| @ reteronicadersur Adecuacioén Tarifaria

[CNT Telef6nica del Sur S.A. Informa que a contar del 06 de Marzo 2010 sus tarifas maximas autorizadas, de acuerdo al decreto N° 714 de los Ministerios de Economia, Fomento y Reconstruccién, y de Transporte y Telecomunicaciones,
de fecha 20 de Diciembre de 2004, seran las que se detallan acontinuacion:

1. SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES

1.1.1 SERVICIO LINEA TELEFONICA 1.1.4 PREPAGO

AREA 1 (Localidades Grandes) Tarifa Prepago (Localidades Grandes) ,0363]  Horario Normal Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalacién)

Valdivia, Osorno, Puerto Mont, Niebla, San Pablo, Alerce, Tarifa Prepago (Localidades Pequefias y Medianas) ,0363]  Horario Reducido Servicio de Espacio de Equipos (Housing)

Lianquihue y Puerto Varas. Incluye localidades a menos Tarifa Prepago (Localidades Rurales) ,0363]  Horario Nocturmo Habilitacion de Espacio (Housing)

de 30 km. de Valdivia, Osomo o Puerto Montt. Tarifa Cobro Revertido Prepago (Localidades Grandes) ,3817] AREA 6 (Los Angeles) Espacio y Seguridad utiizados M2 (Housing)

[AREA 2 (Localidades Mediana y Pequefia) Tarifa Cobro RevertidoPrepago (Localidades Pequeiias y Medianas) 4,3817| Horario Normal Espacio por unidad de Rack (Housing)

Ciruelos, Corral, Futrono, Lanco, Los Lagos, Mafil Pichoy, Tarifa Cobro Revertido Prepago (Localidades Rurales) ,3817]  Horario Reducido Deshabilitaci6n de Espacio (Housing)

Paillaco, Panguipull, Mariquina, Entrelagos, Lago ranco, 1.15.2 SERVICIO DE INFORMACION Horario Nocturmo Energia Rect y Resp Cargo por Kwh-mes

La Union, Puerto Octay, Purranque, Rio Bueno, Rio Negro, Chaitén, Nivel 103 (Informaciones del servicio telefdnico local) AREA 7 (Temuco) Climatizacién Cargo por KWh-mes

Calbuco, Ensenada, Fresia, Frutillar, Los Muermos, Loncotoro, Horario Normal

Los Pellines, Maulin, Nueva Braunau, Achao, Ancud, Chonchi, 1.1.6 SERVICIO DE COMUNICACIONES DESDE TELEFONOS PUBLICOS Horario Reducido Supervision Técnica de Visitas

Castro, Dalcahue, Quellon y Quemchi Cargo on TP Local Horario Nocturno Adecuacion de Obras Civiles

AREA 3 (Localidades Rurales) $24.721] Cargo TPLD Larga Distancia Cargo por Camara Habilitada

Antilhue, Choshuenco, Coftaripe, Mehuin, Malalhue, Cruceros, 2.2.1.1 Conexi6n al PTR sin facilidades de Adecuacion C: 6n Mt Lineal

Cascada, Riachuelo, Casma, Cochamd, Carelmapu, Contao, 1.17 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO Renta Conexion mediante troncales (Op.Agregada) Terminacion de Cables por Conexion a MDF

Futaleufd, Palena, Pargua, Quenuir, Rio Negro de Homopirén, AREA 1 (Localidades Grandes) Renta Conexion mediante troncales (Op.Desagregada) Terminacion de Cables por Conexin a FDF 6 IDF

Chacao, Curaco de Velez, Puqueldon, Queilén Conexion Telefénica Cargo por Desconexion Troncales Mantencién de Terminacion por Cnx a MDF

[CONCEPCION Corte y Reposicion de Servicio 851,5540 Mantencion de Terminacion por Crix a FDF 6 IDF

TEMUCO Senvicio de facturacion detallada de comunicaciones locales 2.2.1.2. Conexi6n al PTR con facilidades de conmutacion y transmision Enlace punto a punto entre centros de conmutacion
Cargo de Habilitacion AREA 1 Cargo Habilitacion Enlace pto a pto entre Centros de Cx

1.1.2 SERVICIO LOCAL MEDIDO Renta Mensual Renta Conexién a PTR con Fac. Conm. y Tx (Localidad Grande)

Servicio Local Medido (Localidades Grandes) Cargo por Hoja emitida Renta Conexion a PTR con Fac. Conm. y Tx (Localidad Mediana y Pe itz

[Horario Normal Renta Conexion a PTR con Fac. Conm. y T (Localidad Rural) Cargo Deshabilitacién Enlace pto a pto entre Centros de Cx 19.649,5287

Horario Reducido
[Horario Nocturno

Servicio Local Medido (Localidades Pequefias y Medianas)
[Horario Normal

Horario Reducido

[Horario Nocturno

Habiltacién e Inhabilitacion de Accesos
Cargo de habilitacion Servicio No Publicar Ni Informar
Registro de cambio de datos Personales del Suscrlptor
Cambio de Nimero solicitado por el suscriptor
‘Suspension Transitoria solicitada por el suscriptor
Traslado de Linea Telefonica

042,7014] Renta Conexién a PTR con Fac. Conm. y Tx (Concepcion)
Renta Conexion a PTR con Fac. Conm. y Tx (Chillan)
Renta Conexion a PTR con Fac. Conm. y Tx (Los Angeles)
Renta Conexion a PTR con Fac. Conm. y T (Temuco)
Cargo de Desconexi6n desde troncales

Servicio de facilidades para otros servicios en linea
de un suscriptor de la concesionaria

Cargo de habilitacion, cargo por vez
Renta mensual X

s s

cargo por vez $4.928,4658

de y de servicios

T

Servicio Local Medido (Localidades Rurales) Visita de Diagnéstico 4705611 2.2.2 Adecuacion de obras civiles Renta anual
[Horario Normal Facilidades para la implementacion del medidor de consumo telefénico AREA 1 Consulta disponibilidad de servicios desagregados y reventa asociada a una central
Horario Reducido Medidor de Consumo Reversion Polaridad Adec. O.C. Cargo por Camara Habilitada Figuracion en Guia para lineas de reventa
[Horario Nocturno Medidor de Consumo Cargo Habilitacién (Visualizacion) Adec. O.C. Canalizacion por Mt Lineal Servicio linea telefénica analogica o digital para reventa
[CONCEPCION Medidor de Consumo Instalacion y Sellado Cargo Conexién a MDF (Con protectores gaseosos) 920.860| cCargo por Conexién (Reventa) $19.635,1656
Servicio Local Medido Cargo Conexién a FDF o IDF a Telefonica (Localidad Grande) $12.475,0156
[Horario Normal 1.2.1 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PARA PROVEEDORES SSCC Renta Conexion a MDF (Con protectores gaseosos) - Senvicio Linea Telefénica (Localidad Mediana y Pequefia) $12.475,0156
Horario Reducido AREA 1 (Localidades Grandes) Renta Conexion a FDF o IDF a Telefonica (Concepcion)
[Horario Nocturno Facilidades para servicios de numeraci6n complementaria: (operadoras) a Telefonica (Chillan)
TEMUCO Facilidades SSCC (Operadoras) Conf. Nimero en BD $12.367,1497] 2.2.3 Uso de espacio fisico y seguridad, a Telefonica (Los Angeles)
Servicio Local Medido Facilidades SSCC (Operadoras) Traduccién Liamada $ 36,8544 uso de energia eléctrica y climatizacion. ea Telefénica (Temuco)
[Horario Normal Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual $1.079,7534| AREA 1 Servicio Local Medido Reventa (Localidades Grandes)
Horario Reducido Facilidades SSCC (Empresas) Conf. Nimero en BD $10.347,5349| Cargo adecuacion espacio fisico en PTR $379.57: Horario Normal
[Horario Nocturno Facilidades SSCC (Empresas) Traduccion Liamada $36,8504] Espacio y Seguridad utiizados M2 $43.665| Horario Reducido
Facilidades SSCC (Empresas) Renta Mensual $690,3042| Supervision Visitas Técnicas de la Contratante $12.36 Horario Nocturno
Tramo Local ‘(Por comunicaciones hacia concesionarias Méviles, Facilidades SSCC (Residenciales) Con. Nimero en BD $8314,9959| D de espacion fisico en PTR $379.573|  Servicio Local Medido Reventa (Localidades Pequefias y Medianas)
Rurales y de servicios publicos del mismo tipo) Facilidades SSCC (Residenciales) Traduccion Liamada $36,4247| Energia Rectificada y Respaldada (Kwh/mes) 42| Horario Normal
(Localidades Grandes) Facilidades SSCC (Residenciales) Renta Mensual $ 650, Climatizacién (Kwhimes) 35| Horario Reducido
[Horario Normal Facilidad Portabilidad SSCC Conf. Numero en BD $12.367, Horario Nocturno
[Horario Reducido Facilidad Portabilidad SSCC Traduccion Liamada 36,8544| 224 de tréfico de las Servicio Local Medido Reventa (Concepcion)
[Horario Nocturr Facilidad Portabilidad SSCC Renta Mensual $1.079,7534 odelos de servicios d Horario Normal
(Localidades Pequefias y Medianas) Servicio enrutamiento de trafico Horario Reducido
[Horario Normal 1.2.2 Servicio de Informacin de suscriptores, Horario Nocturmo
Horario Reducido a de servicio publico telefénico. 2.2.5 Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el c6digo portador Servicio Local Medido Reventa (Chillén)
[Horario Nocturno . AREA 1 ola 6n asociada al servicio Horario Normal
(Localidades Rurales) Renta Mensual por prestacién Cargo por Centro de conmutacion solicitado $81.329] Horario Reducido
[Horario Normal Horario Nocturmo
Horario Reducido 2.1.1 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA 2.3 Funciones administrativas suministradas a portadores Servicio Local Medido Reventa (Los Angeles)
[Horario Nocturno Cargos de Acceso ya de servicios Horario Normal
[CONCEPCION AREA 1 (Localidades Grandes) AREA1 Horario Reducido

[Horario Normal
[Horario Reducido
[Horario Nocturmo
TEMUCO
[Horario Normal
[Horario Reducido
[Horario Nocturmo

Horario Normal
Horario Reducido
Horario Nocturno
(Localidades Pequefias y Medianas)

Medicion (Cargo por registro)
Tasacién (Cargo por registro)

Facturacion (Cargo por registro)

Cobranza (Cargo por boleta emitida)

Aministracién de saldos (Cargo por registro facturado)
Administracion de Saldos de Cobranza

Servicio Local Medido Reventa (Temuco)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

2.4 Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema

(Localidades Rurales)
o Normal

Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios Horari Senvicios de inf de Redes informaticas (Informacién n sobre modificaci
|Complementarios conectados a nivel de punto de terminacion de red y Horario Reducido INFORME DE SUS Y TRAF PARA PORTADORES

[Nivel 10X, 13X 6 14X conectado a la red de la concesionaria, con excepcion de 131,132,133) Horario Nocturno Acceso remoto las 24 Hrs. a Informacién

(Localidades Grandes) AREA 4 (Concepcion) Informe Semanal (Traf. LD)

Horario Normal
Horario Reducido
Horario Nocturno
(Localidades Pequefias y Medianas) AREAS

[Horario Normal

Cargo Habilitacion Muliportador en la red
CARGO DE ADMIN Y SOPORTE SMPC
CARGO ACTIVIDESACTIV. ABONADO

Horario Normal 3. Servicios de transmisién y/o conmutacién de sefiales
provistos como circuitos privados, dentro de Ia zona primaria
a p y publico en general

Servicio Par de Cobre

Cargo de Instalacion (Todas las reas) $15.209

[Horario Reducido Horario Reducido

[Horario Nocturno Horario Nocturno
(Localidades Rurales) AREA 6 (Los Angeles)

[Horario Normal

Horario Normal

[Horario Reducido Horario Reducido

[Horario Nocturno Horario Nocturno Localidades Grandes
Tramo Local Suministrador de Servicios Complementarios conectado AREA 7 (Temuco) Localidades Pequefias y Medianas

2 1a red de la concesionaria a nivel de Punto de Terminacion de Red Horario Normal Concepcién

[mediante el servicio de conexion con facilidades de transmision y conmutacion Horario Reducido Chillan

Modalidad Renta Mensual Horario Nocturno Los Angeles

Localidades Grandes 2.1.2 Servicio de Transito de comunicaiones a través de un PTR Temuco

Localidades Pequefias y Medianas Cargos de Trénsito Deshabilitacién Servicio Par de Cobre

Localidades Rurales
(Localidades Grandes)
[Horario Normal

AREA 1 (Localidades Grandes)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Reducido Horario Nocturno
AREA 4 (Concepcion)
Horario Normal

[Horario Nocturno
(Localidades Pequefias y Medianas)
[Horario Normal Horario Reducido

[Horario Reducido Horario Nocturno

[Horario Nocturno
(Localidades Rurales)
[Horario Normal
Horario Reducido

[Horario Nocturno $0,0294
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