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1.1. SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES  

1.1.1 SERVICIO LINEA TELEFONICA 1.1.4 PREPAGO   
$ 15.747 $ 5,0257 Horario Normal $ 0,121 Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalación) $ 21.784,9010

Valdivia, Osorno, Puerto Montt, Niebla, San Pablo, Alerce,  $ 5,0257 Horario Reducido $ 0,040 Servicio de Espacio de Equipos (Housing)

Llanquihue y Puerto Varas. Incluye localidades a menos  $ 5,0257 Horario Nocturno $ 0,020 Habilitación de Espacio (Housing) $ 11.267,4916
de 30 km. de Valdivia, Osorno o Puerto Montt.  $ 4,3724 Espacio y Seguridad utilizados M2 (Housing) $ 50.080,6199

$ 15.747 $ 4,3724 Horario Normal $ 0,137 Espacio por unidad de Rack (Housing) $ 1.338,4955
Ciruelos, Corral, Futrono, Lanco, Los Lagos, Mafil,Pichoy,  $ 4,3724 Horario Reducido $ 0,046 Deshabilitación de Espacio (Housing) $ 99.982,4141
Paillaco, Panguipulli, Mariquina, Entrelagos, Lago ranco,  1.1.5.2 SERVICIO DE INFORMACION Horario Nocturno $ 0,023 Energía Rect y Resp Cargo por Kwh-mes $ 702,7772
La Unión, Puerto Octay, Purranque, Río Bueno, Río Negro, Chaitén,  Nivel 103 (Informaciones del servicio telefónico local) $ 272,5233 Climatización Cargo por KWh-mes $ 87,7218
Calbuco, Ensenada, Fresia, Frutillar, Los Muermos, Loncotoro,  Horario Normal $ 0,170
Los Pellines, Maullín, Nueva Braunau, Achao, Ancud, Chonchi,  1.1.6 SERVICIO DE COMUNICACIONES DESDE TELEFONOS PUBLICOS Horario Reducido $ 0,057 Supervisión Técnica de Visitas $ 1.489,0186
Castro, Dalcahue, Quellón y Quemchi  Cargo Administración TP Local $ 1,9744 Horario Nocturno $ 0,028 Adecuación de Obras Civiles

$ 25.404 Cargo Administración TPLD Larga Distancia $ 2,9035 Cargo por Cámara Habilitada $ 612.336,7719
Antilhue, Choshuenco, Coñaripe, Mehuín, Malalhue, Cruceros, 2.2.1.1 Conexión al PTR sin facilidades de conmutación y transmisión Adecuación Canalización Mt Lineal $ 139.050,3627
Cascada, Riachuelo, Casma, Cochamó, Carelmapu, Contao,  1.1.7 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO Renta Conexión mediante troncales (Op.Agregada) $ 87.579,170 Terminación de Cables por Conexión a MDF $ 939.069,0019
Futaleufú, Palena, Pargua, Quenuir, Río Negro de Hornopirén, AREA 1 (Localidades Grandes) Renta Conexión mediante troncales (Op.Desagregada) $ 57.795,830 Terminación de Cables por Conexión a FDF ó IDF $ 224.596,8860
Chacao, Curaco de Velez, Puqueldón, Queilén Conexión Telefónica $ 45.561,5294 Cargo por Desconexión Troncales $ 13.183,034 Mantención de Terminación por Cnx a MDF $ 1.769,3956
CONCEPCION $ 16.959 Corte y Reposición de Servicio $ 1.905,0627 Mantención de Terminación por Cnx a FDF ó IDF $ 773,1719
TEMUCO $ 18.115 Servicio de facturación detallada de comunicaciones locales 2.2.1.2. Conexión al PTR con facilidades de conmutación y transmisión Enlace punto a punto entre centros de conmutación

 Cargo de Habilitación $ 1.210,2026 AREA 1 Cargo Habilitación Enlace pto a pto entre Centros de Cx $ 27.200,0053
1.1.2 SERVICIO LOCAL MEDIDO Renta Mensual $ 472,3059 Renta Conexión a PTR con Fac. Conm. y Tx (Localidad Grande) $ 3.440.606 Renta Habilitación Enlace pto a pto entre Centros de Cx $ 569.135,0258

Cargo por Hoja emitida $ 7,8981 Renta Conexión a PTR con Fac. Conm. y Tx (Localidad Mediana y Pequeña) $ 4.266.038 Renta Habilitación Enlace pto a pto entre Centros de Cx $ 1.649.085,9432
Horario Normal $ 0,8791 Renta Conexión a PTR con Fac. Conm. y Tx (Localidad Rural) $ 14.299.175 Cargo Deshabilitación Enlace pto a pto entre Centros de Cx $ 20.063,4334
Horario Reducido $ 0,2931 Habilitación e Inhabilitación de Accesos $ 1.990,3080 Renta Conexión a PTR con Fac. Conm. y Tx (Concepción) $ 2.655.212 Servicio de facilidades para otros servicios en línea 
Horario Nocturno $ 0,1465 Cargo de habilitación Servicio No Publicar Ni Informar $ 1.669,5616 Renta Conexión a PTR con Fac. Conm. y Tx (Chillán) $ 2.384.429 de un suscriptor de la concesionaria

Registro de cambio de datos Personales del Suscrlptor $ 1.748,6745 Renta Conexión a PTR con Fac. Conm. y Tx (Los Angeles) $ 2.688.998 Cargo de habilitación, cargo por vez $ 11.306,5171
Horario Normal $ 0,8791 Cambio de Número solicitado por el suscriptor $ 9.391,5670 Renta Conexión a PTR con Fac. Conm. y Tx (Temuco) $ 3.338.760 Renta mensual $ 4.830,4034
Horario Reducido $ 0,2931 Suspensión Transitoria solicitada por el suscriptor $ 2.076,5332 Cargo de Desconexión desde troncales $ 13.183 Cargo deshabilitación, cargo por vez $ 5.022,1265
Horario Nocturno $ 0,1465 Traslado de Línea Telefónica $ 42.717,5296 Información de oportunidad y disponibilidad de servicios desagregados

Visita de Diagnóstico $ 7.491,7032 2.2.2 Adecuación de obras civiles Renta anual $ 327.685,9990
Horario Normal $ 2,6407 Facilidades para la implementación del medidor de consumo telefónico AREA 1 Consulta disponibilidad de servicios desagregados y reventa asociada a una central $ 7.340,3065
Horario Reducido $ 0,8802 Medidor de Consumo Reversión Polaridad $ 13.563,8833 Adec. O.C. Cargo por Cámara Habilitada $ 612.337 Figuración en Guia para líneas de reventa $ 1.014,1051
Horario Nocturno $ 0,4401 Medidor de Consumo Cargo Habilitación (Visualización) $ 14.300,6428 Adec. O.C. Canalización por Mt Lineal $ 139.050 Servicio línea telefónica analógica o digital para reventa
CONCEPCION Medidor de Consumo Instalación y Sellado $ 18.494,1438 Cargo Conexión a MDF (Con protectores gaseosos) $ 939.069 Cargo por Conexión (Reventa) $ 19.970,9024

Cargo Conexión a FDF o IDF $ 224.597 Servicio Línea Telefónica (Localidad Grande) $ 12.832,6821
Horario Normal $ 0,7961 1.2.1 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PARA PROVEEDORES SSCC Renta Conexión a MDF (Con protectores gaseosos) $ 1.769 Servicio Línea Telefónica (Localidad Mediana y Pequeña) $ 12.832,6821
Horario Reducido $ 0,2649 AREA 1 (Localidades Grandes) Renta Conexión a FDF o IDF $ 773 Servicio Línea Telefónica (Concepción) $ 10.176,3170
Horario Nocturno $ 0,1365 Facilidades para servicios de numeración complementaria: (operadoras) Servicio Línea Telefónica (Chillán) $ 10.176,3170
TEMUCO Facilidades SSCC (Operadoras) Conf. Número en BD $ 12.459,5305 2.2.3 Uso de espacio físico y seguridad, Servicio Línea Telefónica (Los Angeles) $ 10.176,3170

Facilidades SSCC (Operadoras) Traducción Llamada $ 38,0601 uso de energía eléctrica y climatización. Servicio Línea Telefónica (Temuco) $ 10.176,3170
Horario Normal $ 0,9087 Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual $ 1.104,5222 AREA 1 

Horario Reducido $ 0,3042 Facilidades SSCC (Empresas) Conf. Número en BD $ 10.351,3402 Cargo adecuación espacio físico en PTR $ 390.622 Horario Normal $ 0,7167
Horario Nocturno $ 0,1513 Facilidades SSCC (Empresas) Traducción Llamada $ 38,0680 Espacio y Seguridad utilizados M2 $ 44.882 Horario Reducido $ 0,2390

Facilidades SSCC (Empresas) Renta Mensual $ 710,3873 Supervisión Visitas Técnicas de la Contratante $ 12.404 Horario Nocturno $ 0,1195
Facilidades SSCC (Residenciales) Conf. Número en BD $ 8.323,1256 Deshabilitación de espacion físico en PTR $ 390.622

Rurales y de servicios públicos del mismo tipo) Facilidades SSCC (Residenciales) Traducción Llamada $ 0,0000 Energía Rectificada y Respaldada (Kwh/mes) $ 352 Horario Normal $ 0,7167
(Localidades Grandes) Facilidades SSCC (Residenciales) Renta Mensual $ 670,6765 Climatización (Kwh/mes) $ 242 Horario Reducido $ 0,2390
Horario Normal $ 0,6308 Facilidad Portabilidad SSCC Conf. Número en BD $ 12.459,5305 Horario Nocturno $ 0,1195
Horario Reducido $ 0,2103 Facilidad Portabilidad SSCC Traducción Llamada $ 38,0601 2.2.4 Enrutamiento de tráfico de las concesionarias interconectadas 

Horario Nocturno $ 0,1052 Facilidad Portabilidad SSCC Renta Mensual $ 1.104,5222 o de los proveedores de servicios complementarios conectados. Horario Normal $ 0,5685
(Localidades Pequeñas y Medianas) Servicio enrutamiento de tráfico $ 71.886 Horario Reducido $ 0,1896
Horario Normal $ 0,7151 1.2.2 Servicio de Información de suscriptores, Horario Nocturno $ 0,0947
Horario Reducido $ 0,2384 suministrado a concesionaria de servicio público telefónico. 2.2.5 Adecuación de la red para incorporar y habilitar el código portador 

Horario Nocturno $ 0,1191 AREA 1 o la numeración asociada al servicio complementario. Horario Normal $ 0,5685
(Localidades Rurales) Renta Mensual por prestación $ 89.915,4166 Cargo por Centro de conmutación solicitado $ 82.092 Horario Reducido $ 0,1896
Horario Normal $ 1,7316 Horario Nocturno $ 0,0947
Horario Reducido $ 0,5772 2.1.1 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA 2.3 Funciones administrativas suministradas a portadores 
Horario Nocturno $ 0,2886 Cargos de Acceso  y a suministradores de servicios complementarios. Horario Normal $ 0,5685
CONCEPCION AREA 1 Horario Reducido $ 0,1896
Horario Normal $ 0,5000 Horario Normal $ 0,3295 Medición (Cargo por registro) $ 0,3875 Horario Nocturno $ 0,0000
Horario Reducido $ 0,5000 Horario Reducido $ 0,1098 Tasación (Cargo por registro) $ 0,6465
Horario Nocturno $ 0,5000 Horario Nocturno $ 0,0549 Facturación (Cargo por registro) $ 7,0781 Horario Normal $ 0,5685
TEMUCO (Localidades Pequeñas y Medianas) Cobranza (Cargo por boleta emitida) $ 118,6211 Horario Reducido $ 0,1896
Horario Normal $ 0,5000 Horario Normal $ 0,4109 Aministración de saldos (Cargo por registro facturado) $ 3,8875 Horario Nocturno $ 0,0947
Horario Reducido $ 0,5000 Horario Reducido $ 0,1370 Administración de Saldos de Cobranza $ 52,5854
Horario Nocturno $ 0,5000 Horario Nocturno $ 0,0685
  (Localidades Rurales) 2.4 Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador. 

Horario Normal $ 1,4004 Servicios de inf de Redes informáticas (Información n sobre modificación de redes renta anual)$ 117.501
Complementarios conectados a nivel de punto de terminación de red y Horario Reducido $ 0,4668 INFORME ART47 SUBTEL (SUS Y TRAF LD) $ 279.568
Nivel 10X, 13X ó 14X conectado a la red de la concesionaria, con excepción de 131,132,133) Horario Nocturno $ 0,2334 Acceso remoto las 24 Hrs. a Información $ 1.888.950  

(Localidades Grandes) AREA 4 (Concepción) Informe Semanal (Traf. LD) $ 136.344
Horario Normal $ 0,3295 Horario Normal $ 0,253 Cargo Habilitación Multiportador en la red $ 6.492  

Horario Reducido $ 0,1098 Horario Reducido $ 0,084 CARGO DE ADMIN Y SOPORTE SMPC $ 2.387.657
Horario Nocturno $ 0,0913 Horario Nocturno $ 0,042 CARGO ACTIV/DESACTIV. ABONADO $ 9.922
(Localidades Pequeñas y Medianas) AREA 5

Horario Normal $ 0,4109 Horario Normal $ 0,228 3. Servicios de transmisión y/o conmutación de señales 

Horario Reducido $ 0,1370 Horario Reducido $ 0,076 provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria

Horario Nocturno $ 0,1052 Horario Nocturno $ 0,038 suministrados a concesionarias, permisionarias y público en general.

(Localidades Rurales) Servicio Par de Cobre

Horario Normal $ 1,4004 Horario Normal $ 0,258 Cargo de Instalación (Todas las áreas) $ 15.458
Horario Reducido $ 0,4668 Horario Reducido $ 0,086 Cargo Mensual

Horario Nocturno $ 0,2754 Horario Nocturno $ 0,043 Localidades Grandes $ 11.951
Localidades Pequeñas y Medianas $ 11.951

a la red de la concesionaria a nivel de Punto de Terminación de Red Horario Normal $ 0,320 Concepción $ 8.825
mediante el servicio de conexión con facilidades de transmisión y conmutación Horario Reducido $ 0,107 Chillán $ 8.825
Modalidad Renta Mensual Horario Nocturno $ 0,053 Los Angeles $ 8.825
Localidades Grandes $ 26.333 2.1.2 Servicio de Tránsito de comunicaiones a través de un PTR Temuco $ 8.825
Localidades Pequeñas y Medianas $ 26.400 Cargos de Tránsito Deshabilitación Servicio Par de Cobre $ 6.890
Localidades Rurales $ 28.423
(Localidades Grandes) Horario Normal $ 0,175
Horario Normal $ 0,1671 Horario Reducido $ 0,058
Horario Reducido $ 0,0556 Horario Nocturno $ 0,029
Horario Nocturno $ 0,0278
(Localidades Pequeñas y Medianas) Horario Normal $ 0,134  

Horario Normal $ 0,1676 Horario Reducido $ 0,045
Horario Reducido $ 0,0558 Horario Nocturno $ 0,022  

Horario Nocturno $ 0,0280
(Localidades Rurales)  

Horario Normal $ 0,1802   

Horario Reducido $ 0,0600
Horario Nocturno $ 0,0301

     
  

VALORES CON IVA   LOGO TELEFÓNICA DEL SUR

sus tarifas máximas autorizadas, de acuerdo al decreto N° 714 de los Ministerios de Economía, Fomento y Reconstrucción, y de Transporte y Telecomunicaciones, 

de fecha  20 de Diciembre de 2004, serán las que se detallan acontinuación:

AREA 1 (Localidades Grandes) Tarifa Prepago (Localidades Grandes)
Tarifa Prepago (Localidades Pequeñas y Medianas)

Tarifa Prepago (Localidades Rurales)

Tarifa Cobro Revertido Prepago (Localidades Grandes) AREA 6 (Los Angeles)

AREA 2 (Localidades Mediana y Pequeña) Tarifa Cobro RevertidoPrepago (Localidades Pequeñas y Medianas)
Tarifa Cobro Revertido Prepago (Localidades Rurales)

AREA 7 (Temuco)

AREA 3 (Localidades Rurales)

Servicio Local Medido (Localidades Grandes)

Servicio Local Medido (Localidades Pequeñas y Medianas)

Servicio Local Medido (Localidades Rurales)

Servicio Local Medido 

Servicio Local Medido 

Servicio Local Medido Reventa (Localidades Grandes)

Tramo Local '(Por comunicaciones hacia concesionarias Móviles, Servicio Local Medido Reventa (Localidades Pequeñas y Medianas)

Servicio Local Medido Reventa (Concepción) 

Servicio Local Medido Reventa (Chillán) 

Servicio Local Medido Reventa (Los Angeles) 

AREA 1 (Localidades Grandes)

Servicio Local Medido Reventa (Temuco) 

Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios

AREA 6 (Los Angeles)

Tramo Local Suministrador de Servicios Complementarios conectado AREA 7 (Temuco)

AREA 1 (Localidades Grandes)

AREA 4 (Concepción)


