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1.1, SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES.
1.1.1 SERVICIO LINEA TELEFONICA

IAREA 1 (Localidades Grandes)

|Vaidia, Osormo, Pusrto Mont, Nisbla, San Pablo, Alerce,
Lisnquinue y Puerto Varas. Incluye locaiidades a menos.

lde 30 km. de Valdivia, Osorna o Puerto HMont.

|AREA 2 (Locaiidades Mediana y Pequefia)

|Girolos, Corral, Fuono, Lanco, Los Lagos, MafiPichoy,

Pailaco, Panguipull, Mariquina, Entelagos, Lago ranco,

La Unien, Puerto Octay, Purranaue, Rio Busno, Rio Negro, Chalén,
|Galouco, Ensenada, Fresia, Frutlar, Los Muerms, Loncoloro,
Los Pelines, Maulin, Nuova Braunay, Achao, Ancud, Chonchi,
|Gasiro, Datcahue, Quelion y Quemeti

|AREA 3 (Locaiigades Ruraies)

|Antihue, Choshuenco, Cofaripe, Mehuin, Malahue, Cruceros,
|Cascada, Riachuelo, Casia, Cochams, Careimapu, Conlao,
Futaleufs, Palena, Pargua, Quenui, Rio Negro de Homopirén,
|Ghacao, Curaco do Velez, Pugueldn, Quelén

|coNCEPCION

[Temuco

1.1.2 SERVICIO LOCAL MEDIDO
[Servicio Local Medido (Localidades Grandos)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

|Servicio Local Medido (Localidades Pequenas y Modianas)
Horario Normal

Horario Noctur
|Servicio L

ocal Medido (Localdados Rurales)
Horario Normal

|Servicio Local Medido.
Horario Normal

Horario Reducido
Horario Nocturno

[Tramo Local ‘(Por comunicaciones hacia concesionarias Moies.
[Ruraies e senvicos pubicos del mismo tpo)

(Localdades Grandes)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Localdades Poguenas y Modianas)

Horario Normal

Horario Nocturno

Horario Nocturno

[Tram Loca (Por comunicaciones hacia Sumistradores do Servicos

Nivel 10X, 13K 6 14X conectado a a ed de Ia concesionari, con excepcion de 131,132,133)
(Localdades Grandes)

(Localdades Poguenas y Modianas)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Localdades Rurales)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

[Tramo Local Suministrador de Senvcios Complementarios conectado

Modsidad Rerta Mensual

|(Localdades Pequerias y Mecianas)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Noctu

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

Planos Hogar
Pran imitado Local

pian Renta Plana 600 minutos ocal
Pian Renta Piana 250 minutos ocal
pian Renta Plana 100 minutos ocal

$12.77:

$12.77:

$20.60¢

§9.759
10.33¢

3

$0.7307]
50,2436
$0.1219]

$0.730:

sl

g

X
B!

50,121

$2.195
$0.7317]
$0,3658]

$0.4478]
$0,0812]
'$0,080;

50,5051
50,088
50,0882

$0.

522
1743
50,087

50,592,
50,197
'$0,0988]

$1.4353]
$0.4784]
$0.2392]

$0.4472]
$0,0810|
$0,0810]

$21.937,7087
$21.993,2574
$23.678,6891

50,1391

1.4 PREPAGO
Tarifa Propago (Localidades Grandes)

Tarfa Propago (Localidades Pequenis y Medianas)
Tarifa Propago (Localigades Ruralos)

Tarifa Cobro Revertido Prepago (Localidades Grandes)

(Locaiigades

Tarifa Cobro Revertido Prepago (Localidades Rurales)
11.5.2 SERVICIO DE INFORMACION

Nivel 103 (informaciones del servicio taiefénico local)

1.6 SERVICIO DE COMUNICACIONES DESDE TELEFONOS PUBLICOS
Administracien TP Local
Cargo Administracién TPLD Larga Distancia

117 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO

Cortey Reposicion de Senvicio

Gargo por Hola emiida

Habiltacion @ Inhabiltacion de Accesos
Cargo de habiltacisn Servicio No Publicar Ni Iformar
Regisiro de cambio de dalos Personales el Suscrptor
Cambio de Namera salicitado por el suscriptor

Vista de Diagndstico

Medidor de Consumo Reversion Poaridad
Madidor de Consumo Cargo Habitacién (Visualizacién)
Medidor de Consumo Instlacien y Sellado

217
AREA 1 (Localldades Grandes)

Faciidades para servicios de numeracion complementaria: (operadoras)
Faciidades SSCC (Operadoras) Conf. Nimero en 80

Faciidad Portabiidad SSCC Renta Mensual

122 Servicio de Informacién de suscriptores,

AREA1
Ronta Mensual por prostacién

2111 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA

AREA 1 (Localdades Grandes)
Horario Normal

Horario Reducido,

Horario Noctumo

(Localigades Poquenias y Medianas)

PR

Planes Mype
Plan Renta Plana 250 minutos.
Minutos Libres Horario Normal
Minutos Libres Horaro Reducido
Plan Renta Plana 500 Minutos
Minutos Libres Horaro Normal
Minutos Libres Horaro Reducido

Horario Reducido

HorarioNocturo
AREAT (Temuco)
orao ol
Horario Reducido
Horario Nocturo

22,1 Gonexin al PTR sin facilidades de conmutacién y transmision
Renta Conexién mediante troncales (Op.Agregada)
rta Conexion mediante troncales (Op Desagregada)

Re
§38.826,0003|  Cargo por Desconexisn Troncalos
$1.598,7429

2212,

AREA1

Renia Conexién  PTR con Fac. Conm. T (Localdad Grande)
PTR con Fac. Conm. y

Renia Conexion aPTR con Fac. Conm, T (Localad Rural)

$6.488,5280]  2.2.2 Adecuacion de obras civiles

AREA 1

‘Adec. 0.C. Cargo por Cémara Habiltada

‘Adec. 0.C. Canalzacen por Mt Linea

‘Cargo Conexion a MDF (Con protectores gaseasos)
Cargo Conesién a FDF o DF
Renta Conesion a MDF (Gon proectores gaseosos)
Renia Conexion  FOF o IDF

$10.614,9172]  2.2.3 Uso de espacio fisico y seguridad,
uso de energia elécticay cimatizacion.
1

$7.234.7478|  Deshabiltacien de espacion fisco en PTR
$30,7976|  Energia Rectficada y Respaldada (Kuhimes)
§562.1739|  Cimatzacicn (Khimes)
§10.614.9172,
$30,8043

Senicio enrutamiento de rfico

o Ia numeracion asociada a servicio complementario.

§75.545,2748]  Cargo por Contro do conmutacien solctado.

2.3 Funciones adminstrativas suminstradas a portadores
¥ suministradores de sevicios complementaios.
AREA T
Medicion (Cargo por registro)
Tasacén (Cargoporregisr)
156

[_50,0456]

Aminisiracion de saldos (Cargo por regsto factrado)
$0,1136]  Administracién de Saldos de Cobranza
50,0569

ST

,1622]
S0,3873|  INFORME ART47 SUBTEL (SUS Y TRAF LD)
0,1937]  Acceso remoto las 24 Hrs. a Informacion

Informe Semanal (Traf, LD)

50,2007}
$0,0700|  CARGO DE ADMIN Y SOPORTE SMPC.
50,0349 BONADO

PLANES TARIFARIOS DE MINUTOS

Minutos Libes Horario Normal

Winutos Lires Horario Normal

$0,1004]  Acomeida Par e Cobre (Cargo de Instalacion)
50,0336
$0,0168]  Habittaion de Espaco (Housing)

$0,7138]  Espacio por unidad de Rack (Housing)

50,0378 ]

$0,0189]  Energia Recty Resp Cargo por Kuhvmes
Climatzacién Cargo por KWh-mes

Supervision Técnica de Vistas
Ad

Terminacién do Cables por Conexion a MO

$17.965)

$2.880.049.3357]  Renta Habillacién Enlace plo a lo entre Centros do Cx.
§3.570.998,4996  Renta Habiltacion Eniace plo a io enire Ceniros de Cx
$11.969.497,4525|  Cargo Deshabiltacion Enlace plo a po entro Contros do Cx
§2.222.614,1946  Servicio do facilidades para otros servicios en linea
$1.995.948,4588  de un suscriptor da la concesio
$2.250.896,2218]  Cargo de habiltacion,cargo por vez
$2.794.796,3950|  Ronta mensual
$11.444,7795]  Cargo deshabiltacion, cargo por vez
Renta anual
$496.549,8089]  Figuracion en Guia para ineas de reventa
$118.521,6557|  Servicio linea telefénica analégica o digital para reventa
'$778.420,6419]  Cargo por Conexion (Reventa)
$186.947.3402|  Servicio Linea Telenica (Localdad Grande)
$1.509,6529]  Senvicio Linea Telefonica (Localidad Mediana y Pequeria)

$635,4412]

Senicio Linea Telafénica (Concepcién)

‘Servicio Linea Teleforica (Chiln)

Senicio Linea Telefénica (Los Angeles)

‘Servicio Linea Telefénica (Temuco)

Servicio Local Medido Reventa (Localdades Grandes)

$312.078.4654]  Horaro Normal
§36.190,2466|  Horario Reducido
§10.751,8732|  Horario Nocturno
$312.078,4654 g
§284,0486|  Horario Normal

Horario Reducido
Horario Nocturno
Servicio Local Medido Reventa (Concepcion)

Horario Reducido
HorarioNocturo
Serico Loca Medido Reventa (Orit)
Forato ol
Horario Reducido
HorarioNocturo
Serico Loca Medido Revena (Los Argeles)

Horario Nocturno
Servicio Local Medido Reventa (Temuco)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

$8.613,0165

Plan Renta Plana 3000 minutos
Minutos Libes Horario Normal
Minutos Libes Horario Reducido

gl
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504725
50,1576}
50,0788




