Telefonica de Coyhaique-

ADECUACION TARIFARIA

Compafiia de teléfonos de Coyhaique S.A. informa que a contar del 06 de Noviembre 2007 sus tarifas maximas autorizadas, de acuerdo al decreto N° 14 de los Ministerios de Economia, Fomento y Reconstruccion, y de Transporte y Telecomunicaciones,

de fecha 13 de Enero de 2005, seran las que se detallan acontinuacion:

1.1 SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES
1.1.1 SERVICIO LINEA TELEFONICA

|AREA 1 (Localidades Grandes) Tarifa Prepago (Localidades Grandes) ,0312]  cargos de Transito provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria
Coyhaique, Puerto Aysén y Puerto Chacabuco. Tarifa Prepago (Localidades Pequeias y Medianas) ,0312]  (Localidades Grandes) a ) y piblico en general
|AREA 2 (Localidades Mediana y Pequefia) Tarifa Cobro Revertido Prepago (Localidades Grandes) ,2471| Horario Normal
Resto de IX Region Tarifa Cobro RevertidoPrepago (Localidades Pequefias y Medianas) ,247. Horario Reducido Servicio Par de Cobre
Horario Nocturmno Cargo de Instalacién (Todas las éreas) $ 48.,511,8030
1.1.2 SERVICIO LOCAL MEDIDO 1.15.2 SERVICIO DE INFORMACION Cargo Mensual
Servicio Local Medido (Localidades Grandes) Nivel 103 (Informaciones del servicio telefénico local) 2.2.1.1 Conexion al PTR sin facilidades de conmutacion y transmision Localidades Grandes $10.819,7524
Horario Normal Renta Conexién mediante troncales (Op.Agregada)
Horario Reducido 1.1.6 SERVICIO DE COMUNICACIONES DESDE TELEFONOS PUBLICOS Renta Conexién mediante troncales (Op.Desagregada) Deshabilitacion Servicio Par de Cobre
Horario Nocturno Cargo Administracin TP Local Cargo por Desconexion Troncales
Servicio Local Medido (Entre Grandes) Cargo Administracion TPLD Larga Distancia Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalacién)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

Servicio Local Medido (Grandes a Pequefias y Medianas)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

Servicio Local Medido (Entre Pequefias y Medianas)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

1.1.3 TRAMO LOCAL
[ Tramo Local ‘(Por comunicaciones hacia concesionarias Moviles,
Rurales y de servicios pablicos del mismo tipo)

(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Pto. Aysén y Pto. Chacabuco)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Normal

1.1.4 PREPAGO

1.17 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO
AREA 1 (Coyhaique)

Conexion Telefonica

Corte y Reposicion de Servicio

Senvicio de facturacién detallada de comunicaciones locales

Cargo de Habilitacion

Renta Mensual

Cargo por Hoja emitida

Habiltacion e Inhabilitacion de Accesos
Cargo de habilitacion Servicio No Publicar Ni Informar

Registro de cambio de datos Personales del Suscriptor

Cambio de Numero solicitado por el suscriptor

Suspension Transitoria solicitada por el suscriptor

Traslado de Linea Telefonica

Visita de Diagnstico

Facilidades para la implementacion del medidor de consumo telefénico
Medidor de Consumo Reversion Polaridad

Mediidor de Consumo Cargo Habilitacion (visualizacién)

Mediidor de Consumo Instalacién y Sellado

1.2.1 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PARA PROVEEDORES SSCC
AREA 1 (Coyhaique)
Facilidades para servicios de numeracion complementaria: (operadoras)

$1.189,4532]
$ 368,6983]

$1.964,7788]

$ 4.720,0448|

$ 12.513,7232]
$ 12.735,9982]
$ 13.844,9992]

2.1.2 Servicio de Transito de comunicaiones a través de un PTR

2.2.1.2. Conexi6n al PTR con facilidades de conmutacion y transmision
AREA 1

Renta Conexién a PTR con Fac. Conm. y Tx (Coyhaique)

Renta Conexion a PTR con Fac. Conm. y Tx (Pto. Aysén y Pto. Chacabuco)
Renta Conexion a PTR con Fac. Conm. y T (Localidades Peq. yMe:

Cargo de Desconexion desde troncales

2.2.2 Adecuacion de obras civiles
AREA 1

Adec. O.C. Cargo por Camara Habilitada

Adec. O.C. Canalizacién por Mt Lineal

Cargo Conexién a MDF (Con protectores gaseosos)
Cargo Conexion a FDF o IDF

Renta Conexion a MDF (Con protectores gaseosos)
Renta Conexion a FDF o IDF

2.2.3 Uso de espacio fisico y seguridad,

uso de energia eléctrica y climatizacion
AREA 1
Cargo adecuacion espacio fisico en PTR
Espacio y Seguridad utiizados M2
Supenvision Visitas Técnicas de la Contratante
Deshabilitacion de espacion fisico en PTR
Energia Reciificada y Respaldada (Kwhimes)
Climatizacion (Kwh/mes)

$6.059.238,7941]
$7.554.707,5877]

$11.353,2007)

317.602,6076)]

3. Servicios de transmision y/o conmutacion de sefales

Servicio de Espacio de Equipos (Housing)
Habilitacion de Espacio (Housing)

Espacio y Seguridad utiizados M2 (Housing)
Espacio por unidad de Rack (Housing)
Deshabiltacion de Espacio (Housing)
Energia Rect y Resp Cargo por Kwh-mes
Climatizacion Cargo por KWh-mes.

Supervision Técnica de Visitas

Adecuacion de Obras Civiles
Cargo por Camara Habilitada

Adecuacion Canalizacion Mt Lineal

Terminacion de Cables por Conexion a MDF
Terminacion de Cables por Conexin a FDF 6 IDF
Mantencion de Terminacion por Cnx a MDF
Mantencion de Terminacion por Cnx a FDF 6 IDF

Enlace punto a punto entre centros de conmutacion
Cargo Habiltacion Enlace pto a pto entre Centros de Cx
Renta Habiltacion Enlace pto a pto entre Centros de Cx
Cargo Deshabilitacion Enlace pto  pto entre Centros de Cx

Servicio de facilidades para otros servicios en linea

$ 2
$2.27
ST

4.315,0700
0.173,2670
7.253,7307]

Horario Reducido Facilidades SSCC (Operadoras) Conf. Nimero en BD $ 10.393,0753] de un suscriptor de la concesionaria

Horario Nocturno Facilidades SSCC (Operadoras) Traduccion Liamada $215,3780| 2.2.4 Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas Cargo de habilitacion, cargo por vez $ 44.893,0241
[ Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual $ 3,1186 e los de servicios Renta mensual .
(Complementarios conectados a nivel de punto de terminacion de red y Facilidades SSCC (Empresas) Conf. Nimero en BD $8.516,1724] Senicio enrutamiento de tréfico Cargo deshabilitaci6n, cargo por vez 4.980,8087,
Nivel 10X, 13X 6 14X conectado ala red de la concesionaria, con excepcion de 131,132,133) Facilidades SSCC (Empresas) Traduccion Liamada 15,4557

(Coyhaique) Facilidades SSCC (Empresas) Renta Mensual 445,3220| 2.2.5 Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el cédigo portador de y de servicios

Horario Normal Facilidades SSCC (Residenciales) Cont. Nimero en BD $6.814,2068 o la numeracion asociada al servicio complementario. Renta anual 508.623 4271
Horario Reducido Facilidades SSCC (Residenciales) Traduccion Llamada 15,3303 Cargo por Centro de conmutacion solcitado Consulta disponibilidad de servicios desagregados y reventa asociada a una central X

Horario Nocturno Facilidades SSCC (Residenciales) Renta Mensual 200,8162] Figuracion en Guia para lineas de reventa $300,3391
(Pto. Aysén y Pto. Chacabuco) Facilidad Portabilidad SSCC Conf. Nimero en BD $10.393,0753| 23 Funciones administrativas suministradas a portadores

Horario Normal Facilidad Portabilidad SSCC Traduccion Liamada 0,0000 ya de servicios Servicio linea telefénica analogica o digital para reventa

Horario Reducido Facilidad Portabilidad SSCC Renta Mensual $3.118,6561| AREA1 Cargo por Conexion (Reventa) $18.698,7151]
Horario Nocturno Medicién (Cargo por registro) Servicio Linea Telefénica (Localidad Grande) $ 11.547,5310]
(Localidades Pequefias y Medianas) 1.2.2 Servicio de Informacion de suscriptores, Tasacion (Cargo por registro)

Horario Normal a de servicio publico telefénico. Facturacion (Cargo por registro) Servicio Local Medido Reventa (Localidades Grandes)

Horario Reducido AREA 1 Cobranza (Cargo por boleta emitida) S Horario Normal

Horario Nocturno Renta Mensual por prestacion Aministracion de saldos (Cargo por registro facturado) Horario Reducido

[Tramo Local Suministrador de Servicios Complementarios conectado
ala red de la concesionaria a nivel de Punto de Terminacion de Red

mediante el servicio de conexion con facilidades de transmision y conmutacion
Modalidad Renta Mensual

Localidades Grandes

Localidades Pequefias y Medianas

Localidades Rurales

(Localidades Grandes)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

(Localidades Rurales)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

PLANES TARIFARIOS DE MINUTOS

2.11 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA
Cargos de Acceso

(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturmo

(Pto. Aysén y Pto. Chacabuco)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturmo

(Localidades Pequefias y Medianas)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturmo

Administracion de Saldos de Cobranza

2.4 Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador
Senvicios de inf de Redes informaticas (Informacién n sobre modificacion de redes renta anual)

INFORME ART47 SUBTEL (SUS Y TRAF LD)
Acceso remoto las 24 Hrs. a Informacion
Informe Semanal (Trat. LD)

Cargo Habilitacién Multiportador en la red
CARGO DE ADMIN Y SOPORTE SMPC
CARGO ACTIV/DESACTIV. ABONADO

$51,2727

Horario Nocturmo

Tramo Local Reventa (Localidades Grandes)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

Tramo Local Reventa (Localidades Pequefias y Medianas)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

$0,6287
$0,1047]

$0,1301]

Planes Hogar Plan Renta Plana 250 minutos. $ 14,9900 Plan Renta Plana 1000 minutos $ 19,9900

Plan ilimitado Local $24,9900| Minutos Libres Horario Normal $ 150,000 Minutos Libres Horario Normal $ 750,0000

Plan Renta Plana 600 minutos local $17,9900| Minutos Libres Horario Reducido $100,0000| Minutos Libres Horario Reducido $ 250,0000

Plan Renta Plana 250 minutos local $14,9900| Plan Renta Plana 500 Minutos $ 17,9900 P - .
Minutos Libres Horario Normal $ 350,0000] Telefonica de Coyhaique
Minutos Libres Horario Reducido $ 150,0000

VALORES CON IVA




Telefonica de Coyhaique-

1. PLANES DIVERSOS

1.1 PLANES DE TELEFONIA PERSONAL (Donde exista disponibilidad de red de telefonia inalambrica).

Plan llimitado $19.99¢

Llamadas locales ilimitadas

Plan 600 minutos $17.99
600 minutos locales
3 n° locales de Telefénica del Sur con llamadas gratis

Plan 300 minutos $ 14.99
300 minutos locales
2 n° locales de Telefénica del Sur con llamadas gratis

Plan Mixto 150 minutos $7.99
150 minutos locales
1 n° local de Telefénica del Sur con llamadas gratis

OFERTA COMERCIAL NOVIEMBRE 2007
X1 Region.

2. OFERTAS EMPAQUETADAS.
2.1 PLAN SMALL
Telefonia local Fija

150 minutos locales
1 ne local de Telefénica del Sur con llamadas gratis

5 celulares permitidos o identifono

Banda Ancha
128/64 Kbps
5 casillas de correo

Tv

44 canales de Video

2.2 PLAN MEDIUM

Telefonia local Fija

300 minutos locales

1 ne local de Telefénica del Sur con llamadas gratis
5 celulares permitidos o identifono

Banda Ancha
400/256 Kbps
5 casillas de correo

Tv

44 canales de Video

$ 46.538

$56.138

2.3 PLAN LARGE
Telefonia local Fija

600 minutos locales
1 n° local de Telefénica del Sur con llamadas gratis

5 celulares permitidos o identifono

Banda Ancha
600/256 Kbps
5 casillas de correo

Tv

44 canales de Video

$61.638



