(Compaia de teléfonos de Coyhaique S.A. informa. que a contar del
|de fecha 13 de Enero de 2005 , serén las que se detallan acontinuacién:

06 de Mayo 2009

ADECUACION TARIFARIA

sus tarifas méximas autorizadas, de acuerdo al decreto N* 14 de los Ministerios de Economia, Fomento y Reconstruccién, y de Transporte y Telecomunicaciones,

1 SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES
111 SERVICIO LINEA TELEFONICA

IAREA 1(Localdades Grandes)

Coyhaique, Puerto Aysén y Puerto Chacabuco.

IAREA 2(Localidades Mediana y Pequefia)

Resto de IX Region

1.1.2 SERVICIO LOCAL MEDIDO
Servicio Local Medido(Localidades Grandes)
Horario Normal

Servicio Local Medido(Entre Grandes)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturmo

Servicio Local Medido(Grandes a Pequefias y Medianas)

Horario Nocturmo
Servicio Local Medido(Entre Pequefias y Medianas)

Horario Noctumo

1.1.3 TRAMO LOCAL
[Tramo Local ‘(Por comunicaciones hacia concesionarias Moiles,
Rurales y de servicios piblicos del mismo tipo)

(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturo

(Pto. Aysén y Plo. Chacabuco)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturmo

(Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Noctumo

| Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios
(Complementarios conectados a nivel de punto de terminacion de red

Nivel 10X, 13X 6 14X conectado ala red de la concesionaria, con excepcion de 131,132,133)

(Coyhaique)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturo

(Pro. Aysén y Plo. Chacabuco)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturmo

(Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Noctumo

[Tramo Local Suministrador de Servicios Complementarios conectado
lala red de la concesionaria a nivel de Punto de Terminacion de Red
mediante el servicio de conexion con facilidades de transmisién y conmutacion
Modalidad Renta Mensual

Localidades Grandes

Localidades Pequefias y Medianas

Localidades Rurales

(Localidades Grandes)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturmo

(Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturmo

(Localidades Rurales)

PLANES TARIFARIOS DE MINUTOS

[VALORES cON IvA.

1.1.4 PREPAGO

31210 $I6.05¢ Tarifa Prepago (Localidades Grandes)
[ | TaritaPrepago (Localidades Pequerias  Medianas)
312100 $I6.05Y Tarita Cobro Revertido Prepagol(ocaldades Grandes)
Tarifa Cobro RevertidoPrepago(Localidades Pequerias y Medianas)
1162 SERVICIO DE INFORMACION
Nivel local)
32005(| $ 1,469¢]
32006C] S0.480E| 1.1 SERVICIO DE COMUNICACIONES DESDE TELEFONOS PUBLICOS
320131 $0.244Y Cargo Administracion TP Local
Cargo TPLD Larga Dis
320051 $1,6424]
3200611 $0.5474 1.7 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO
3201320 $0.2731 AREA 1 (Coyhaique)
Conexién Telefonica
320052 $23074 Corte y Reposicion de Senvicio
320062] $0.790  Servicio de facturacién detallada de comunicaciones locales:
320133 $0,399€] cargo de Habilitacion
enta Mensual
320054 $2,3974) Cargo por Hoja emitida

320134

320064 $0,799(
$0,399¢]
[ so958]

Habiltacion e Inhabiliacion de Accesos
Cargo de habiltacién Sevicio No Publicar Ni Informar

Registro de cambio de datos Personales del Suscrlptor

‘Cambio de Nimero solicitado por el suscriptor

Suspension Transitoria solicitada por el suscriptor

Traslado de Linea Telefonica

Visita de Diagnéstico

Faciidades para la implementacién del medidor de consumo telefonico
Medidor de Cansumo Reversion Polaridad

Medidor de Consumo Cargo Habiltacién (Visualizacién)

Medidor de Consum Instalacion y Sellado

32013¢] $0,1885 1.21 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PARA PROVEEDORES SSCC
AREA 1 (Coyhaique)
320072] S LBBIE  Faciidades para senicios de numeracién complementaria: (operadoras)
320082 $0.6271 Faciidades SSCC (Operadoras) Cont. Nimero en 80
3202420 S03136 Faciidades SSCC (Operadoras) Tradiuccion Liamada
Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual
Facilidades SSCC (Empresas) Conf. Nimero en BD.
Facilidades SSCC (Empresas) Traduccién Liamada.
Facildades SSCC (Empresas) Renta Mensual
38550C]  S0655¢] Faciidades SSCC (Residencales) Conl. Nimero en 8D,
385503 $0,2187] Facilidades ‘Traducci6n Liamada
320243 $0.1471 Facil Renta
Faciidad Porabildad SSCC Conf. Nimero en 80
385501 $08271  Faciidad Pontabiidad SSCC Traduccion Liamada
385504 $0, Facilidad Portabilidad SSCC Renta Mensual
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$26.00]
390227] $26.00

390223
390224 $0,050¢

39022! $0,025¢]

39022
$0,050¢

39022¢ $0,025¢]

39022¢ $0,152¢]
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390231 $0,025¢]
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1.2.2 Servicio de Informacion de suscriptores,
suministrado a concesionaria de servicio piblico telefonico.
AREA 1

Renta Mensual por prestacion

2.1.1 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA
Cargos de Acceso

(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturmo

(Pto. Aysén y Plo. Chacabuco)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturo

(Localidades Pequefias y Medianas)
Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturo

390237
390233
39023
39023¢

33625 $403
387200 §1,0944
387207 $2.994¢]
30120C " §65.277
310003 $1557]
3351210 §1.340
335127 S 428
39023¢ $8.20;
309047 $2.
311007 $1.
310001/ S1.
310007 $ 1!
31705( $3.
307007 $49.
317051 $5.
39024(|

390241
390247

390243
39024

2.1.2 Servicio de Transito de comunicaiones a través de un PTR
Cargos de Transito

(Localidades Grandes)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturo

2.2.1.1 Conexién al PTR sin facilidades de conmutacién y transmision
Renta Conexin mediante troncales (Op.Agregada)

Renta Conexion mediante troncales (Op.Desagregada)

Cargo por Desconexion Troncales.

2.2.1.2. Conexion al PTR con facilidades de conmutacion y transmisién
AREA 1

Renta Conexi6n a PTR con Fac. Conm. y Tx (Coyhaique)

Renta Conexi6n a PTR con Fac. Conm. y Tx (P1o. Aysén y Pto. Chacabuco)
Renta Conexi6n a PTR con Fac. Conm. y Tx (Localidades Peq. yMed)
Cargo de Desconexion desde troncales.

222 Adecuaci6n de obras civiles
AREAL

Adec. 0.C. Cargo por Cémara Habiltada

Adec. O.C. Canalizacién por Mt Lineal

Gargo Conexi6n a MDF (Con proleclores gaseosos)
Gargo Conexion a FDF o IDF

Renta Conexién a MDF (Con protectores gaseosos)
Renta Conexién a FDF o IDF

2.2.3Uso de espacio fisico y seguridad
uso de energia elécirica y climatizacién.

AREA 1

Cargo adecuacién espacio fisico en PTR

Espacio y Seguridad utlizados M2

Supervision Visitas Técnicas de la Conuatante

Deshabilitacién de espacion fisico en PTR

Energia Rectificada y Respaldada (Kwhimes)

Climatizacién (Kwhimes)

224 de trifico de las

39024
39024¢
390247
39024¢
39024¢
39025(]
390251
390257
390253

de los proveedores de servicios complementarios conectados.
Servicio entutamiento de trafico

2.2.5 Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el codigo portador
0 la numeraci6n asociada al servicio complementario.

Cargo por Centro de conmutacion salicitado

2.3 Funciones administrativas suministradas a portadores

390254

ya de servicios

Medicion (Cargo por regisiro)
Tasacion (Cargo por registro)
Facturacin (Cargo por registro)

38674¢ $57.17¢
38550¢
38550
39025¢
385507
38551
39025€
38550
385511] $0,526€
390257 $0,2637]

c por
Aministracién de saldos (Cargo por registro facturado)
Administracion de Saldos de Cobranza

2.4 Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador.
de Redes inf e

INFORME ART47 SUBTEL (SUS Y TRAF LD)
‘Acceso remoto las 24 Hrs. a Informacion
Informe Semanal (Traf. LD)

Cargo Habiltacion Muliportador en la red
CARGO DE ADMIN Y SOPORTE SMPC
CARGO ACTIVIDESACTIV. ABONADO

3. Servicios de transmision ylo conmutacion de sefiales
provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria
suministrados a concesionarias, permisionarias y publico en general.

$0,461F]
Servicio Par de Cobre
Cargo de Instaacion (Todss las dreas)
Cargo Mensu
Localdades Grandes
$ 69.84(|

Par de Cobre

Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalacién)

Servicio de Espacio de Equipos (Housing)
Habiltacion de Espacio (Housing)

Espacio y Seguridad uliizados M2 (Housing)
Espacio por unidad de Rack (Housing)

Energia Recty Resp Cargo por Kh-mes
Climatizacién Cargo por KWh-mes.

Supervisicn Técnica de Visitas

Adecuaci6n de Obras Civiles

Cargo por Cémara Habiltada.

‘Adecuacion Canalizacion Mt Lineal

‘Terminacién de Cables por Conexién a MDF

‘Terminacién de Cables por Conexién a FDF 6 IDF
lantencién de Terminacién por Cx a MDF

Mantencion de Terminacion por Crix a FDF 6 IDF

Enlace punto a punto entre centros de conmutacion
Cargo Habiltacion Enlace plo a plo entre Centros de Cx
Renta Habiltacion Enl

$61.064

lace
Cargo Deshabiliacion Enlace plo a pto enlre Centros de Cx

Servicio de facilidades para otros servicios en linea
de un suscriptor de la concesionaria

Cargo de habiltacion, cargo por vez

Renta mensual

cargo por vez

Informacién y de servicios
Renta anal

da a una central

Figuracién en Guia para lineas de reventa,

Servicio linea telefénica anal6gica o digital para reventa
Cargo por Conexi6n (Reventa)
Servicio Linea Telefénica (Localidad Grande)

Servicio Local Medido Reventa(Localidades Grandes)

Horario Noctuo

Tramo Local Reventa (Localidades Grandes)
Horario Normal
Horario Reducido
Horario Nocturmo
Tramo Local Reventa (Localidades Pequefias y Medianas)

Horario Noctuo




