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A los sefiores accionistas de
Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Administradora de
Fondos de Pensiones Provida S.A. y filial, que comprenden los estados consolidados de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2012 y 2011, y los correspondientes estados consolidados de
resultados, de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los
ejercicios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros
consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracién es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros consolidados de acuerdo con Normas contables e Instrucciones de la Superintendencia de
Pensiones descritas en Notas 2 y 3. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y
mantencién de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de estados
financieros consolidados para que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea
debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros consolidados
a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros
consolidados estéan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros consolidados.

Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los
riesgos de representaciones incorrectas significativas de los estados financieros consolidados, ya sea
debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control
interno pertinente para la preparacién y presentacion razonable de los estados financieros consolidados
de la entidad con el objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero sin el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de
la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye, también,
evaluar lo apropiadas que son las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables significativas efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la presentacion
general de los estados financieros consolidados.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, una compafia privada limitada por garantia, de Reino Unido, y a su red de
firmas miembro, cada una de las cuales es una entidad legal separada e independiente Por favor, vea en www deloitte cl/acercade
la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembro

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compaiiia privada limitada por garantia constituida en Inglaterra & Gales bajo el nimero
07271800, y su domicilio registrado: Hill House, 1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido



Opinién

En nuestra opini6n, los mencionados estados financieros consolidados presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de la Administradora de Fondos de Pensiones
Provida S.A. y filial al 31 de diciembre de 2012 y 2011 y los resultados de sus operaciones y los flujos
de efectivo por los ejercicios terminados en esas fechas de acuerdo con Normas contables e
Instrucciones de la Superintendencia de Pensiones descritas en Notas 2 y 3.

Enfasis en un asunto

Como se menciona en Nota 2 y 20 a los estados financieros consolidados, la Administradora de Fondos
de Pensiones Provida S.A. comenz6 un proceso de evaluacién de posibles compradores, a raiz de la
reestructuracién que esta haciendo el Grupo BBVA en Espafia, por esto se ha realizado en 2012 una
reclasificacién de las inversiones en el extranjero, México y Perti de su filial Provida Internacional,
como activos disponibles para la venta, de acuerdo a lo requerido en NIIF 5. No se modifica opinién
del pérrafo anterior por este asunto.

Otros Asuntos, Informacién no auditada

Nuestra auditoria fue efectuada con el propésito de opinar sobre los estados financieros consolidados
basicos tomados como un todo. Los estados consolidados de resultados integrales por los periodos de
tres meses comprendidos entre el 1 de octubre y el 31 de diciembre de 2012 y 2011, los Hechos
Relevantes y el Andlisis Razonado se presentan con el propdsito de analisis adicional y no es una parte
requerida de los estados financieros consolidados bésicos. Tal informacién no ha sido sometida a los
procedimientos de auditoria aplicados en la auditoria de los estados financieros consolidados basicos y,
en consecuencia, no expresamos una opinién ni proporcionamos cualquier seguridad sobre ésta.

orkh

Febrero 27,2013 (Excepto por Nota 2 c) y Nota 42,
cuya fecha es 15 de abril de 2013)
Santiago, Chile

Socio
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DELOITTE.

FIRMADO EFECTOS
Superintendencia de Pensiones
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Razén Social
de moneda ra de S.A.
de estado c R.UT.
Expresion de cifras
Elerciclo
N° de Nota Actual Anterlor ")
31-12-2012 31-12-2011
ACTIVOS M$ M$ M3
ACTIVOS CORRIENTES
1111 010 uivalentes al efectivo 4 41.244.943 36.091.481 0
11.11.020 financieros en resultados 15 20.305.467 20.020.321 0
11 11.030 Activos financieros disponibles para la venta Q 0 9
11 11 040 Otros activos financieros o 0 C
11.11.050 Neto 7 8.466.51C 7.039.284 0
11.11.060 Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 1 3411.060 6.208.478 0
11.11.070 Inventarios 9 262.809 394.782 0
11.11.080 Activos de coberturas 0 C 0
11 11 090 en 0 0 0
11.11.100 10 203.415 468.574 0
11.11.110 Cuentas por cobrar por impuestos corrientes 12 18.850.013 16.925.198 o}
11.11.120 Otros Activos corrientes 19 31600 30.316 o
11.11.130 Subtotal actlvos corrlentes 92.865.817 86.178.434 0
no corrientes y grupos en desapropiacién, mantenidos para la
11.11.200 20 26.430.648 C 0
11.11.000 TOTAL CORRIENTES 119.296.465 86.178.434 0
ACTIVOS NO CORRIENTES
12.11.010 Encaie 5 217.071.681 201.417.946 o
12 11 020 Activos financieros disponibles para la venta o 0 0
12.11.030 Otros activos C o 0
12,11 040 ofras cuentas cobrar 7 518.701 329.112 0
1211050 Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 11 0 0 0
12,11 060 el método de 14 6.056.442 24,691 240 0
12.11.070 e 0 0 o
12 11 080 18 35.222.397 48.768.403 0
12.11.090 Neto 16 26 383.138 27.786.765 C
1211100 Propiedades de inversién C o C
12.11.110 12 2.360.654 885.231 0
1211120 Activos afectados en aarantfa suietos a venta o a nueva garantla 0 0 0
12.11.130 Activos de cobertura 0 0 0
12 11.140 Paaos anticioados 10 0 215.656 0
1211 150 de utilizacién 0 0 0
12.11 no corrientes 19 65.820 75.840 o
12.11.000 TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 287.678.833 304.170.194 0
10.11.000 TOTAL ACTIVOS 406.975.298 390.348.628 0
(*) Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectie en forma retroactiva la reexpresion de los items de los estados

o cuando se reclasifiquen cuentas.
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DELOITTE.
FIRMADO SOLQRARA EFECTOS
DE IDENHFICACION

Superintendencia de Pensiones

2.01 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

PASIVO Y PATRIMONIO
de moneda LI] Razén Social Ad de
de estado RUT.
de cifras
Ejerciclo anual
Ne° de Nota Anterlor )
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$ M$
PASIVOS Y PATRIMONIO NETO
2111010 Intereses 21 66.636 62.85¢8 0
21.11.020 Préstamos Recibidos 0 0 0
21.11.030 0 0 Q
21.11.040 22 23.649.956 20.456.872 a
21.11.050 Cuentas oor paaar a entidades relacionadas 1 774.786 1.822.336 C
2111.060 Provisiones 26 10.414.288 14 153.62¢ 0
21.11.070 Cuentas por paaar por impuestos corrientes 12 21.927.852 19.791.788 0
2111 080 Oftros pasivos corrientes 27 52.635 281.28¢ 0
21.11.090 | resos 0 0 0
2111100 Obliaacién por beneficios post empleo 0 0 0
21.11.110 Pasivos de cobertura 0 0 0
21.11.120 Pasivos acumulados (o devengados) 27 887.647 547.852 o
21.11.130 Subtotal pasivos corrlentes 57.773.801 57.116.621 0
21.11.200 en de la venta 0 0 0
21.11.000 TOTAL 57.773.801 57.116.621 0
PASIVOS NO CORRIENTES
2211 010 Préstamos aue devenaan intereses 21 298.757 354.463 0
22.11.020 Préstamos 0 0 o
221 Otros pasivos financieros 0 0 c
comerciales 22 aQ 0 0
22,11.050 1 o o 0
22.11.060 26 0 0 0
22.11.070 Pasivos m 12 33.415.593 27.270 270 0
22.11.080 27 813,380 826.745 0
2211090 Inaresos diferidos 0 0 Q
22.11.100 Obligacién por beneficios post empleo 0 0 c
22.11.110 Pasivos de cobertura 0 0 0
22.11.000 TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 34.527.730 28,451.478 0
PATRIMONIO NETO
23.11.010 28 104.763.856 104.763.856 0
23 11.020 Acciones propias en cartera 28 0 0 Q
23.11.030 Otras reservas 28 -10.5629.763 -7.748.518 9
23.11.040 Resultados retenidos o] 220.439.618 207.765.135 0
23.11.000 Total patrimonlo atrlbulble a los acclonlistas 314.673.711 304.780.472 0
24.11.000 Participaclén minoritaria 30 57 0
25.11.000 PATRIMONIO NETO 314.673.767 780.529 0
20.11.000 AL PASIVOS Y PATRIMON N 0
(") Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectde en forma retroactiva la reexpresion de los items de los estados

o cuando se reclasifiqguen cuentas.
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perintendencia de Pensiones

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Razén Social
de moneda P
de estado RUT.
Expresion de cifras
N° de Ejercicio
Nota Actual
al 31-12-2012
M$
Inaresos ordinarios 6 163.717.424
31.11.020  Rentabilidad del Encaie 5 14.515.303
31.11.030  Prima de sequro de invalidez vy sobrevivencia (menos) 13 3717 960
31.11.040  Gastos de personal (menos) -32.156.748
31.11.050  Depreciacion v amortizacién (menos) 16 -8 676.507
3111060 Pérdidas por deterioro (Reversiones). neto (menos) 17 -314.973
31.11.070  Investigacion y desarrollo (menos) 0
3111080 Costos de reestructuraciéon {(menos) 0
31 11 090 de 34 -31.934.106
Ganancia (pérdida) sobre instrumentos financieros designados como
31.11.100  coberturas de fluio de efectivo 0
Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos financieros disponibles
3111110 Dpara la venta 0
por baja en cuentas de activos no corrientes no
0
31.11.130 Costos financieros (menos) a5 -30.105
3111140 Ganancia (pérdida) procedente de inversiones 2916 079
31.11.150  Plusvalla neaativa inmediatamente reconocida (menos) 0
Participacién en  nancia contabilizadas por el
31.11.160  método de 14 13.233.326
Participacién en ganancia (pérdida) de negocios conjuntos contabilizados
por el método de la participacion 0
31.11.180  Diferencias de cambio 29 -9.708
31.11.190  Resultados por unidades de reajuste 0
Otros inaresos distintos de los de operacion 37 4.901.174
31.11.210  Oftros gastos 36 -338.950
31.11.220 rdida) antes de Impuesto 129.540.168
31.11.230  Gasto (In ) por impuesto a las ganancias 12 -25.508.015
31.41.31 Ganancia (p rdida) de actividades continuadas, después de impuesto 104.034.154
31.11.320 rdida) de operaciones descontinuadas, neta de impuesto 0
11.300 Ganancla rdida) 104.034.154
{pérdida) atribuible a tenedores de instrumentos de participaclén en el
Ganancia {pérdida) atribuible a los tenedores de instrumentos de
32.11.1 participacién en el patrimonio neto de la controladora 104.034 131
32.11.120 atribuible a minoritaria 30 23
32.11.100 Ganancia rdida) 104.034.154
GANANCIA (PERDIDA) POR ACCION
Acclones comunes:
3212.110 0
32.12.120 de Continuadas 314,00
Baslcas 314,00
Ganancias (Pérdidas) Diluidas por Accién de Operaciones Descontinuadas 0
32.12.220  Ganancias (Pérdidas) Diluidas por Accién de Operaciones Continuas 0
32,12.200 Ganancias Acclén 0

de

Elercicio
Anterlor
al 31-12-2011
m$
153.247.876
-3 469.461
2.325.939
-30 604.742
-8.206.533
0
0
0
-30 664.693

0
0

0

-121 186
1.552.823
0

9.711.042

0

122.021

0

3.049.509
-376.014
96.566.581
-17.711.646
78.854.935
0
78.854.935

78 854.912
23
78.854.935

0
238,00
238,00

[=]

DELOITTE

DE

Actual

41222 325
5.950.696
757.923
-9.453.023
-2.291.969
-104 585

0

0
-8.933.541

0
0

0

-6.138
688.569
0

3.133.554

0

70.668

0

2017 935
-58.789
32.993.625
-4.204,158
28.789.467
0
28.789.467

28.789.463
4
28.789.467

86,89
86.89

o

Trimestre
Anterior
al 31-12-2011
M$
38.715.743
3.701 739
-115.683
-8 837 672
-2.041.403
0
0
0
-8.301.210

0
0

0
-39 304
423719
0

2997 021

0

23 626

0

595.246
-168.881
26.952.941
-4.892.239
22.060.702
0
22.060.702

22.060.695
7
22,060.702

66,58
66,58

oo
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B) ESTADO DE

de moneda
Tipo de estado

de Pensiones

ADOS

OTROS RESULTADOS INTEGRALES
Razén Social

RUT.

Expresion de cifras

33 10 000

3320010

33.20.040
33.20.050
33.20.060

3320070
33 20 080

33.20.090

33.20.000

de

34 10 010

34.10.020
34.10.000

N° de Nota

Ganancia (Pérdida)
o abono en el neto
Revalorizaciones de propiedades, plantas y equipos
financieros bles la venta
Cobertura de fluio de caia
razonable de otros activos

de

Ganancias (pérdidas) actuariales definidas como beneficios de planes de
pensiones

Otros aiustes al patrimonio neto
Impuesto a la renta relacionado a los componentes de otros Ingresos y
gastos con cargo o abono en el patrimonio neto

Otros Ingresos y gastos con cargo o abono en el patrimonlo neto
resultado de i

atribulble a:
Resultado de ingresos y gastos integrales atrlbuible a los accionistas de la
Administradora
Resultado de ingresos y gastos integrales atribuible a participaciones
minoritarias

Total resultado de ingresos y gastos Integrales

Elerciclo
Actual
al 31-12-2012
M$

104.034.164

o o0 © O

-528 666
-64.653

0
0

0

-693.319
103.440.836

103.440.812

23
103.440.836

de

Ejerciclo
Anterlor
al 31-12-2011
M$

78.854.936

o O O O

1.372.835
84.455

0
0

0

1.467.290
80.312.226

80.312.202

23
80.312.225

DELOITTE

FIRMADO

Trimestre
Actual
al 31-12-2012
M$

28.789.467

o O O o

283.754
-154.528

0
]

0

129.228
28.918.693

28 918.689

4
28.918.693

EFECTOS

Trimestre
Anterior
al 31-12-2011
M$

22.060.702

o o o

(=]

505.313
33.235

0
0

0

538.648
22.599.260

22,599.239

1"
22.699.260
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perintend de Pensiones

de moneda
de estado

del

de flujo

efectivo

DE

Razén Sacial

RUT.

Expresion de cifras

50 11 010
50 11.020
5011030
50 11 040
50 11 050
50 11 060
50 11 070
50 11 0BO
50 11 090
50 11 000

5012 010
5012 020
50 12 030
50 12.040
5012 050
50 12 060
50 12 070
50.12 080

50 12 000

60.10.000

5020 010
50 20 020
5020030
50 20 040

50,20 050
50 20.060

5020 070

50 20 080
K0 20 090

50 20 100
5020 110
5020120
50 20 130
5020 140
50.20.150
5020 160
5020 170
5020 180
5020 190
50 20 200
5020210
50.20 220
50 20,230
50 20.240
50 20 250
50 20 260

50 20.270
50 20 280

§0,20.000

uios de efectivo de (utillzados en) operaclones
Inarasos nor comisiones
Pagos a proveedores
Primas

desembolsos
sobre
sobre el valor
Otros cobros de cperaciones
Otros paaos de operaciones
Flulos de efectivo de (utillzados en) operaclones

de efectivo de
dividendos
como de
Imoortes recibidos por intereses clasificados como de operacién
Papos por intereses clasificados como de operaciones
Importes recibidos por impuesios a las ganancias
Paqos por impuestos a las ganancias
Otras entradas procedentes de otras actividades de operacién
Otras salidas procedentes de otras actividades de operacion

Flujos de efectivo por (utilizados en) otras actlvidades de operacién
Flujos de efectlvo netos de (utllizados en) actlvidades de operaclén

Flulos de efectlvo netos de (utilizados en) actlvidades de Inversién
recibidos
Imporles recibidos por ventas de cuotas del Encaie
Imoorles recibidos por desapropiacion de activos intangibles
de

Importes recibidos por desapropiacién de filiales, neto del efectivo
dasaoropiado

Impories recibidos por desapropiacién de coligadas
Importes recibidos por desapropiacion de negocios conjuntos
consolidados proporcionalmente, neto del efectivo desapropiado
Importes recibidos por desapropiacion de negocios conjuntos no
consolidados proporcionalmenle
Imoortes recibidos por desaoropiacion de otros aclivos financieros
Importes recibidos por desapropiacién de activos no corrienles
mantenidos para la venta v operaciones discontinuadas
Importes recibidos por desapropiacion de otros aclivos
Reembolso de anticivos de préstamos de efactivo v présiamos recibidos
Olros fluios de efeclivo aenerados por actividades de inversién
Otros fluios de efectivo ulilizados en actividades de inversion
Imnortes recibidos por dividendos clasificados como de inversion
Imporles recibidos por intereses recibidos clasificados como de inversion
Incorporacién de propiedad, planta y equipo
Paaos para adauirir propiedades de inversién

cuotas

activos

Paaos para adauirir neaocios coniuntos

Présiamos a emprasas relacionadas

Préstamos a entidades no relacionadas

Pagos para adquirir activos no corrientes y grupos en desapropiaciéon
Otros desembolsos de inversién

de efectivo netos de actlvidades de inverslén

DEL
FIRMADO SOL

OITTE.
ARA EFECT0S

DE IDENTIFICACION

Administradora de Fondos de Penslones

N° de Nata

Provida S.A.
98.000.400-7

Ejercicio
Actual
31-12-2012

M$

153 602.149
-31 605784
-310 402
-32 352 018
0

"]

0
21939736
-10.655 184
100.618.497

8.593,904
0
2,805174
o]

0

-18 152 666
0

0

-6.653.588

93.964.909

3 246 696
7 410 339
0
0

0
0
5931.989
0
o]
0
-4380778
0
-8 548 772

0000000

-1

2,187.491

M$
-32.688 572
-897.703
-30.498 94¢
0
0
0
20911973
-5.950 371
91.419.477
7 354 979
0
1449 808
0
0
-14,277.495
0
o]
-5.472,708
85.946.769
910 687
8 808,852
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
1134779
0
0
(]
-3.668 809
-9.170 145
0
0
0
0
0
0
0
0
-14 574 916
-16.660.552
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DELOITTE.
FIRMADO SOLURARA EFECTOS
DE IDENTIFICACION
Superintendencia de Pensiones

DE
Razén Social Adminlstradora de Fondos de Penslones
Tipo de moneda
de estado RUT
del
de flujo
efectivo
de cifras
EJerciclo Ejerciclo
Actual Anterlor
al 31-12-2012 al 31-12-20m
Ne de Nota Ms ms

Flujos de efectivo netos de {utilizados on) actlvidades de

financlamlento
5030010 Importes recibidos por emisién de instrumentos de patrimonio neto 0 0

Importes recibidos por emisién de acciones propias en cartera 0 0
5030030 Oblencién de préstamos 4767 847 2 832.191
5030040 Imoortes recibidos por emisién de otros pasivos financieros 0 0
5030050  Préstamos de entidades relacionadas 9 550.615 7 400 431
50 30 060 fuentes de 0 312 420
5030 070  Adauisicién de acciones probias 0 0
5030 080  Paaos de préstamos -4 519 440 -2 815 656
50,30 090 Panos da otros nasivos financieros [¢] 0
50 30.100  Paans de nasivos nor arrendamientos financieros o} 0
5030110 Paaqos de préstamos a entidades relacionadas -9 439 154 -8.430 074
5030120 inlereses 0 0
5030130 Paaos por dividendos a participaciones minoritarias (] 0
5030140  Pados de dividendos por la entidad que informa -91648.519 -69 759 701
5030150  Otros fluios de efeclivo aenerados por actividades de financiamienio 289713 0
50301680  Oftros flujos de efectivo utilizados en actividades de financiamiento 0 0

Flujos de efectivo netos de (utllizados en) actlvidades de
60.30.000 financiamiento -90,998,938 -70.460,389
50.40.000 Incremento (decremento) neto en efectivo y equivalentes al efectivo 51563.462 -1.074.172

Efectos de las variaclones en las tasas de cambio sobre ol efectivo y
60.50.000  oaulvalentes al efectivo 0 0

Efecto de los camblos del alcance de la consolldacién en efectivo y
£0.60.000 equlvalentes al efectlvo 0 0

Efectlvo y equlvalentes al efectivo, presentados en ol estado de
§0.70.000 flujos de efectivo, saldo Iniclal 36.091.481 37.166.653

Efectlvo y equivalentes al efectivo, presentados en el estado de
50.00.000 flulos de efectlvo, saldo final 4 41.244.943 36.091.481
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FIRMADO SOLDPARA EFECTOS

uperintendencia de Pensiones

DELOITTE.

DE IDENTIFICACION

ESTADOS
ESTADOS PLEM
I) PATRIMONIO NETO MANTENIDO POR LA ADMINISTRADORA (Art. 24 del D.L. N° 3.500 de 1980)
Razon Social n de
po de moneda
po de estado 1 R.U.T.
Expresién de cifras M
Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior
al 31-12-2012 al 31-12-2011
M$ M3
60.10.010 Total patrimonio contable (Mas) 314.673.711 304.780.472
60.10.020  Acreencias en entidades relacionadas corrientes (Menos) -7.451.297 -9.585.985
60.10.030 Inversiones corrientes en entidades relacionadas (Menos) 0 0
60.10.040  Acreencias no corrientes en entidades relacionadas (Menos) 0 0
Inversiones no corrientes en entidades relacionadas (Menos) 0 0
1 Inversién en sociedades anénimas que complementan el giro (Menos) -31.311.954 -29.543.171
Inversion en sociedades and  as> que administran carteras de recursos
10.070  previsionales (Menos) -5.693.567 -7.386.095
60.10.080 Inversion en de e -362.875 -327.319
60.10.090  Plusvalia comprada (Menos) 0 0
PATRIMONIO NETO MANTENIDO POR LA ADMINISTRADORA (Art. 24 del D.L. N°
60.00.000 3.500 de 1980) 269.854.018 257.937.902
CALCULO DEL CAPITAL MINIMO EN UNIDADES DE FOMENTO
61.00.000 PATRIMONIO NETO MANTENIDO EXPRESADO EN UNIDADES DE FOMENTO 11.814.587 11.569.819
62.00.000 CAPITAL MINIMO REQUERIDO EN UNIDADES DE FOMENTO 20.000 20.000
63.00.000 VIT DE CAPITAL EN UNIDADES DE FOMENTO 11.794.587 11.549.819
64.00.000 NUMERO TOTAL DE AFILIADOS A LA ADMINISTRADORA 3.418.275 3.476.239

Pagina 8
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DELOITTE.
FIRMADO SOLIYPARA EFECTOS
DE IDENTIFICACION

Superintendencia de Pensiones
ESTADOS COMPLEMENTARIOS
DETERMINACION DE ACTIVOS Y RESULTADOS NETOS DE ENCAJE E INVERSIONES EN SOCIEDADES

ACTIVOS NETO DE ENCAJE E INVERSIONES EN SOCIEDADES

T|pp de moneda P Razén social Administradora de Fondos de Penslones
Tipo de estado Provida S.A.
Expresién de cifras m
31-12-2012 al 31-12-2011
N° de Nota m3
81,10.010 TOTAL ACTIVOS 408.019.194
81.10.020  Encaie 5 217.071.681 201 417.946
81.10 030 Inversiones en empresas de depdsitos de valores 14 362.875 327 319
en sociedades andnimas filiales que administren carteras de recursos
14 5.693.567 7.386.095
inversiones en sociedades anénimas filiales que presten servicios o invierten en ef
81.10.050  extraniero 31.311.954 29.543.171
81 10.060 Inversiones en otras sociedades 0 0
81.10.000 TOTAL ACTIVO NETO 153.579.117 151.467.430

Superintendencia de Pensiones
ESTADOS COMPLEMENTARIOS
DETERMINACION DE ACTIVOS Y RESULTADOS NETOS DE ENCAJE E INVERSIONES EN SOCIEDADES

RESULTADO NETO DE RENTABILIDADES DEL ENCAJE Y DE INVERSIONES EN SOCIEDADES

Tipo de P Razén social Administradora  Fondos de Pansiones
Tipo de 1
Expresion de M$
al 31-12-2012 al  -12-2011
ACTIVOS N° de Nota M3 m$
52.10.010  GANANCIA (PERDIDA) 104.034.154
82.10.020  Rentabilidad del Encaie 5 14.515.303 -3.489.461
82.10 030 Utilidad (pérdida) en empresas de depésitos de valores 14 71.583 82.982
Utilidad (pérdida) en sociedades andnimas filiales que administren cartera de
82 10 040 recursos previsionales 14 5.495.112 3.641.753
Utilidad (pérdida) en sociedades anénimas filiales que presten servicios o invierten en
el extraniero 14 11.523.604 9.165.508
82.10.060  Utilidad (oérdida) por inversion en otras sociedades 0 0
82.10.070 Otros inaresos extraordinarios 0 0
GANANCIAS (PERDIDAS) LIBRE DE RESULTADO DEL ENCAJE E
82.10.000 INVERSIONES RELACIONADAS 72.428.552 69.444,063
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Superintendencia de Pensiones
2,05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS

IV) INFORMACION GENERAL, ADMINISTRACION Y PROPIEDAD

Nombre AFP Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Fecha de la informaciér 31-12-2012

a la
10 040 IFecha de resolucién aue autoriza su existencia
10 050 IRUT
30.10.060  ITeléfono
010 070 INamicilio | aaal
10 080 ICasilla
30 10 090 ICiudad
90.40.100  IReadibn
10 130 IReaién
20 010 Reoresentante leaal
90.20.020 Gerente general
120 030 Prasidenie
90 20 040 Vicepresidente
90 20 050 Director
80.20.060 Director
90 20 070 Director
90 20 080 Director
90 20 090 Jirector
90 20 100 “ector Suplenie
010 BBVA INV CHIL
0 THE BANK OF NEW Y!
40 ARRAIN VIAL S A C!
IANCO DE CHILE PO
a0 A0 080
30070
30 0BO
30.30.090 RANCO SANTANDFR P(
30 100
30110
30 30 120 SANTANDER S A CDEE
30 40 020 Niimero da trabaiadaor
40 030 Numero de vendsdor
.4U U4U
140 040 010 Chilana Consolidada
40 040 020 osde Vida s
40 040 030 anta Vida Compa sauros de Vida !
80.40.040.040 .omanafia da  eauros 8.
1 40 040 050
40 040 080
40 040 0/0
90 40.040.080

90 40 040 090

DELOITTE.

FIRMADO SOLUSPARA EFECTOS

DE IDENTIFICACION

RUT 98.000,400-7

N1-04-1 81
00-7

/aldivia 100, Providencia

tana
Av, Pet aldivia 100 Pravidencia
Santiac

ana

~WwW bbvaprovida ¢

uis Fernando Ferreres Crespo

Jorae Antonio Marshall Rivera

RUI 1 N°de acciones

IAE260909

16.610.662-4

1 Porcentaje

99.185
86 579
99 001

gt
99 301

Pagina 11



DELOITTE.
FIRMADO SOIOYPARA EFECTOS
DE IDENTIFICACION

Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

CLASES DE ACTIVOS
Razén Social ndos de Pensiones
Tipo de moneda ]
de estado RUT.
de cifras
Elerciclo Ejerclclo anual
Actual Anterior *)
31-12-2012 31-12-2011
M$ m$ M$

Clases de activos

Clases de efectlvo y equivalentes al efectivo
1111010 Efectlvo y equlvalentes al efectivo 41,244,943 36.091.481 0
1111010010  Efectivo en caja 13.849 12.984 0
1111010020  Saldos en bancos 5.697.740 7.135.905 0
1111010021 Bancos de uso General 3.031.137 3.656.912 0
1111010022  Banco paao de beneficios 367.253 2.037.416 0
1111010023  Banco recaudacion 2.242.553 1.421.577 0
1111010024 de retiros de ahorro de indemnizacién 56.797 20.000 0
1111010030  Otro efectivo y equivalente al efectivo 35.533.354 28.942.592 0

Clases de activos financieros a valor razonable con cambios en

resultados
1111020 Activos financleros a valor razonable con camblos en resultados 20.305.467 20.020.321 0

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, instrumentos
1111020010  de patrimonio 0 0 0

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, fondos
1111020020  mutuos 0 0 0

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, instrumentos
1111020030  de deuda 0 0 0
1111020040  Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, otros 20.305.467 20.020.321

Clases de activos flnancieros disponlbles para la venta
1111030 Activos financleros disponibles para 1a venta 0 0 0
1111030010  Activos financieros disponibles para la venta, instrumentos de patrimonio 0 0 0
1111030020  Activos financieros la fondos mutuos 0 0 0
1111030030 financieros la instrumentos de deuda 0 0 0
1111030040  Activos financieros disponibles para la venta, otros corrientes 0 ] 0
1211020 Activos financieros disponibles para la venta 0 0 0
1211020010  Activos financieros disponibles para la venta, instrumentos de patrimonio 0 0 0
1241020020  Activos financieros disponibles para la venta, fondos mutuos 0 0 0
1211020030  Activos financieros disponibles para la venta. instrumentos de deuda 0 0 0
1211020040  Activos financieros disponibles para la venta, otros 0 0 0

Clases de Encale
1211010 Encaje 217.071.681 201.417.946 0
1211010010  Encaje Fondo de Pensiones Tipo A 31.323.935 32.177.546 0
1211010020 Fondo de Pensiones B 36 773.188 35.628.903 0
1211010030  Encaie Fondo de Pensiones Tipo C 95.326.331 89.592.956 0
1211010040  Encaje Fondo de Pensiones Tipo D 37.771.569 33.762.128 0
1211010050  Encaje Fondo de Pensiones Tipo E 15.876.658 10.256.413 0

Clases de otras actlvos flnancleros
1111040 Otros actlvos financieros 0 0 0
1111040010  Activos financieros mantenidos al vencimiento 0 0 0

111040020  Otros activos financieros 0 0 0

1211030 Otros actlvos financieros 0 0 0
(*) Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectie en forma retroactiva la reexpresion de los items de los estados

o cuando se reclasifiquen cuentas.
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

CLASES DE ACTIVOS
Razén Social
de moneda P
de estado c R.U.T.
de cifras Me

1111050

1111050010
1111050020
1111050030
1111050040
1111050050
1111050060
1211040

1211040010
1211040020
1211040030

1111050001
1111050011
1111050021
1111050031
1111050041
1111050051
1111050061
1211040001
1211040011
1211040021
1211040031

1111050002

1111050012

1111050022
1111050032

1111050042
1111050052

1111050062

1211040002

1211040012
1211040022

1211040032
*)

Clases de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto

Deudores comerclales y otras cuentas por cobrar, neto, corriente
Deudores comerciales, neto
cobrar

Cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones
Cuentas por cobrar a las compariifas de seguros
Cuentas por cobrar al Estado
Oftras cuentas por cobrar, neto
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto
Deudores comerciales, neto
Cuentas por cobrar a las compafilas de seguros

cuentas cobrar neto

Clases de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Deudores comerclales y otras cuentas por cobrar, bruto
Deudores comerciales, bruto

Comisiones por cobrar. bruto

Cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones, bruto
Cuentas por cobrar a las compafilas de seguros, bruto
Cuentas por cobrar al Estado, bruto

Otras cuentas por cobrar, bruto

Deudores comerclales y otras cuentas por cobrar, bruto
Deudores comerciales, bruto

Cuentas por cobrar a las compafiias de seguros, bruto
Oftras cuentas por cobrar, bruto

Clases de deterioro debido a deudores comerciales y otras cuentas
por cobrar

Deterloro por deudores comerclales y otras cuentas por cobrar
Deudores comerciales, deterioro por deudas incobrables o de dudoso
cobro

Comisiones por cobrar, deterioro por comisiones por cobrar de dudoso
cobro

Cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones, deterioro por cuentas de
dudoso cobro

Cuentas por cobrar a las comparilas de seguros, deterioro por cuentas de
dudoso cobro

Cuentas por cobrar al estado, deterloro por cuentas de dudoso cobro
por por deudas i ¢}
cobro

Deterioro por deudores comerclales y otras cuentas por cobrar

Deudores deterioro deudas incobrables o de
Cuentas por cobrar a las compaiifas de seguros, deterioro por cuentas de
cobro

Otras cuentas por cobrar, deterioro por deudas incobrables o de dudoso
cobro

EJercicio
Actual
31-12-2012
M$

8.466.510
0

147.059
396,832
3.310.665
1.811.424
2.800.530
518.701
0

0

518.701

8.466.510
0

147.059
396.832
3.310.665
1.811.424
2.800.530
518.701

0

0

518.701

0

DELOITTE.

FIRMADO SOLOIRARA EFECTOS

de Fondos

EJercicio
Anterior
31-12-2011
M$

7.039.284
0

194 477
414707
3.687.472
192.387
2.550.241
329,113
0

0

320.113

7.039.284
0

194.477
414,707
3.687.472
192.387
2.550.241
329.113

0

0

329.113

0

DE IDENTIFICACION

)

M$

OO0 0O 000000 O o

OO0 0000 00 oo oo

Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectiie en forma retroactiva la reexpresion de los items de los eslados

o cuando se reclasifiquen cuentas.
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS
ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DE ACTIVOS
Razén Social
de moneda P
de estado RUT.
Expresion de cifras M$

1111060

1111060010

1111060020
1211050

1211050010

1211050020

1111070
1111070010
1111070020

1210010
1211060
1211070

1211080
1211080010
1211080020
1211080030
1211080040
1211080040010
1211080040020
1211080040030
1211080040040

1211080001
1211080011
1211080031
1211080041
1211080041011
1211080041021
1211080041031
1211080041041

"

Clases de cuentas por cobrar a entldades relaclonadas

Cuentas por cobrar a entldades relaclonadas

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas relativas al giro de la
Administradora

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas que no corresponden al giro
de la Administradora

Cuentas por cobrar a entidades relaclonadas

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas relativas al giro de la
Administradora

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas que no corresponden al giro
de la Administradora

Clases de Inventarlos
Inventarios
Mercaderias

Otros inventarios

Clases de inversiones contabilizadas por el método de la
participacion

Inverslones contabillzadas por el método de la particlpacién
Inversiones en coligadas contabilizadas por el método de la participacion
Otras Inversiones contabilizadas por el método de participacién

Clases de activos Intangibles, neto, vida finita y vida indefinida
Actlvos intangibles, neto

Activos intangibles de vida finita, neto

Activos intangibles de vida indefinida, neto

Plusvalia adquirida, neto

Actlvos intanglbles identlflcables, neto

Costos de desarrollo . neto

Patentes, marcas registradas y otros derechos, neto

Proaramas informaticos, neto

Otros activos intangibles identificables, neto

Clases de activos intangibles, bruto
Actlvos Intanglbles, bruto
Activos intanaibles de vida finita, bruto
Plusvalia adquirida, bruto
bruto

Costos de desarrolio . bruto

marcas  istradas ofros
Programas informaticos, bruto
Otros activos intangibles identificables, bruto

bruto

Ejerclclo
Actual
31-12-2012
M$

3.411.060

2.719.115

691.945
0

262.809
0
262 809

6.056.442
6.056.442

35.222.397
3.915.484
0

31.306 913
0

o0 O o

37.605.327
6.298.414
31.306.913
0

[=3 == R-]

deo

FIRMADO SOL!

EJercicio
Anterlor
31-12-2011
M$

6.208.478

5.596.654

611.824
0

394.782
0
304,782

24.691.240
24.691.240
0

48.768.403
3.642.548
0
45,125,855

OO0 O o0 o

50.071.069
4.945 214
45.125.855

00O 0O OO

DELOITTE
ARAEFECTUS
DE IDENHMFICACION

M$

OO0 0O 0000 oo

OO0 0O OO0 0O

Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectie en forma retroactiva la reexpresion de los items de los eslados

o cuando se reclasifiquen cuentas.
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DELOITTE.
FIRMADO SOLQ PARA EFECTOS
DE IDEMTIFICACION

uperintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS
ESTADOS COMPLEMENTARIOS

CLASES DE ACTIVOS
Razén Social Ad da
de moneda P
de estado RUT. 98
de cifras
Ejerciclo Elerciclo
Actual Anterlor (*)
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$ M$

1211080002

1211080012
1211080032

1211080042
1211080042012

1211080042022
1211080042032

1211080042042

1211090

1211090010
1211090020
1211090030
1211090040
1211090050
1211090060
1211090070
1211090080
1211090090

1211090001
1211090011
1211090021
1211090031
1211090041
1211090051
1211090061
1211090071
1211090081
1211090091

W)

Clases de amortizacién acumulada y deterioro del valor, activos
intangibles

Amortlzacién acumulada y deterloro del valor, actlvos intanglbles
Amortizacién acumulada y deterioro del valor, activos intangibles de vida
finita
Deterioro de valor acumulado, plusvalfa adquirida

y del valor, activos Intanglbles

Amortizacién acumulada vy deterioro del valor, costos de desarrollo
acumulada y deterioro del valor, patentes, marcas registradas
otros derechos
Amortizacién acumulada v deterioro del valor, programas informaticos

Amortizacién acumulada y deterioro del valor, otros activos intangibles
identificables

Clases de propledades, planta y equipo, neto
Propledades, planta y equipo, neto
Construccién en curso, neto
Terrenos, neto
Edificios, neto
Planta v eauino. neto
Equipamiento de tecnologlas de la informacion, neto
Instalaciones fijas y accesorios, neto

de motor neto
Meioras de bienes arrendados, neto

neto

Clases de propiedades, planta y equlpo, bruto
Propiedades. planta v eauipo, bruto
Construccion en curso, bruto
Terrenos. bruto
Edificios, bruto
Planta y equipo, bruto
de dela bruto
Instalaciones fijas y accesorios, bruto
Vehlculos de motor. bruto
Meioras de bienes arrendados, bruto
Otras propiedades, planta y equipo, bruto

-2.382.930

-2.382.930
0

26.383.138
733.652
5.082.372
165211.633
539.741
1.5631.525
2.148.924
0

693.889
441.402

38.518.506
733.652
5.082.372
20.430.981
1.123.511
3.095.182
5688.908
0
1.576.321
787.579

-1.302.666

-1.302.666
0

27.786.765
110.970
5.804.587
15.232.658
676.600
1.671.347
2.686.365
0

1 140.301
463.937

40.164.202
110.970
5.804.587
21 568.729
1.226.930
3.120.401
5.703.719
0
1.786.863
852.003

OO0 0O 00000 0o o

OO0 0O 0O 00O 00O O

Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectie en forma retroactiva la reexpresion de los items de los estados

o cuando se reclasifiquen cuentas.
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DELOITTE.
FIRMADO SOLGRARA EFECTOS
DE IDENHFICACION

Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS
ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DE ACTIVOS
Razén Social Provida
de moneda P S.A.
de estado R.U.T.
de cifras
EJerciclo EJercicio
Actua Anterlor *)
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$ M$
Clases de depreciacién acumulada y deterioro del valor, propledades,
planta y equlpo
1211090002  Depreciacion acumulada v deterioro del valor, propiedades, planta y equipo -12,135.368 -12,377.437 0
1211090012  Deterioro del valor aumulado, construccion en curso 0 0 0
1211090022  Deterioro del valor acumulado, terrenos 0 0 0
1211090032 acumulada deterioro del valor edificios -5.219.348 -6.326.071 0
1211090042  Depreciacion acumulada y deterioro del valor, planta y equipo -583,770 -550.330 0
Depreciacién acumulada y deterioro del valor, equipamiento de tecnologlas
1211090052  de la informacion -1.563.657 1.449.054 0
Depreciacion acumulada y deterioro del valor, instalaciones fijas y
1211090062 accesorios -3.539.984 -3.017.354 0
1211090072  Depreciacién acumulada y deterioro def valor, vehiculos de motor 0 o] 0
Depreciacién acumulada y deterioro del valor, mejoras de los bienes
1211090082  arrendados -882.432 -646.562 0
1211090092  Depreciacién acumulada y deterioro del valor, otros -346.177 -388.066 0
Clases de propiedades de inversion
1211100 Propledades de inversién, neto, modelo del costo 0 0 0
1211100010  Propiedades de inversion, bruto, modelo del costo 0 0
acumulada y deterioro del valor, propiedades de
1211100020 madelo del costo 0 0 0
Clases de actlvos de cobertura
1111080 Actlvos de coburlura 0 0 0
1111080010  Activos de cobertura, derivados de patrimonio neto 0 0 0
1111080020  Activos de cobertura, derivados de tasa de interés 0 0 0
1111080030  Activos de cobertura. derivados de moneda extranjera 0 0 0
1111080040  Activos de cobertura, derivados crediticios 0 0 0
1111080050  Activos de cobertura, otros derivados 0 0 0
1111080060  Activos de cobertura. no derivados 0 0 0
1111080070  Actlvos de cobertura, micro-cobertura 0 0 0
1111080071  Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de valor razonable 0 0 0
1111080072 de cobertura del 0 0 0
Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de la inversién neta en
1111080073  negocic en el extranjero 0 0 0
Activos de cobertura, cobertura del valor razonable del riesgo ae tasa ae
1111080080  interés 0 0 0
Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del flujo de efectivo del
1111080090  riesgo de tasa de interés 0 0 0
1111080100  Otros activos de cobertura 0 0 0
) Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efecttie en forma retroactiva la reexpresion de los items de los estados

0 cuando se reclasiflquen cuentas.
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

2.056 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DE ACTIVOS

Razén Social
Tipo de moneda 4
Tipo de estado [o] RUT.
Expresion de cifras Me
1211130 Activos de cobertura
1211130010  Activos de cobertura, derivados de patrimonio neto
1211130020  Activos de cobertura, derivados de tasa de interés
1211130030  Activos de cobertu  derivados de moneda
1211130040  Activos de cobertura. derivados crediticios
1211130050  Activos de cobertura, otros derivados
1211130060  Activos de cobertura, no derivados
1211130070  Activos de cobertura, micro-cobertura
1211130071  Activos de cobertura. micro-cobertura, cobertura de valor razonable
1211130072  Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del flujo de efectivo
Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de la inversién neta en
1211130073  negocio en el extranjero
Activos de cobertura, cobertura del valor razonable del riesgo de tasa de
1211130080 interés
Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del flujo de efectivo del
1211130090 riesgo de tasa de interés
1211130100  Otros activos de cobertura
Clases de actlvos por impuestos
1210020 Actlvos por Impuestos
1111110 Cuentas por cobrar por impuestos
1211110 Actlvos por Impuestos diferidos
Clases de activos afectados en garantia sujetos a venta o a nueva
garantia
1111090 Activos afectados en garantla sujetos a venta o a nueva garantia
1211120 Actlvos afectados en garantia sujetos a venta o a nueva garantla
Clases de pagos anticipados
1111100 corrlentes
1211140 Pagos antlclpados, no corrlentes
Clases de efectivo de utilizaclén restringida o afectados en garantia
1211150 Efectivo de utllizaclén restringida o afectados en garantia
Clases de otros activos
1111120 Otros actlvos, corrlentes
1111120010  Activo por servicio de administracion de activos financieros
1111120020 Materiales preciosos, bienes v materlas primas cotizadas
1111120030  Otros activos varios
1211160 Otros actlvos, no corrientes
1211160010  Activo por servicio de administracion de activos financieros
1211160020 Materiales preciosos, bienes y materias primas cotizadas
1211160030  Otros activos varios
Clases de activos no corientes y grupos de desaproplacion,
mantenidos para la venta
no y grupos en para
1111200 la venta
)

ora

EJerclcio
Actual
31-12-2012
M$

OO0 000000 O Q

21,210.667
18.850.013
2.360.654

293.415
0

31.600

31.600
65.820

65.820

26.430.648

FIRMADO SOLB\PARA EFECTO

Ejerciclo
Anterlor
31-12-2011
M$

OO0 0000000 O

16.810.429
16.925.198
885.231

468.674
215.666

30.316

30.318
75.840

75.840

0

DELOITTE.

DE IDE

*

M$

IFICACIOHN

O 00000000 o

OO0 OO0 o0 O

Se ulllizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectue en forma relroactiva la reexpresion de los items de los estados

0 cuando se reclasifiguen cuentas.
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DELOITTE.
FIRMADO SOLQ PARA EFECTOS
DE IDENTIPICACION

Superintendencia de Pensiones

ESTADOS
ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DE PASIVOS
Razén Social de Pensiones Provida
de moneda P
de estado R.U.T.
Expresion de cifras
Ejercicio Ejercicio
Actual Anterlor
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$ M$

Clases de pasivos
Clases de oréstamos aue acumulan {(devenaan) intereses

2111010 Préstamos aue devengan Intereses 66.636 62.858 0
2111010010 Préstamos bancarios 0 0 0
2111010020 Obligaciones no garantizadas 0 0 0
2111010030 Obliaaciones aarantizadas 0 0 0
2111010040 Préstamos convertibles 0 0 0
2111010050 Capital emitido, acciones clasificadas como pasivos 0 0
2111010060 Arrendamiento financiero 64.401 62.858 0
2111010070 Sobreairo bancario 0 0 0
2111010080 Otros préstamos 2.235 0 0
2211010 Préstamos que devengan intereses 298.757 354.463 0
2211010010 Préstamos bancarios 0 0 0
2211010020 Obliaaciones no aarantizadas 0 0 0
2211010030 Obligaciones aarantizadas 0 0 0
2211010040 Préstamos convertibles 0 0 0
2211010050 Cabital emitido. acciones clasificadas como pasivos 0 0
2211010060 Arrendamiento financiero 298.757 354 483 0
2211010070 Sobreairo bancario 0 0 0
2211010080 Otros préstamos 0 0 0
de sin i
2111020 Préstamos reclbldos aue no aeneran Intereses 0 0 0
2211020 Préstamos recibldos que no generan intereses 0 0 0
Clases de otros paslvos flnancieros
2111030 Otros paslvos flnancleros 0 0 0
2211030 Otros paslvos financieros 0 0 0
Clases de acreedores comerclales y otras cuentas por pagar
2111040 Acreedores comerclales otras cuentas 23.649.956 20.456.872 0
2111040010 Acreedores comerciales 988.435 513.954 0
2111040020 Cuentas por paaar a los Fondos de Pensiones 801 97 0
2111040030 Cuentas por pagar al Fondo Nacional de Salud 548.233 532.485 0
2111040040 Pensiones por paaar 1967.231 889.144 1]
2111040050 Recaudacién por aclarar 301.330 310824 0
2111040060 Devolucién a empleadores v afiliados por pagos en exceso 0 0 0
2111040070 Cuentas por paaar a las compafilas de seauros 377.007 380.341 0
2111040080 Cuentas por pagar a otras AFP 0 0 0
2111040090 3739 848 3.608.665 0
2111040100 Pasivos de arrendamientos 0 0 0
2111040110 Oftras cuentas por paaar 16.727.071 14.221.562 0
2211040 Acreedores comerclales vy otras cuentas por pagar 0 0 0
2211040010 Acreedores comerciales 0 0 0
2211040020 Cuentas por paaar a las compafifas de seauros 0 0 0
Pasivos de arrendamientos 0 0 0
11040040 Otras cuentas por pagar 0 0 0
(") Se utllizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectiie en forma retroactiva la reexpresion de los itemns de los estados

o cuando se reclasiflquen cuentas.
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS
ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DE PASIVOS

DELOITTE

FIRMADO

RAEFECTOS

Administradora de Fondos de Pensiones Provida

Razén Social
de moneda S.A.
de estado [of R.U.T. 98.000.40
Expresién de cifras M
Ejercicio Ejerciclo
Actual Anterlor
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$

Clases de cuentas por paaar a entidades relacionadas
2111050 Cuentas por paqar a entidades relaclonadas 774,786 1.822.336 0

Cuentas por pagar a entidades relacionadas relativas la giro de la
2111050010 Administradora 354.287 336.395 0

Cuentas por pagar a entidades relacionadas que no corresponden al giro
2111050020 de la Adminsitradora 420.499 1.485.941 0
2211050 Cuentas por pagar a entldades relaclonadas 0 0 0

Cuentas por pagar a entidades relacionadas relativas la giro de la
2211050010 Administradora 0 0 0

Cuentas por pagar a entidades relacionadas que no corresponden al giro
2211050020 de la Adminsitradora 0 0 0

Clases de provisiones
2111060 Provislones 10.414.289 14.153.629 0
2111060010 Provisién por siniestralidad 1726.633 5.779.957 0
2111060020 Provisién por garantia 0 0 0
2111060030 Provisién por reestructuracion 0 0 0
2111060040 Provision de reclamaciones leqales 0 0 0
2111060050 Provisién por contratos onerosos 0 0 0
2111060060 Desmantelamiento, costos de restauracién v rehabilitacion 0 0 0
2111060070 Participacién en utilidades v bonos 0 0 0
2111060080 Otras 8.687.656 8.,373.672 0
2211060 Provisiones. no corriente 0 0 0
2211060010 Provisién por aarantla 0 0 0
2211060020 Provision por reestructuracion 0 0 0
2211060030 Provision de reclamaciones legales 0 0 0
2211060040 Provisién por contratos onerosos 0 0 0
2211060050 Desmantelamiento, costos de restauracion y rehabilitacion 0 0 0
2211060060 0 0 0
2211060070 Otras provisiones 0 0 0

Clases de paslvos por impuestos
2110010 Pasivos por impuestos 55.343.445 47.062.055 0
2111070 Cuentas por pagar por Impuestos corrlentes 21.927.852 19.791.785 0
2111070010 Impuesto a la Renta 21 927.852 19.791.785 0
2111070020 Otros impuestos corrientes 0 0 0
2211070 Pasivos por iImpuestos diferldos 33.416.593 27.270.270 0

Clases de otros pasivos
2111080 Otros pasivos corrlentes 52.635 281.289 0
2111080010 Pasivo por servicio de administarcion de activos financieros 0 0 0
2111080020 Otros pasivos varios 52.635 281.289 0
2211080 Otros pasivos no corrientes 813.380 826,745 0
2211080010 Pasivo por servicio de administarcién de activos financieros 0 0 0
2211080020 Otros pasivos varios 813.380 826.745 0

Clases de inaresos diferidos
2111090 Inaresos diferidos 0 0 0
2111090010 Subvenciones del gobierno 0 0 0
2111090020 Otros inaresos diferidos 0 0 0
2211090 Inaresos diferidos 0 0 0
2211090010 Subvenciones del gobierno 0 0 0
2211090020 Otros inaresos diferidos 0 o] 0
(*) Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efeclile en forma retroactiva la reexpresién de los items de los esiados

o cuando se reclasifiquen cuentas.
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DELOITTE

Superintendencia de Pensiones

ESTADOS
ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DE PASIVOS
Razén Social de Fondos
po de moneda P
po de estado c R.U.T.
Expresion de cifras M&
EJerciclo EJerciclo
Actual Anterlor
31-12-2012 31-12-2011
M$ mM$
Clases de obligaclones por beneficlos post empleo
2111100 Obliaaclén por beneflcios post empleo 0 0 0
2211100 Obllaacién por beneficlos post empleo 0
Clases de pasivos de cobertura
2111110 Pasivos de cobertura 0 0 0
2111110010 Pasivos de cobertura, derivados de patrimonio neto 0 0 0
1111 Pasivos de cobertura derivados de tasa de interés 0 0 0
de cobertu  derivados de 0 0 0
111110040 Pasivos de cobertura, derivados crediticios 0 0 0
2111110050 derivados 0 0 0
2111110060 Pasivos de cobertura, no derivados 0 0 0
2111110070 Paslvos de cobertura, micro-cobertura 0 0 0
2111110070010 Pasivos de cobertura. micro-cobertura, cobertura del valor razonable 0 0 0
2111110070020 Pasivos de de efectivo 0 0 0
Pasivos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de inversion neta en
2111110070030 operacién en el extraniero 0 0 0
Pasivos de cobertura, cobertura del valor razonable del riesgo de tasa de
2111110080 interés 0 0 0
Pasivos de cobertura, cobertura de flujo de efectivo del riesgo de tasa de
2111110090 interés 0 0 0
2111110100 Otros pasivos de cobertura 0 0 0
2211110 Paslvos de cobertura 0 0 0
2211110010 Pasivos de cobertura, derivados de patrimonio neto 0 ] 0
111 Pasivos de cobertura derivados de tasa de interés 0 0 0
2211110030 Pasivos de cobertura, derivados de moneda extranjera 0 0 0
1110040 Pasivos de cobertura, derivados crediticios 0 0 0
2211110050 Pasivos de cobertura. otros derivados 0 0 0
2211110060 Pasivos de 0 0 0
2211110070 Paslvos de cobertura. mlcro-cobertura 0 0 0
2211110070010 de 0 0 0
2211110070020 ra del de 0 0 0
Pasivos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de inversion neta en
2211110070030 en 0 0 0
Pasivos de cobertura, cobertura del valor razonable del riesgo de tasa de
2211110080 interés 0 0 0
Pasivos de cobertura, cobertura de flujo de efectivo del riesgo de tasa de
2211110090 interés 0 0 o]
2211110100 Otros pasivos de cobertura 0 0 0
Clases de pasivos acumulados (o devengados)
2111120 acumulados 887.647 547.852
2111120010 Intereses 0 0 0
Gastos de personal acumulados (o devengados) y otras cantidades por
alos 887.647 547.852 0
2111120030 0 0 0
2111120040 Otros acumulados 0 0 0
de pasivos Incluldos en grupos de desapropiacién,
para la venta
Paslvos Incluldos en grupos de desaproplacién mantenidos para la
2111200 0 0 0
(*) Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectte en forma retroactiva la reexpresion de los items de los estados

o cuando se reclasifiquen cuentas,
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DELOITTE.
FIRMADO SCLO(RARA EFECTOS
DE IDENTFICACION

Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

CLASES DE PATRIMONIO NETO
Razén Social
de moneda P
de estado c RUT.
de cifras Me

2311010
2311010010
2311010010010
2311010010020
2311010020
2311010020010
2311010020020

2311020

2311030
2311030010
2311030020
2311030030
1030040
2311030050
2311030060
2311
2311030080
2311030090
2311030100

2311030110
2311030120

2311040
2311040010
2311040020
2311040030
1
2311040050

2311000

2411000

*)

Clases de patrimonio neto

Clases de cabital emitldo
»apital pagado

apital en acclones, acciones orainarias
en acciones
Prima de emisién
Prima de emision. acciones ordinarias
acciones

Clases de acclones proplas en cartera
Acciones propias en cartera

Clases de reservas

Otras reservas

Reservas por capital rescatado
Reservas de fusién

Reservas de opciones

Reservas de certificados de opciones para compra de acciones (warrants).

Reservas
Reservas de conversién
Reservas de revaluacién

venta

Ingreso acumulado (gasto) relativo a activos no corrientes y grupos en
desparopiacién mantenidos para la venta

Otras reservas varias

Clases de resultados retenidos {pérdidas acumuladas)
Resultados retenldos (ganancias o pérdidas acumuladas)

Pérdidas acumultadas
Ganancia (pérdida)
Dividendos provisorios

Clases de neto atribulble a los acclonistas de la matriz
Patrimonlo neto atribulble a los acclonlistas de 1a matriz

Clases de particlpacién minoritaria
Particlpacién minoritaria

Adm

Ejerclcio
Actual
31-12-2012
m$

104.763.856
104.610.097
104.610.097
0

163.759
153.759

0

-10.529.763
0

0

0

0
-9.987.695
0

-3 167.873
0

0

0

0
2.625.805

220.439.618
0
116.405.464
0
104.034.154
0

314.673.711

56

EJerciclo
Anterior
31-12-2011
M$

104.763.856
104.610.097
104.610.09/
0

153.769
1563.759

0

7.748.519%
0

0

0

0
-7.799.770
0
-2.639.206
0

0

0

0
2.690.457

207.765.135
0
128.910.200
0

78 854.935
0

304.780.472

ones Provida

(*)

M$

cooQ oo Qo

OO0 0000000 CC

o O

OO0 0O 0O o0 o

Se utilizara cuando corresponda aplicar una politica retroactivamente o se efectie en forma retroactiva la reexpresion de los items de los estados

o cuando se reclasifiquen cuentas
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DEL ESTADO DE RESULTADOS

de moneda
de estado

Expresion de cifras

3111010
3111010010
3111010020
3111010020010
3111010020020
3111010020030

3111010020040
3111010020050
3111010020060
3111010020070

3111010020080
3111010020090
3111010020100

3111020

3111020010
3111020020
3111020030
3111020040
3111020050

3111030
3111030010

3111030020

3111040

3111040010
3111040020
3111040030
3111040040
3111040050
3111040060
3111040070
3111040080

P Social

Clases del Estado de Resultados

Clases de Ingresos ordinarlos

ngresos ordinarios

Inaresos por comisiones

Otros Ingresos ordinarlos varios

Prestacion de servicios

Ingresos por recargos y costas de cobranzas

Ingresos financieros por contratos del seguro de invalidez y sobrevivencia

Reliquidacién positiva generada por contratos del seguro de invalidez y
sobrevivencia

Ingresos por cotizaciones adicionales
Ingresos por intereses
Ingresos por dividendos

Ganancia en cambio de moneda extranjera en préstamos relacionados con
costos por intereses

Ganancia en el rescate y extincién de deuda
Otros resultados varios de operacion

Clase Rentabilldad del Encaje

Rentabilldad del Encale

Rentabilidad del Encaie Fondo de Pensiones Tipo A
Rentabilidad del Encaie Fondo de Pensiones Tipo B
Rentabilidad del Encaje Fondo de Pensiones Tipo C
Rentabilidad del Encaje Fondo de Pensiones Tipo D
Rentabilidad del Encaje Fondo de Pensiones Tipo E

Clase prima de seguro de Invalidez y sobrevivencla
Prima seguro Invalidez y sobrevivencia

Pago de primas
Reliquidacion negativa generada por contratos del seguro de invaiaez y
sobrevivencia

Clase de gastos por empleado

Gastos de personal

Sueldos y salarios personal administrativo
Sueldos y salarios personal de venta

Beneficios a corto alos

Gasto por obligacién por beneficios post empleo
Indemnizaciones por término de relacion taboral
Transacciones con pagos basados en acciones
Ofros beneficios a

Otros gastos de personal

Ejerciclo
Actual
al 31-12-2012
M$

163.717.424
153.414.667
10.302.767
354.636
685.375
952.865

]
396.400
0
0

0
0
7.913.481

14.615.303
2.588.426
2.617 066
6.405.033
2.231.254

673.524

3.717.960
3.717.960

0

-32.166.748
-18.380.811
-10.299.044
-1.854.131
0
-1.622.762
0

0

0

EJerciclo
Anterior
al 31-12-2011
M$

163.247.876
140.359.193
12.888.683
490.958
596.988
2.151.085

M)
371.726
0
0

0
0
9.278.946

-3.469.461
-3.106.429
-1.700.022
-377.887
1.186.766
528.111

2.326.939
2.325.939

0

-30.604.742
17.286.527
-9.207.586
-2.499.855

]
-1.610.774
0
0
0

Trimestre
Actual
al 31-12-2012
M$

41.222.326
39.053.064
2.169.261
9.861
176.617
-92.135

0
126.894
0
0

0
0
1.948.024

6.950.696
1.241.033
1.232.234
2.603.816
718.356
166.257

767.923
757.923

0

-9.463.023
-5.277.231
-2.838.201
-483.084

0

-854.507
0

0

0

Trimestre
Anterlor
al 31-12-2011
M$

38.716.743
35.546.303
3.169.440
147.934
132.820
108.685

0
91.280
0
]

0
0
2.906.091

3.701.739
1.110.354
913.859
1322.471
274.832
80.223

-116.683
115.683

0

-8.837.672
-4.652.051
-2171.230
-1.320.244
0

-694.147

0

0

0
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DEL ESTADO DE RESULTADOS

po de moneda
de estado

Expresion de cifras

3111130
3111130010
3111130010010
3111130010020
3111130010030
3111130010040
3111130010050
3111130010060
3111130010070
3111130020

3111130030
3111130040
3111130050
3111130060

3111140

3111140010
3111140020
3111140030
3111140040

3111120
3111120010
3114120020

3111120030
3111120040
3111120050

3111060
3111050010
3111050020

Social

Ce |
[ec ] T
(s |

Clases de costos financieros

Costos financleros (menos)

Gasto por intereses

Gasto por intereses, préstamos bancarios

Gasto sin
Gasto por intereses, préstamos convertibles

Gasto por intereses, acciones preferentes

Gasto por intereses. arrendamientos financieros

Gasto por intereses, otros instrumentos financieros
Gasto por intereses, otros

Amortizacion de descuentos o premios correspondientes a préstamos

Amortizacién de costos complementarios relativos a contratos de préstamo
relativas a los costos por intereses

Pérdida por rescate y extincién de deuda

Otros costos financieros

Clases de ingreso (pérdida) procedente de Inversiones
Ingreso (pérdida) procedente de inverslones
Intereses sobre
Dividendos provenientes de inversiones para negociar
Ganancia (pérdida) en inversiones para negociar

de inversiones

Clases de ganancla (pérdida) por baja en cuentas de activos no
corrientes y no mantenldos para la venta

Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos no corrientes no
mantenidos para la venta

en cuentas de
en cuentas de

Ganancia de inversion

Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos intangibles identificables

Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de otros activos no corrientes
Clases de amortlzaclén
Depreclacléon y amortizacion
Depreciacion

Ejerciclo
Actual

al 31-12-2012
M$

-30.106
-26.284

-4.821

2.916.079
2.910.454
0

0

5.625

-8.676.607
-2.434.928
-6.241.579

Ejerciclo
Anterior
al 31-12-2011
m$

-121.186
-27.843

-93.343

1.662.823
1.552.823
]
0
0

-8.206.533
-2 352.847
-5.853.686

DELOITTE.

~{RMADO SOL

OE IDE ICACION

Trimestre
Actual
al 31-12-2012
M$

-0 O O

688.669
682.944
0

o]

5.625

o

o

-2.291.969
-720.679
-1.571.290

Trimestro
Anterior
al 31-12-2011

M$

-39.304

-2.669

0

0

0

0

-6.786

0

4.117

0

0

0

0

-36.635

423.719

423.719

0

0

0

0

0

0

0

0

0

-2.041.403

-577.551

-1.463.852
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DELOITTE

FIRMADO EFECTOS
Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DEL ESTADO DE RESULTADOS
Social
de moneda P
de estado c uT
de cifras
Ejerclclo Elerciclo Trimestre Trimestre
Actual Anterior Actual Anterlor
al 31-12-2012 al 31-12-2011 al 31-12-2012 al 31-12-2011
M$ m$ M$ M$
Clases de pérdida por deterloro (reverslones), neto
3111060 Pérdldas por deterioro (reverslones), neto -314.973 0 -104.6856 0
3111060010 Pérdldas por deterloro (reverslones), instrumentos financleros, neto 0 0 0 0
Pérdidas por deterloro (reverslones), Instrumentos flnancleros,
3111060010010 Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 0 0 0 0
Pérdidas por deterioro, instrumentos financieros, inversiones mantenidas
3111060010011 hasta el vencimiento 0 0 0 0
Reversiones de deterioro de valor, instrumentos financieros, inversiones
3111060010012 mantenidas hasta el vencimiento 0 0 0 0
Pérdidas por deterioro (reversiones), instrumentos financleros,
3111060010020 préstamos v cuentas por cobrar 0 0 0 0
Pérdidas por deterioro, instrumentos financieros, préstamos y cuentas por
3111060010021 cobrar 0 Q o] 0
Reversiones de deterioro de valor, instrumentos financieros, prestamos y
3111060010022 cuentas por cobrar 0 0 0 0
por deterloro (reverslones), Instrumentos flnancleros,
3111060010030 financieros d la venta 0 (1] 0 0
Pérdidas por deterioro, instrumentos financieros, activos financieros
3111060010031 la venta 0 0 0 0
Reversiones de deterioro de valor, instrumentos financieros, activos
3111060010032 financieros disponibles para la venta 0 0 0 0
Pérdidas por deterioro (reversiones), Instrumentos financleros, otros,
3111060010040 neto 0 0 0 0
3111060010041 Pérdidas por deterioro, instrumentos financieros, otros 0 0 0 0
3111060010042 Reversiones de deterioro de valor, instrumentos financieros, otros 0 0 0 0
Pérdidas por deterloro (reversiones), activos tangibles e intangibles,
3111060020 neto -314.973 0 -104.686 0
Pérdidas por deterioro {reversiones), propiedades, planta y equipo,
1 0 neto -314.973 0 -104.586 0
11060020011 Pérdidas por deterioro, propiedades, planta y equipo -314.973 o] -104.585 0
3111060020012 Reversiones de deterioro de valor, propiedades, planta y equipo 0 0 0 0
3111060020020 Pérdidas nor deterloro (reverslones), bropledades de Inversion, neto 0 0 0 0
3111060020021 Pérdidas por deterioro, propiedades de inversién 0 0 0 0
3111060020022 Reversiones de deterioro de valor, propiedades de inversion 0 0 Q 0
3111060020030 Pérdidas por deterioro. plusvalla comprada 0 0 0 0
Pérdldas por deterloro (reversiones), actlvos Intangibles
3111060020040 Identificables, neto 0 0 0 0
3111060020041 Pérdidas por deterioro, activos intangibles identificables 0 0 0 0
3111060020042 Reversiones de deterioro de valor, activos intangibles identificables 0 0 0 0
Pérdidas por deterloro, actlvos no corrientes y grupos en
3111060020050 desaproplaclén mantenidos para la venta 0 0 0 0
3111060020060 Pérdldas por deterloro (reverslones), otros, neto 0 0 0 0
3111060020061 Pérdidas por deterioro, otros 0 0 0 0
3111060020062 Reversiones de deterioro de valor, otros 0 0 0 0
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DELOITTE

FIRMADO EFECTOS
ntendencia de Pensiones
ESTADOS
ESTADOS COMPLEMENTARIOS
CLASES DEL ESTADO DE RESULTADOS
Social
de moneda P P
de estado lIl T
Expresién de cifras
EJerciclo EJerciclo Trimestre Trimestre
Actual Anterlor Actual Anterior
al 31-12-2012 al 31-12-2011 al 31-12-2012 al 31-12-2011
M$ M$ mM$ mM$
Clases de participaclén en ganancla (pérdida) de inverslones
contabilizadas por ¢l método de la particlpacién
Participaclon en ganancla (pérdida) de Inverslones contabillzadas por
3112010 el método de la particlpaclén 13.233.326 9.711.042 3.133.664 2.997.021
Particlpaclén en ganancia (pérdida) de coligadas contabllizadas por
3111160 el método de la participacién 13.233.326 9.711.042 3.133.554 2.997.021
Participaclén en ganancla (pérdida) de negoclos conjuntos
311170 contabllizados por el método de la particlpaclén 0 0 0 0
Clases de otros gastos varios de operacion
3111090 Otros aastos varlos de operaclén (menos) -31.934.106 -30.664.693 -8.933.641 -8.301.210
3111090010 Gastos de comercializacion -1.884.233 -1.784.196 -789.889 -772.000
3111090020 Gastos de computacion -3.901.881 -3.794.374 -928.171 -1.226.881
3111090030 Gastos de administracion -22.934.530 -22.138.986 -6.417 931 -5.507.394
3111090040 -3.213.462 -2.947.137 -797.550 -794.935
Clases de ganancias (pérdidas) comunes por accién
3160000 Gananclas (pérdldas) comunes por accién 314,00 238,00 86,89 66,68
Ganancias (perdidas) comunes por acclon de operaciones
3160010 descontinuadas 0 0 0 0
Ganancias (perdidas) comunes por acclion de operaciones
31560020 continuadas 314,00 238,00 86,89 66,68
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DELQOITTE.
FIRMADO SOLOPARA EFECIOS
DE IDENTIFICACION

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES PROVIDA S.A.
NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
(M$ = MILES DE PESOS)

1. ASPECTOS LEGALES DE LA ADMINISTRADORA

AFP Provida S.A. es una sociedad anénima abierta y ticne su domicilio legal ubicado en avenida Pedro de Valdivia 100, piso 16,
comuna de Providencia en Santiago de Chile. La Sociedad se constituyé por escritura publica otorgada por el Notario de Santiago
sefior Patricio Zaldivar Mackenna, con fecha 3 de marzo de 1981 y fue autorizada por la Superintendencia de Pensiones para el inicio
de actividades, mediante resolucién N° E-006/81, del 1° de abril de 1981.

Los términos “AFP Provida”, “Provida” y “Compafifa”, salvo que el contexto indique lo contrario, se refieren a la Administradora de
Fondos de Pensiones Provida S.A. Las referencias a “AFP” 0 “AFPs” se refieren a las administradoras de fondos de pensiones privadas
en general,

El objeto exclusivo de la Compafiia es administrar los Fondos de Pensiones Provida Tipos A, B, C, D y E, en los términos establecidos
por el Decreto Ley 3,500 de 1980 y sus modificaciones, y otorgar las prestaciones que establece el mencionado cuerpo legal. A partir
de 1994 mediante Ley 19.301 se complementa el giro de las Administradoras, permitiéndoles constituir Sociedades Anénimas Filiales.

Asimismo, se les permite invertir en Sociedades Anénimas constituidas como empresas de depésito de valores a que se refiere la Ley
N°18.876.

AFP Provida quedd inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros, bajo ¢l nimero 0211, con fecha 13
de junio de 1983 e inici6 las actividades de afiliacién al sistema el 2 de mayo de 1981, y las operaciones de recaudacion de
cotizaciones el 1° de junio del mismo afio.

Las actividades de la Sociedad Administradora son fiscalizadas por la Superintendencia de Pensiones.

2. INFORMACION GENERAL

a) Regulacién Sectorial del sistema de Pensiones

Las Administradoras de Fondos de Pensiones son sociedades anénimas cuyo objeto inico y exclusivo es la administracién de Fondos
de Pensiones y otorgar y administrar los beneficios y prestaciones establecidos por ley. Le son aplicables las normas del DL N° 3.500
de 1980 y supletoriamente las disposiciones de la ley N° 18.046 de 1981, sus modificaciones y reglamentos.

La Ley N° 20,255 que entr6 en vigencia el 1 de julio de 2009, introdujo modificaciones al DL N° 3.500 relacionadas con la Reforma
Previsional asf como la Ley N° 20.366, que adelanta los beneficios del sistema de Pensiones Solidarias.

La Superintendencia de Pensiones es la entidad encargada de fiscalizar a las Administradoras de Fondos de Pensiones y encargada de
velar que éstas cumplan con las leyes y reglamentos que las rigen y con las instrucciones que la Superintendencia emita, fiscalizar el
funcionamiento de las Administradoras en sus aspectos juridicos, administrativos y financieros, aplicar sanciones por las infracciones a
las disposiciones legales o reglamentarias y velar por el cumplimiento de los requerimientos de

capital minimo y encaje por parte de las Administradoras.

b) Actividad Econémica

AFP Provida S.A. es una de las mas grandes y antiguas de las administradoras de fondos de pensiones privadas que operan en Chile y
ha ocupado una posicién de liderazgo en la industria de administradoras de fondos de pensiones privadas desde sus comienzos. AFP
Provida S.A. es la AFP de mayor tamafio dentro de las seis que operan en Chile en términos de nimero de afiliados, cotizantes, fondos
administrados, masa salarial imponible de cotizantes y niimero de sucursales. El sistema de fondos de pensiones privados chileno fue
creado en mayo de 1981, cuando el Decreto Ley 3.500 del 13 de noviembre de 1980 (la “Ley de Pensiones™) fue implementado para
reemplazar el antiguo sistema de seguridad social.

Para reforzar su posicién competitiva, Provida como otras AFPs de gran tamafio, se fusioné con AFPs més pequefias con el objeto de
incrementar su participacién de mercado y lograr economias de escala,

El 2 de mayo de 1995, mediante resolucién N° E-107-95 la Superintendencia de Pensiones autorizé la fusién con el Fondo de
Pensiones El Libertador.
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El 28 de mayo de 1998, Provida compré a Inversiones Interamericana S.A., el 99,99% de las acciones de AFP Unién S.A, (“AFP

Unidén”), La Resolucién N° E-146-98 autoriz6 la fusién de ésta con AFP Provida S.A y sus respectivos fondos de pensiones a partir
del 1 de junio de 1998.

El 18 de marzo de 1998, Corp Group Pensiones adquiri6 una participacién de 89,1% de AFP Proteccién S.A. (“AFP Proteccion™);
posteriormente ¢l 1 de enero de 1999, Provida adquiri6 el 100% de participacion accionaria que tenfa Corp Group Pensiones y los
accionistas minoritarios en AFP Proteccién. La Resolucién N° E-156-98 autoriz6 la fusién de AFP Proteccién S.A. y AFP Provida
S.A. 'y sus respectivos fondos de pensiones a partir del 1 de enero de 1999.

Estas fusiones fueron exitosas, pues Provida pudo sostener el incremento en su participacién de mercado logrado a través de estas
adquisiciones. En cifras, esto Gltimo queda reflejado en el crecimiento de su participacién de mercado desde un 29% antes de las
fusiones hasta un 36,88% en términos de afiliados y desde un 20% hasta un 28,36% en términos de fondos administrados. AFP
Provida S.A. contintia liderando la industria de fondos de pensiones con activos administrados de US$ 46,133 millones y una cartera de
clientes de 3,42 millones de afiliados, equivalentes a un 28,47% y 36,88% de participaciones de mercado respectivamente, al 31 de
diciembre de 2012,

Adicionalmente, a partir de 1993 Provida comenz6 a participar de los procesos de implantacién de sistemas privados de pensiones en
otros paises latinoamericanos, manteniendo en la actualidad participaciones accionarias en AFP Horizonte (Peru), AFP Génesis
(Ecuador) y Afore Bancomer (México) a través de su filial Provida Internacional.

El 2 de noviembre de 2012, BBVA envia carta a Provida Internacional solicitando evaluar la posibilidad de vender conjuntamente el
total de las acciones mantenidas en AFP Horizonte (Peri) y AFORE Bancomer (México), situacion que es analizada en sesion
extraordinaria de directorio de fecha 6 de noviembre de 2012.

En sesion extraordinaria de directorio de fecha 27 de noviembre, continuando con el analisis de la propuesta hecha por BBVA, el
directorio antes de revisar el precio de una posible transaccién, concluyé que hacia sentido desinvertir dado que en su origen para estas
inversiones existia una vocacién de gestién que se fue transformando con el tiempo en una inversion pasiva, en todo caso la transaccién
debla efectuarse en condiciones de mercado razonable para Provida Internacional. En esta misma sesion se informa de una nueva carta
remitida por BBVA mediante la cual informa que llegé a un acuerdo con AFORE XXI Banorte S.A. para venderle el 100% de las
acciones de capital de Bancomer e invitaba a Provida Internacional a evaluar la venta de su participacion, concluyendo el directorio
informar favorablemente a la propuesta presentada por BBVA, lo que fue ratificado en Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada el
mismo dfa 27 de noviembre.

Con fecha 27 de noviembre de 2012, se aprobd en junta extraordinaria de Provida Internacional S.A., filial directa de AFP Provida, la
enajenacion de sus participaciones accionarias en las asociadas, Administradora de Fondos para el Retiro Bancomer S.A de C.V.
(México) y Administradora de Fondos de Pensiones Horizonte S.A. (Perd), clasificdndolas como disponible para la venta (Ver Nota
20).

Localmente, es un importante accionista del Depésito Centralizado de Valores (“DCV”) y de PreviRed.com, empresa que presta
servicios de recaudacién electrénica de cotizaciones previsionales. Adicionalmente, y luego de la adjudicacion en enero de 2002 dela
administracién del Seguro de Cesantia por parte de un consorcio conformado por todas las AFP, una nueva empresa denominada
Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A. (“AFC”) fue creada, entrando en operaciones el 1° de octubre de 2002, en que
AFP Provida participa en un 37,8%.

La ley requiere que las AFPs sean compafifas de un solo objeto social y estan autorizadas para otorgar los siguientes servicios:

Recaudar y administrar las cotizaciones efectuadas por los afiliados,

Invertir las cotizaciones de los afiliados a los fondos de pensiones administrados por la AFP,
Gestionar los beneficios de invalidez y sobrevivencia para los afiliados, y

Entregar una pensién de vejez para los afiliados.

El servicio de recaudacién y administracién que prestan las AFPs estd referido tanto a las cotizaciones obligatorias como a las
cotizaciones voluntarias que efectiien los afiliados.

En cuanto al objetivo general de la actividad de inversiones en Provida es ¢l de administrar las carteras de inversiones conformadas por
los aportes de los afiliados, buscando el mayor retorno posible para el nivel de riesgo y plazo adecuados al perfil de estos afiliados. Para
estos efectos y de acuerdo a la normativa vigente, los afiliados cuentan con cinco tipos de fondos que les permiten maximizar la
pensién esperada de acuerdo a sus perfiles especificos de riesgo.

Los distintos tipos de fondos se diferencian principalmente y tal como la Ley lo estipula, por ¢l porcentaje invertido en instrumentos de

renta variable. Los fondos estan asi categorizados desde el Fondo Tipo A, con el nivel més alto de renta variable, hasta el fondo tipo E,
con una composicién que considera un 5% como limite méaximo de inversién en renta variable. La normativa establece una serie de
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restricciones respecto a la actividad de inversiones que se puede desarrollar en cada fondo de manera de
esta diferenciacién entre los fondos de acuerdo al riesgo de renta variable permitido en cada uno de ellos.

Hasta junio de 2009, Provida contratd seguros para cubrir su obligacién de entregar beneficios de invalidez y sobrevivencia a sus
afiliados. La seleccién de la compaiiia aseguradora se definfa a través de un proceso competitivo de licitacién abierta a todas las
compatifas con licencia de seguros de vida en Chile y estaba discilado para entregar la cobertura requerida en los mejores términos
disponibles.

En mayo de 2009, fue llevado a cabo el primer proceso de licitacién del seguro de invalidez y sobrevivencia, por un periodo de
cobertura de 12 meses a partit del 1° de julio de 2009. El costo del seguro bajo esta nueva modalidad alcanza a 1,87% de las
remuneraciones imponibles de los trabajadores afiliados en las distintas AFP. Consecuentemente, desde que Provida no entrega la
cobertura del seguro, la Compafifa redujo las comisiones cobradas a sus afiliados de 2,64% a 1,54% sobre los salarios imponibles
comenzando en julio de 2009.

En mayo de 2010 se efectué la segunda licitacién del seguro de invalidez y sobrevivencia convocada por las AFP, por un periodo que
va de julio 2010 a junio 2012, La nueva tasa se rebajé a 1,49% de la renta imponible, afectando a partir de las remuneraciones
devengadas en julio 2010, cuya cotizacién es pagada en agosto 2010.

Por su parte en mayo de 2012 se efectué una nueva licitacion del SIS por un periodo de dos afios, que regiré desde julio de 2012 hasta
junio de 2014. La nueva prima asciende a 1,26% que afecta a las remuneraciones devengadas en julio de 2012, cuya cotizacion es
pagada en agosto de 2012,

Cabe mencionar que, tratandose de trabajadores dependientes, la parte de la comisién variable (cotizacién adicional) destinada al
financiamiento del seguro, serd de cargo del empleador, con excepcién de los trabajadores jévenes (entre 18y 35 afios) que perciban
subsidio previsional, mientras se encuentren percibiendo dicho subsidio. Esta obligacién comenz6 a regir a partir del 1 de julio de
2009. Por su parte, hasta ¢l mes de junio de 2011, se encontraron exentos de cumplirla los empleadores que durante el respectivo mes
declararon cotizaciones previsionales por menos de 100 trabajadores, perfodo durante el cual el costo sigui6 siendo del trabajador. A
partir de julio del afio 2011 el seguro pasé a ser completamente de cargo de los empleadores.

Finalmente, el Gltimo cambio introducido por la Reforma Previsional en 2010 dice relacion con la licitacién de todos los nuevos
afiliados que entran al sistema privado de pensiones por un perfodo de 24 meses. Lo anterior fue implantado con ¢l objeto de:
incentivar la competencia en precios logrando menores comisiones para los afiliados, generar una mayor sensibilidad de la demanda al
precio, favorecer la entrada de nuevos actores a la industria de AFP y resguardar el interés patrimonial de los afiliados.

La adjudicacién de esta licitacion ser4 a la AFP que ofrezca la menor tarifa (la que a su vez debe ser inferior a las vigentes al momento
de la licitacién) por un perfodo de 24 meses, periodo durante el cual dicha AFP no podrd modificar sus comisiones y ¢stas se haran
extensivas a su cartera vigente.

En enero de 2010, se realizé el primer proceso de licitacion de la administracion de cuentas de capitalizacion de aquellos nuevos
cotizantes que ingresen al sistema durante los proximos 2 afios, siendo las administradoras que compitieron en este proceso: AFP
Cuprum S.A., AFP Habitat S.A., AFP Planvital S.A. y AFP Modelo S.A. El 1 de febrero de 2010 se informé que la administradora
ganadora de la licitacion fue AFP Modelo, dado que present6 la oferta con la comision més baja, 1,14%.

En enero de 2012 se realizé una nueva licitacion, participando de este proceso: AFP Regional S.A., AFP Planvital S.A. y AFP Modelo
S.A. Con fecha 30 de enero de 2012 se informé que AFP Modelo se habia adjudicado esta nueva licitacion, dado que presento la oferta
con la comisién mas baja; 0.77%. Esto significa que a contar del 01 de agosto de 2012 los nuevos afiliados serén incorporados a la AFP
adjudicataria, por hasta 24 meses.

Provida considera que tiene las ventajas competitivas para enfrentar exitosamente las nuevas condiciones de la industria, asf como el
respaldo del Grupo BBVA, lider en ¢l mercado de pensiones en América Latina. Adicionalmente, Provida ha realizado todos los
procesos y desarrollos tendientes a cumplir a cabalidad con las modificaciones que implica la Ley de Reforma Previsional y en forma
continua, capacitar a sus trabajadores de manera de poder entregar ¢l mejor servicio a sus clientes.

Por altimo, el servicio de entrega de pensiones de vejez consiste en que cada AFP debe otorgar beneficios especificos de pensiones de
vejez a sus afiliados que retinan el requisito de edad legal, 60 afios para mujeres y 65 afios para hombres.

©)
Los presentes estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo a lo establecido en el Libro IV, titulo VII, letra D,
capitulo I1I del Compendio de Normas del Sistema de Pensiones, normas de caréacter obligatorio dictadas por la Superintendecia de

Pensiones en uso de las facultades que le confiere la ley N°© 20.255 articulo 47 N° 6 .

La citada normativa establece las normas contables que deben ser consideradas como la base para la confeccion y presentacion de los
estados financieros de las Administradoras de Fondos de Pensiones y de sus sociedades filiales, salvo en aquellos casos no prescritos en
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esta norma, en cuyo caso las Administradoras deberén cefiirse a lo dispuesto por la Superintendencia de Valores y Seguros respecto de
las Normas Internacionales de Informacién Financiera —NIIF- (IFRS, por sus siglas en inglés) acordados por el International
Accounting Standards Board (IASB). En caso de existir discrepancias entre las Normas Internacionales de Informacién Financiera y
los criterios contables cmitidos por la SP (Compendio de Normas del Sistema de Pensiones) primaran estas Gltimas.

En conformidad con lo establecido en Oficio Ordinario N° 19.442 de la SP publicado el 10 de agosto de 2009, en los primeros
estados financieros en que la Administradora aplique las NIIF ( Normas Internacionales de Informacién Financiera) deberd
efectuarse una declaracion explicita y sin reservas del cumplimiento con NIIF. De acuerdo a lo sefialado por dichas normas los
primeros estados financieros de acuerdo a NIIF de las Administradoras deberan incluir a lo menos un afio de informacién
comparativa con la aplicacion de las normas. En virtud de lo seffalado y de acuerdo a las instrucciones emitidas por la
Superintendencia de Pensiones en Oficio N° 20.987 de fecha 12 de diciembre de 2008, los primeros estados financieros
correspondieron a los estados financieros anuales en los cuales la Administradora adopté dichas normas, es decir aquellos que
terminaron ¢l 31 de diciembre de 2010.

En cumplimiento de lo establecido en el Capitulo II, Letra D, Titulo VII del libro IV del Compendio de Normas del Sistema de
Pensiones (el "Compendio"), a continuacién la Administradora informa aquellos tratamientos contables, presentaciones y/o
revelaciones de informacién financiera que no cumplen {ntegramente con las Normas Internacionales de Informacion Financiera
("NIIF"). A juicio de la administracion el detalle de las principales diferencias respecto de lo establecido en las NIIF y las bases de
preparacion de los estados financieros adjuntos, es el siguiente:

Reconocimiento y medicion
- Reconocimiento de ingresos por comisién del producto obligatorio.
- Reconocimiento de los costos variables de adquisicién de contratos de productos obligatorios y voluntarios
- Devolucién por experiencia favorable de los contratos de seguros de invalidez y sobrevivencia.

A juicio de la administracion estas diferencias no son significativas.

Presentacion y Revelacion
- Presentacion de resultados trimestrales en estados financieros anuales.
- Presentacién de estados complementarios.
- Revelacion de hechos relevantes y analisis razonado.

Los presentes estados financieros consolidados reflejan fielmente la situacion financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2012 y
31 de diciembre de 2011 y los resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio neto y los flujos de efectivo de la Sociedad
por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011.

d) Nuevos pronunciamientos contables:

d.1) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han sido adoptadas en estos estados financieros. La aplicacion de estas normas no
ha tenido un impacto significativo en los montos reportados en estos estados financicros, sin embargo, podrian afectar la
contabilizacion de futuras transacciones o acuerdos.

Enmiendas a NIIFs Fecha de obl
NIC 12, Impuestos diferidos - Recuperacion del Activo Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2012
Subvacente

NIIF 1 (Revisada), Adopcién por primera vez de las Normas ~ Periodos anuales iniciados en o después del 1 de Julio de 2011
Internacionales de Informacion Financiera — (i) Eliminacion

de Fechas Fijadas para Adoptadores por Primera Vez — (ii)

Hiperinflacion Severa

NIIF 7, Instrumentos Financieros: Revelaciones — Perfodos anuales iniciados en o después del 1 de Julio de 2011
Revelaciones ~ Transferencias de Activos Financieros

Enmienda a NIC 12, Impuesto a las ganancias

El 20 de Diciembre de 2010, el IASB publicé Impuestos diferidos: Recuperacién del Activo Subyacente — Modificaciones a NIC 12,
Las modificaciones establecen una exenci6n al principio general de NIC 12 de que la medicion de activos y pasivos por impuestos
diferidos deberan reflejar las consecuencias tributarias que seguirfan de la manera en la cual la entidad espera recuperar el valor libros
de un activo. Especificamente la exencién aplica a los activos y pasivos por impuestos diferidos que se originan en propiedades de
inversién medidas usando el modelo del valor razonable de NIC 40 y en propiedades de inversién adquiridas en una combinacion de
negocios, si ésta es posteriormente medida usando el modelo del valor razonable de NIC 40. La modificaci6n introduce una presuncion
de que el valor corriente de la propiedad de inversién serd recuperada al momento de su venta, excepto cuando la propiedad de
inversién es depreciable y es mantenida dentro de un modelo de negocios cuyo objetivo es consumir sustancialmente todos los
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beneficios econémicos a lo largo del tiempo, en lugar de a través de la venta. Estas modificaciones deberdn ser aplicadas
retrospectivamente exigiendo una remisién retrospectiva de todos los activos y pasivos por impuestos diferidos dentro del alcance de
esta modificacién, incluyendo aquellos que hubiesen sido reconocidos inicialmente en una combinacién de negocios. La fecha de
aplicacion obligatoria de estas modificaciones es para perfodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2012. Se permite
la aplicacién anticipada.

La administracién estima que estas modificaciones no han tenido un impacto en las politicas contables para el periodo.

Enmienda a NIIF 1, Adopcién por Primera Vez de las Normas Internacionales de Informacién Financiera
El 20 de Diciembre de 2010, el IASB publicé ciertas modificaciones a NIIF 1, especificamente:

(i) Eliminacion de Fechas Fijadas para Adoptadores por Primera Vez - Estas modificaciones entregan una ayuda para adoptadores por
primera vez de las NIIF al reemplazar la fecha de aplicacion prospectiva del desreconocimiento de activos y pasivos financieros del ‘1
de enero de 2004’ con ‘la fecha de transicion a NIIF’ de esta manera los adoptadores por primera vez de IFRS no tienen que aplicar los
requerimientos de desreconocimiento de IAS 39 retrospectivamente a una fecha anterior; y libera a los adoptadores por primera vez de
recalcular las pérdidas y ganancias del ‘dia 1° sobre transacciones que ocurrieron antes de la fecha de transicién a NIIF.

(ii) Hiperinflacién Severa — Estas modificaciones proporcionan gufas para la entidades que emergen de una hiperinflacion severa,
permitiéndoles en la fecha de transicién de las entidades medir todos los activos y pasivos mantenidos antes de la fecha de
normalizacién de la moneda funcional a valor razonable en la fecha de transicién a NIIF y utilizar ese valor razonable como el costo
atribuido para esos activos y pasivos en el estado de situacién financiera de apertura bajo IFRS. Las entidades que usen esta exencion
deberan describir las circunstancias de cémo, y por qué, su moneda funcional se vio sujeta a hiperinflacién severa y las circunstancias
que tlevaron a que esas condiciones terminaran.

Estas modificaciones serén aplicadas obligatoriamente para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de Julio de 2011. Se
permite la aplicacién anticipada.

La administracién de la sociedad estima que estas modificaciones no tienen efectos en sus estados financieros pues prepara sus estados
financieros bajo IFRS.

Enmienda a NIIF 7, Instrumentos Financieros

El 7 de Octubre de 2010, el International Accounting Standards Board (IASB) emitié Revelaciones — Transferencias de Activos
Financieros (Modificaciones a NIIF 7 Instrumentos Financicros — Revelaciones) el cual incrementa los requerimientos de revelacion
para transacciones que involucran la transferencia de activos financieros. Estas modificaciones estan dirigidas a proporcionar una
mayor transparencia sobre la exposicion al riesgo de transacciones donde un activo financiero es transferido pero el cedente retiene
cierto nivel de exposicién continua (referida como ‘involucramiento continuo’) en ¢l activo. Las modificaciones también requiere
revelar cuando las transferencias de activos financieros no han sido distribuidas uniformemente durante el perfodo (es decir, cuando las
transferencias ocurren cerca del cierre del periodo de reporte). Estas modificaciones son efectivas para periodos anuales que comienzan
en o después del 1 de Julio de 2011, Est4 permitida la aplicacion anticipada de estas modificaciones. Las revelaciones no son
requeridas para ninguno de los periodos presentados que comiencen antes de la fecha inicial de aplicacion de las modificaciones.

La administracion estima que estas modificaciones no han tenido un impacto en las politicas contables para el periodo.

d.2) Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han sido emitidas pero su fecha de aplicacién aiin no estd vigente:

Nuevas NIIF Fecha de aplicacién obligatoria

NIIF  Instrumentos Financieros Periodos anuales iniciados en o del 1 de enero de 2015
NIIF 10, Estados Financieros Consolidado Perfodos anuales iniciados en o del 1 deenero 2013
NIIF 11, Acuerdos Conjuntos Periodos anuales iniciados en o del 1 de enero de 2013
NIIF 1 Revelaciones de en Otras Periodos anuales iniciados en o del 1 de enero 2013
NIC 27 (2011), Estados Financieros Separados Periodos anuales iniciados en o del 1 de enero de 2013

NIC 28 (2011), Inversiones en Asociadas y Negocios Periodos anuales iniciados en o despues del 1 de enero de 2013
Conjuntos
NIIF 13, Mediciones de Valor Razonable Perfodos anuales iniciados en o 1 de enero de 2013

Enmiendas a NIIFs Fecha de

NIC 1, Presentacién de Estados Financieros — Presentacién Periodos anuales iniciados en o después del 1 de Julio de 2012
de Componentes de Otros Resultados Integrales
NIC 19, Beneficios a los empleados (2011) Periodos anuales iniciados en o del 1 de enero de 2013
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NIC 32, Instrumentos Financieros: Presentacion — Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2014
Aclaracion de requerimientos para el neteo de activos y

pasivos financieros

NIF 7, Instrumentos Financieros: Revelaciones ~— Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2013
Modificaciones a revelaciones acerca de neteo de activos y

pasivos financieros

NIIF 10 — Estados Financieros Consolidados, NIIF 11 - Perfodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2013
Acuerdos Conjuntos 'y NIF 12 - Revelaciones de

Participaciones en Otras Entidades — Guias para la

transicion

Entidades de Inversién — Modificaciones a NIIF 10, Estados Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2014
Financieros Consolidados; NIIF 12 Revelaciones de

Participaciones en Otras Entidades y NIC 27 Estados

Financieros Separados

NIIF 9, Instrumentos Financieros

El 12 de noviembre de 2009, el International Accounting Standard Board (IASB) emiti6 NIIF 9, Instrumentos Financieros. Esta Norma
introduce nuevos requerimientos para la clasificacién y medicién de activos financieros y es efectiva para perfodos anuales que
comiencen en o después del 1 de enero de 2013, permitiendo su aplicacién anticipada. NIIF 9 especifica como una entidad deberia
clasificar y medir sus activos financieros. Requiere que todos los activos financieros sean clasificados en su totalidad sobre la base del
modelo de negocio de la entidad para la gestién de activos financieros y las caracteristicas de los flujos de caja contractuales de los
activos financieros. Los activos financieros son medidos ya sea a costo amortizado o valor razonable. Solamente los activos financieros
que sean clasificados como medidos a costo amortizados serdn probados por deterioro. EI 28 de Octubre de 2010, el IASB public6 una
versién revisada de NIIF 9, Instrumentos Financieros. La Norma revisada retiene los requerimientos para la clasificacion y medicion de
activos financieros que fue publicada en Noviembre de 2009, pero agrega guias sobre la clasificacion y mediciéon de pasivos
financieros, Como parte de la reestructuracién de NIIF 9, el IASB también ha replicado las guias sobre desreconocimiento de
instrumentos financieros y las guias de implementacién relacionadas desde IAS 39 a NIIF 9. Estas nuevas gufas concluyen la primera
fase del proyecto del IASB para reemplazar la NIC 39. Las otras fases, deterioro y contabilidad de cobertura, aln no han sido
finalizadas.

Las guias incluidas en NIIF 9 sobre la clasificacién y medicién de activos financieros no han cambiado de aquellas establecidas en NIC
39. En otras palabras, los pasivos financieros continuaran siendo medidos ya sea, a costo amortizado o a valor razonable con cambios
en resultados. El concepto de bifurcacién de derivados incorporados en un contrato por un activo financiero tampoco ha cambiado. Los
pasivos financieros mantenidos para negociar continuaran siendo medidos a valor razonable con cambios en resultados, y todos los
otros activos financieros seran medidos a costo amortizado a menos que se aplique la opcion del valor razonable utilizando los criterios
actualmente existentes en NIC 39,

No obstante lo anterior, existen dos diferencias con respecto a NIC 39:
e Lapresentacion de los efectos de los cambios en el valor razonable atribuibles al riesgo de crédito de un pasivo; y

e La eliminacién de la exencion del costo para derivados de pasivo a ser liquidados mediante la entrega de instrumentos de
patrimonio no transados.

El 16 de Diciembre de 2011, el IASB emiti6 Fecha de Aplicacién Obligatoria de NIIF 9 y Revelaciones de la Transicidn, difiriendo la
fecha efectiva tanto de las versiones de 2009 y de 2010 a periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2013.
Anterior a las modificaciones, la aplicacién de NIIF 9 era obligatoria para perfodos anuales que comenzaban en 0 después de 2013. Las
modificaciones cambian los requerimientos para la transicién desde NIC 39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicién a
NIIF 9. Adicionalmente, las modificaciones también modifican NIIF 7 Instrumentos Financieros: Revelaciones para agregar ciertos
requerimientos en el periodo de reporte en el que se incluya la fecha de aplicacion de NIIF 9.

Las modificaciones son efectivas para perfodos anuales que comiencen en o después del 1 de enero de 2015, permitiendo su aplicacion
anticipada. La administracién no ha tenido la oportunidad de considerar el potencial impacto de la adopciodn de estas modificaciones.

La administracién estima que esta nueva norma seré adoptada en los estados financieros de la Sociedad para el perfodo que comenzaré

el 1 de enero de 2015. La administracién no ha tenido la oportunidad de considerar el potencial impacto de la adopcién de estas
modificaciones.
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NIIF 10, Estados Financieros Consolidados

El 12 de mayo de 2011, el IASB emiti6 NIIF 10, Estados Financieros Consolidados, el cual reemplaza IAS 27, Estados Financieros
Consolidados y Separados y SIC-12 Consolidacién — Entidades de Propésito Especial. El objetivo de NIIF 10 es tener una sola base de
consolidacién para todas las entidades, independiente de la naturaleza de la inversién, esa base es el control. La definicidén de control
incluye tres elementos: poder sobre una inversion, exposicién o derechos a los retornos variables de la inversién y la capacidad de usar
el poder sobre la inversién para afectar las rentabilidades del inversionista. NIIF 10 proporciona una guia detallada de c6mo aplicar el
principio de control en un niimero de situaciones, incluyendo relaciones de agencia y posesién de derechos potenciales de voto. Un
inversionista deberia reevaluar si controla una inversién si existe un cambio en los hechos y circunstancias. NIIF 10 reemplaza aquellas
secciones de IAS 27 que abordan el cudndo y cémo un inversionista deberfa prepara estados financieros consolidados y reemplaza SIC-
12 en su totalidad. La fecha efectiva de aplicacién de NIIF 10 es el 1 de enero de 2013, se permite la aplicacion anticipada bajo ciertas
circunstancias.

La administracién estima que csta nueva norma ser adoptada en los estados financicros de la Sociedad para el periodo que comenzard
el 1 de enero de 2013.

La administracién estima que la adopcién de estas modificaciones podria tener algin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el perfodo de su aplicacion inicial, por lo que se encuentra en revision.

NIIF 11, Estados Financieros Consolidados

El 12 de mayo de 2011, el IASB emiti6 NIIF 11, Acuerdos Conjuntos, ¢l cual reemplaza IAS 31, Intereses en Negocios Conjuntos y
SIC-13, Entidades de Control Conjunto. NIIF 11 clasifica los acuerdos conjuntos ya sea como operaciones conjuntas (combinacion de
los conceptos existentes de activos controlados conjuntamente y operaciones controladas conjuntamente) o negocios conjuntos
(equivalente al concepto existente de una entidad controlada conjuntamente), Una operacién conjunta es un acuerdo conjunto donde las
partes que tienen control conjunto tienen derechos a los activos y obligaciones por los pasivos. Un negocio conjunto es un acuerdo
conjunto donde las partes que tienen control conjunto del acuerdo tienen derecho a los activos netos del acuerdo. NIIF 11 exige el uso
del valor patrimonial para contabilizar las participaciones en negocios conjuntos, de esta manera eliminando el método de
consolidacién proporcional. La fecha efectiva de aplicacién de NIIF 11 es el 1 de enero de 2013, se permite la aplicacién anticipada en
ciertas circunstancias.

La administracién estima que esta nueva norma ser4 adoptada en los estados financieros de la Sociedad para el perfodo que comenzara
el 1 de enero de 2013.

La administracion estima que la adopcién de estas modificaciones podrfa tener algiin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el perfodo de su aplicacién inicial, por lo que se encuentra en revision.

NIIF 12, Revelaciones de Participaciones en Otras Entidades

El 12 de mayo de 2011, el IASB emiti6 NIIF 12, Revelaciones de Intereses en Otras Entidades, la cual requiere mayores revelaciones
relacionadas a las participaciones en filiales, acuerdos conjuntos, asociadas y entidades estructuradas no consolidadas. NIIF 12
establece objetivos de revelacion y especifica revelaciones minimas que una entidad debe proporcionar para cumplir con esos
objetivos. Una entidad deberé revelar informacién que permita a los usuarios de sus estados financieros evaluar la naturaleza y riesgos
asociados con sus participaciones en otras entidades y los efectos de esas participaciones en sus estados financieros. Los requerimientos
de revelacion son extensos y representan un esfuerzo que podria requerir acumular la informacién necesaria. La fecha efectiva de
aplicacion de NIIF 12 es el 1 de enero de 2013, pero se permite a las entidades incorporar cualquiera de las nuevas revelaciones en sus
estados financieros antes de esa fecha.

La administracién estima que esta nueva norma serd adoptada en los estados financieros de la sociedad para el periodo que comenzarad
el 1 de enero de 2013.

La administracién estima que la adopcién de estas modificaciones podria tener algan impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el periodo de su aplicacién inicial, por lo que se encuentra en revision.

NIC 27 (2011), Estados Financieros Separados

NIC 27 Estados Financieros Consolidados y Separados fue modificada por la emision de NIIF 10 pero retiene las gufas actuales para
estados financieros separados.

La administracién estima que esta nueva norma ser4 adoptada en los estados financieros de la Sociedad para el perfodo que comenzaré
el 1 de enero de 2013.
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La administracién estima que la adopcién de estas modificaciones podria tener algin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el periodo de su aplicacién inicial, por lo que se encuentra en revision.

NIC 28 (2011), Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos
NIC 28 Inversiones en Asociadas fue modificada para conformar los cambios relacionados con la emisién de NIIF 10 y NIIF 11

La administracién estima que esta nueva norma serd adoptada en los estados financieros de la Sociedad para el periodo que comenzara
el I de enero de 2013.

La administracién estima que la adopcién de estas modificaciones podrfa tener algin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A,, en el perfodo de su aplicacién inicial, por lo que se encuentra en revision,

NIIF 13, Mediciones de Valor Razonable

El 12 de mayo de 2011, el IASB emiti6 NIIF 13, Mediciones de Valor Razonable, la cual establece una sola fuente de guias para las
mediciones a valor razonable bajo las NIIF. Esta norma aplica tanto para activos financieros como para activos no financieros medidos
a valor razonable. El valor razonable se define como “el precio que serfa recibido al vender un activo o pagar para transferir un pasivo
en una transaccién organizada entre participantes de mercado en la fecha de medicion” (es decir, un precio de salida). NIIF 13 es
efectiva para perfodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2013, se permite la aplicacién anticipada, y aplica
prospectivamente desde el comienzo del periodo anual en el cual es adoptada.

La administracién estima que esta nueva norma serd adoptada en los estados financieros de la Sociedad para el perfodo que comenzara
el 1 de enero de 2013,

La administracién estima que la adopcion de estas modificaciones podria tener algin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el perfodo de su aplicacion inicial, por lo que se encuentra en revisién.

Enmienda NIC 1, Presentacion de Estados Financieros

EL 16 de Junio de 2011, el IASB publicé Presentacién de los Componentes de Otros Resultados Integrales (modificaciones a NIC 1).
Las modificaciones retienen la opcién de presentar un estado de resultados y un estado de resultados integrales ya sea en un solo estado
o en dos estados individuales consecutivos. Se exige que los componentes de otros resultados integrales sean agrupados en aquellos
que seran y aquellos que no serin posteriormente reclasificados a pérdidas y ganancias. Se exige que el impuesto sobre los otros
resultados integrales sea asignado sobre esa misma base. La medici6n y reconocimiento de los componentes de pérdidas y ganancias y
otros resultados integrales no son ven afectados por las modificaciones, las cuales son aplicables para perfodos de reporte que
comienzan en o después del 1 de Julio de 2012, se permite la aplicacién anticipada.

La administracién estima que esta nueva norma serd adoptada en los estados financieros de la Sociedad para el periodo que comenzara
el 1 de enero de 2013.

La administracién estima que la adopcién de estas modificaciones podria tener algn impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el periodo de su aplicacién inicial, por lo que se encuentra en revision,

Enmienda a NIC 19, Beneficios a los Empleados

El 16 de Junio de 2011, ¢l IASB publicé modificaciones a NIC 19, Beneficios a los Empleados, las cuales cambian la contabilizacién
de los planes de beneficios definidos y los beneficios de término. Las modificaciones requieren el reconocimiento de los cambios en la
obligacién por beneficios definidos y en los activos del plan cuando esos cambios ocurren, climinando el enfoque del corredor y
acelerando el reconocimiento de los costos de servicios pasados,

Los cambios en la obligacién de beneficios definidos y los activos del plan son desagregadas en tres componentes: costos de servicio,
interés neto sobre los pasivos (activos) netos por beneficios definidos y remediciones de los pasivos (activos) netos por beneficios
definidos.

El interés neto se calcula usando una tasa de retorno para bonos corporativos de alta calidad. Esto podria ser menor que la tasa
actualmente utilizada para calcular el retorno esperado sobre los activos del plan, resultando en una disminucién en la utilidad del
ejercicio. Las modificaciones son efectivas para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2013, se permite la
aplicaci6n anticipada. Se exige la aplicacién retrospectiva con ciertas excepciones.

La administracién estima que esta nueva norma serd adoptada en los estados financieros de la Sociedad para el perfodo que comenzara
el 1 de enero de 2013.
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La administracién estima que la adopcién de estas modificaciones podria tener algin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el perfodo de su aplicacién inicial, por lo que se encuentra en revision.

Enmienda a NIC 32, Instrumentos Financieros: Presentacién

En Diciembre de 2011, el JASB modificé los requerimientos de contabilizacién y revelacion relacionados con el netco activos y
pasivos financieros mediante las enmiendas a NIC 32 y NIIF 7. Estas enmiendas son el resultado del proyecto conjunto del IASB y ¢l
Financial Accounting Standards Board (FASB) para abordar las diferencias en sus respectivas normas contables con respecto al neteo
de instrumentos financieros. Las nuevas revelaciones son requeridas para perfodos anuales o intermedios que comiencen en o despucs
del 1 de enero de 2013 y las modificaciones a NIC 32 son efectivas para periodos anuales que comienzan en o despuds del 1 de enero
de 2014, Ambos requieren aplicacion retrospectiva para periodos comparativos.

La administracién estima que estas modificaciones seran adoptadas en sus estados financieros para el periodo que comenzara el 1de
enero de 2013 y 2014, respectivamente.

La administracién estima que la adopcion de estas modificaciones podria tener algin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en ¢l perfodo de su aplicacion inicial, por lo que se encuentra en revisién.

Enmienda a NIIF 7, Neteo de Activos y Pasivos Financieros

NIIF 7 Instrumentos Financieros: Revelaciones fue modificada para solicitar informacién acerca de todos los instrumentos financieros
reconocidos que estén siendo neteados en conformidad con el péarrafo 42 de NIC 32 Instrumentos Financieros: Presentacion.

Las modificaciones también requieren la revelacién de informacion acerca de los instrumentos financieros reconocidos que estan
sujetos a acuerdos maestros de neteo exigibles y acuerdos similares incluso si ellos no han sido neteados en conformidad con NIC 32,
El IASB considera que estas revelaciones permitirén a los usuarios de los estados financieros evaluar el efecto o el potencial efecto de
acuerdos que permiten el neteo, incluyendo derechos de neteo asociados con los activos financieros y pasivos financieros reconocidos
por la entidad en su estado de posicién financiera.

Las modificaciones son efectivas para perfodos anuales que comienzan en o después del 1 de Enero de 2013. Se permite la aplicacion
anticipada. La administracién estima que estas modificaciones seran adoptadas en sus estados financieros para el periodo que
comenzara el 1 de enero de 2013.

La administracién estima que la adopcién de estas modificaciones podria tener algin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el periodo de su aplicacién inicial, por lo que se encuentra en revision.

Enmienda NIF 10 — Estados Financieros Consolidados, NIIF 11 - Acuerdos Conjuntos y NIIF 12 - Revelaciones de
Participaciones en Otras Entidades — Guias para la transicion

El 28 de Junio de 2012, el IASB publicé Estados Financieros Consolidados, Acuerdos Conjuntos y Revelaciones de Participaciones en
Otras Entidades (Modificaciones a NIIF 10, NIIF 11 y NIIF 12). Las modificaciones tienen la intencion de proporcionar un
aligeramiento adicional en la transicién a NIIF 10, NIIF 11 y NIIF 12, al “limitar el requerimiento de proporcionar informacién
comparativa ajustada solo para el afio comparativo inmediatamente precedente”. También, modificaciones a NIIF 11 y NIIF 12
eliminan el requerimiento de proporcionar informacion comparativa para periodos anteriores al perfodo inmediatamente precedente. La
fecha efectiva de estas modificaciones es para perfodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2013, alinedndose con las fechas
efectivas de NIIF 10, NIIF 11 y NIIF 12.

La administracién estima que estas modificaciones seran adoptadas en sus estados financieros para ¢l periodo que comenzara el 1 de
enero de 2013.

La administracion estima que la adopcién de estas modificaciones podrfa tener algin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el periodo de su aplicacion inicial, por lo que se encuentra en revision.

Entidades de Inversi6n — Enmiendas a NIIF 10 - Estados Financieros Consolidados; NIIF 12 — Revelaciones de Participaciones
en Otras Entidades y NIC 27 — Estados Financieros Separados

El 31 de Octubre de 2012, el TASB publicé “Entidades de Inversién (modificaciones a NIIF 10, NIIF 12 y NIC 27)”, proporcionando
una exencién para la consolidacién de filiales bajo NIIF 10 Estados Financieros Consolidados para entidades que cumplan la definicién
de “entidad de inversién”, tales como ciertos fondos de inversién. En su lugar, tales entidades mediran sus inversiones en filiales a
valor razonable a través de resultados en conformidad con NIIF 9 Instrumentos Financieros o NIC 39 Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicion.
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Las modificaciones también exigen revelacién adicional con respecto a si la entidad es considerada una entidad de inversién, detalles
de las filiales no consolidadas de la entidad, y la naturaleza de la relacién y ciertas transacciones entre la entidad de inversién y sus
filiales. Por otra parte, las modificaciones exigen a una entidad de inversién contabilizar su inversién en una filial de la misma manera
en sus estados financieros consolidados como en sus estados financieros individuales (o solo proporcionar estados financieros
individuales si todas las filiales son no consolidadas). La fecha efectiva de estas modificaciones es para periodos que comiencen en o
después del 1 de enero de 2014. Se permite la aplicacion anticipada.

La administracién estima que estas modificaciones seran adoptadas en sus estados financieros para el periodo que comenzara el 1 de
enero de 2014.

La administracién estima que la adopcién de estas modificaciones podria tener algin impacto en los estados financieros consolidados
de AFP Provida S.A., en el periodo de su aplicacién inicial, por lo que se encuentra en revision.

€)

La Administradora formulé sus estados financieros consolidados hasta el ejercicio 2009 inclusive, bajo Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en Chile. Sin embargo y tal como se describe en Nota 2. ¢) y de acuerdo a lo establecido por la
Superintendencia de Pensiones, segtin Oficio Ordinario N° 20.987 del 12 de diciembre de 2008, la sociedad debi6 preparar estados
financieros consolidados de transicién del ejercicio 2009 bajo Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Por lo tanto A.F.P. Provida y sus filiales han preparado sus estados financieros de acuerdo con NIIF. Consecuentemente, aplicaron
determinadas exenciones incluidas en la NIIF 1, Adopcién por Primera Vez de las Normas Internacionales de Informacion Financiera,
relativas a la fecha de primera aplicacién de las NIIF, para la conversion del balance al 31 de diciembre de 2008 elaborado de acuerdo
con principios contables generalmente aceptados en Chile (en adelante “PCGA chilenos”) para la obtencion de los saldos del estado de
situacion financiera consolidado de apertura al 1 de enero de 2009 de acuerdo con las NIIF.

La Sociedad emitié Estados Financieros bajo las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) el 31 de diciembre de 2010,
utilizando la modalidad requerida por la Superintendencia de Pensiones.

La NIIF 1 permite, a aquellas sociedades que adoptan por primera vez las NIIF, determinadas exenciones sobre la aplicacion
retrospectiva de todos los requerimientos establecidos por las NIIF en la fecha de transicién, que fue el 1 de enero de 2009. En
conformidad con lo anterior, Provida adopt6 las siguientes exenciones en el balance de apertura en su fecha de transicion:

e.l. Combinaciones de negocios

En el primer perfodo de adopcion, una sociedad puede decidir no adoptar la NIIF 3 — Combinaciones de Negocios de forma retroactiva
a combinaciones de negocios realizadas antes de la fecha de transicién. A.F.P. Provida eligi6 esta exencién lo que implicd:

El valor contable del Goodwill a la fecha de transicién fue el valor libros registrado de acuerdo con PCGA chilenos.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en el parrafo B2 f) del Anexo B, Combinaciones de Negocios incluido en la NIIF
1, si un activo adquirido, o un pasivo asumido, en una combinacion de negocios anterior no fue reconocido bajo principios contables
anteriores, no tiene un costo atribuido de cero en el estado de situacién de apertura bajo NIIF, el comprador debera reconocerlo y
medirlo en su estado de situaci6n financiera consolidado sobre las bases que las NIIF lo hubiesen requerido en el estado de situacién
financiero de la adquirida.

De acuerdo con lo anterior, las adquisiciones de las AFPs locales Proteccién, Unién y El Libertador, las cuales fueron registradas bajo
PCGA chilenos como Menor Valor de Inversiones, han sido reclasificadas en el estado de situacion financiera de apertura bajo NIIF
como activos intangibles, puesto que estas adquisiciones bajo NIIF habrian sido consideradas un activo intangible separado
denominado Listado de Clientes. La reclasificacién ha sido realizada por un monto equivalente al menor valor de inversiones registrado
para propésitos de PCGA chilenos. El promedio ponderado de la vida util del Listado de Clientes es 20 afios en linea al periodo de
amortizacién del menor valor de inversién registrado para efectos de PCGA chilenos, por lo cual no se realizaron ajustes a la
amortizacién registrada en el ejercicio, sélo se reclasificé el activo desde Menor Valor Inversiones a Intangibles (Listado de Clientes).

Provida efectué una prueba de deterioro del Menor Valor de Inversiones a la fecha de transicion en conformidad con lo establecido en
IAS 36, no identificAndose deterioro a ser registrado.

e.2. Valor razonable o de Revaluacién como costo atribuido
En conformidad con NIIF 1, la Compafiia podra elegir en la fecha de transicion a las NIIF, para la medicién de sus activos en
propiedades, plantas y equipos a su valor razonable, y utilizar ese valor razonable como el costo atribuido en tal fecha.

Adicionalmente, quien adopta por primera vez podra elegir utilizar una revaluacién bajo principios contables anteriores de un item
de propiedad, planta y equipo en la fecha de transicién como el costo atribuido a la fecha de esa revaluacién, siempre que tal
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revaluacién, fuesc ampliamente comparable al: i) valor razonable; o ii) costo o costo depreciado bajo NIIF (ajustado para reflejar,
por ¢jemplo, cambios en un indice general o especifico de precios).

Provida opt6 por utilizar el costo depreciado (valor libros neto) bajo PCGA chilenos como costo atribuido para sus propiedades,
planta y equipos a fecha de transicion.

¢.3. Diferencia de conversion acumulada

La NIIF 1 establece que en el momento de primera aplicacién, una sociedad puede elegir ajustar a cero las diferencias de conversion
acumuladas contabilizadas conforme a los principios contables anteriores.

Provida eligi6 ajustar a cero las diferencias de conversién acumuladas contabilizadas bajo PCGA chilenos a la fecha de transicion. De
esta manera, las pérdidas o utilidades por ventas posteriores de un negocio en el extranjero, excluirdn las diferencias de conversion que
hayan surgido antes de la fecha de transicién a las NIIF ¢ incluiran las diferencias de conversién que hayan surgido con posterioridad a
la misma.

e.d. Seguro de Invalidez y Sobrevivencia,

En consideracién a que durante un lapso de tiempo coexistird el nuevo contrato del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia
establecido en el D.L. 3.500 con aquellos contratos no finiquitados firmados entre las Administradoras de Fondos de Pensiones con
antelacién a la promulgacion de la ley N° 20.255 publicada en el Diario Oficial con fecha 17 de marzo de 2008, la cual modificé
entre otros el articulo 59 del D.L. 3.500 de 1980, la Administradora debera seguir informando a través de la Nota Explicativa actual
el Seguro de Invalidez y Sobrevivencia, mientras no se hayan finiquitados tales contratos, segin lo establece el Compendio de
Normas del Sistema de Pensiones Libro IV, Titulo VII, Letra D, Capitulo VI, Normas Transitorias.

Lo anterior debido a que si bien la Reforma Previsional establece a partir de! 1 de julio de 2009 que la prestacion del seguro de
invalidez y sobrevivencia se adjudica a compaiias de seguros para todos los afiliados al sistema de AFP, dada la particularidad de las
condiciones actuales en que se presta la cobertura los contratos se mantienen vigentes al menos 48 meses luego del término del periodo
de cobertura. Esto ultimo debido a que la calificacién de invalidez tiene caracter de transitoria y se extiende por un periodo de tres afios
contados desde el primer dictamen, que de ratificarse en una segunda evaluacién se procede en ese momento al pago del siniestro,
justificando de esta manera la prolongacién de los contratos a un plazo mayor al de la cobertura (generalmente por un minimo de 48
meses). Cabe sefialar que una de las modificaciones introducidas por la Reforma Previsional en Octubre de 2008, el afiliado con
invalidez total (pérdida de mas de 75% de sus capacidades) tiene un pago inmediato, mientras que los invélidos parciales (pérdida de
més de 50% y menos de 75% de sus capacidades) mantiene el perfodo de transitoriedad.

Esta obligaci6n se registré a su valor razonable al cierre de los Estados Financieros, acorde como lo establece la NIC 37.

f) Bases de consolidacién

Ios estados financieros consolidados incluyen los estados financieros de Provida y sus sociedades filiales. Los estados financieros de
las sociedades filiales han sido preparados para el mismo ejercicio contable que los de Provida, usando politicas contables uniformes.
Cuando resulta pertinente, se realizan los sjusles necesarios para homogeneizar cualquicr difcrencia entre politicas contables que
pudiesen existir.

Todos los saldos y transacciones entre las sociedades filiales y Provida se han eliminado en consolidacion. En el caso de los saldos y
transacciones entre las asociadas y Provida, &stos se han eliminado por la parte correspondiente a la participacién, directa o indirecta,

sobre estas sociedades.

f1. Principios de consolidacién

Las sociedades filiales estan consolidadas desde la fecha en la que se ejerce el control de la empresa por parte de Provida y el cese de
su consolidacién se realiza desde el momento en el que Provida deja de ejercerlo. En aquellos casos en los que hay una pérdida de
control sobre una sociedad filial, los estados financieros consolidados incluiran los resultados por la parte del ejercicio durante el cual
Provida mantuvo el control de la misma,

f2. Sociedades filiales
La consolidacién se ha realizado aplicando el método de integracién global a todas aquellas sociedades sobre las que Provida ejerce,

directa o indirectamente, control. Para ello, control se entiende por el poder de dirigir las politicas financieras y de operacién de una
empresa, para obtener beneficios de sus actividades.
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El “método de integracién global” consiste en la incorporacién de los activos, pasivos, ingresos, gastos y flujos de efectivo de las
sociedades dependientes, previa conciliacion y posterior eliminacién de los saldos deudores y acreedores por operaciones entre las
entidades a consolidar.

La participacién de los accionistas minoritarios en el patrimonio neto y en los resultados de las sociedades filiales consolidadas se
presenta en el ftem “Participacién Minoritaria” del Estado de Situacién Financiera Consolidado y en “Ganancia (pérdida) atribuible a
Participacién Minoritaria” del Estado de Resultados Consolidado, respectivamente.

Las empresas que conforman el Grupo Consolidado corresponden a Provida (sociedad matriz), su filial directa Provida Internacional
S.A. en la cual posee un 99,9986% de participacién accionaria, y su filial indirecta, AFP Génesis S.A. de Ecuador, sobre la cual
Provida Internacional S.A. posee una participacion de un 99,9997%.

RUT Pais de Moneda Funcional
Provida Internacional S.A. 96.764.400-5 Chile Chilenos
AFP Génesis Ecuador 9-9 Ecuador US$ Estadounidenses

f3. Sociedades asociadas

El método de la participacion se ha aplicado a las sociedades asociadas en las que se ejerce, directa o indirectamente, influencia
significativa, pero sobre las que no se tiene el control o control conjunto. Como regla general, se presume ejercer influencia
significativa en aquellas sociedades en las que la Compafifa posee, directa o indirectamente, una participacioén accionaria comprendida
entre un 20% y un 50%.

Las asociadas que se registran a través de este método son Administradora de Fondos de Cesantia Chile S.A., Servicios de
Administracién Previsional S.A. (Previred) ¢ Inversiones DCV, sobre las cuales Provida posee un 37,80%, 37,87% y un 23,14% de
participacidn accionaria, respectivamente.

Adicionalmente, hasta el 30 de noviembre de 2012 se registraban por este método las asociadas extranjeras Afore Bancomer (México)
y AFP Horizonte (Pert), sobre las cuales Provida Internacional posee un 7,50% y un 15,87% de participacién accionaria
respectivamente y ejercia indirectamente influencia significativa a través de sociedades que integran el Grupo BBVA.

Al 30 de noviembre de 2012 Provida Internacional reclasificé como disponible para la venta la inversién que mantiene en México, tras
el anuncio de intencion de venta, donde se informa que en Junta Extraordinaria de Accionistas, se acordd enajenar el total de su
participacién en la sociedad mexicana “Administradora de Fondos para el Retiro Bancomer, S.A. de C.V., equivalente a un 7,5% del
capital accionario de ésta, a Afore XXI Banorte, S.A. de C. V. (Ver Nota 20 y 42).

Al 30 de noviembre de 2012 Provida Internacional reclasificé como disponible para la venta la inversion que mantiene en Perd, luego
que en sesién extraordinaria de directorio de fecha 05 de diciembre de 2012, se manifestara de acuerdo en desinvertir en AFP
Horizonte, con motivo de la propuesta hecha por Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. (BBVA), entidad de crédito espafiola, de
comprarle a Provida Internacional su participacién en Horizonte, acordando cn todo caso que dicha operacién debia ser sometida a
consideracién de una Junta Extraordinaria de Accionistas, en los términos establecidos en el Titulo XVI de la Ley sobre Sociedades
Anénimas. (Ver Nota 20 y 42).

Cuando una asociada es clasificada como mantenida para la venta, no se aplica el método de la participacion, en su lugar la asociada se
contabiliza en conformidad con la NIIF 5 Activos No Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Descontinuadas. (Ver Nota
20y 42).

f4,

La conversién de los estados financieros de las sociedades filiales cuyas monedas funcionales son distintas al peso chileno (moneda de
presentacién de los estados financieros consolidados) se ha realizado aplicando la siguiente metodologfa:

- Los activos y pasivos, utilizando el tipo de cambio de cierre vigente en la fecha de los estados financieros.

- Las partidas del estado de resultados integral, utilizando el tipo de cambio promedio, del periodo.

- Las partidas del patrimonio neto, utilizando los tipos de cambio histéricos, a la fecha de aportacién o adquisicién, y a los tipos de
cambio promedio de los respectivos perfodos en el caso de los resultados acumulados.

Las diferencias de cambio derivadas de resultantes de la conversién de las filiales extranjeras se registran directamente en el
patrimonio neto en la cuenta “Reservas de Conversion”.
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g) Periodo cubierto por los estados financieros

Los estados financieros corresponden a los siguientes periodos:

e Estados de situacion Financiera por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011.

e  Estados de Cambios en el Patrimonio Neto y Estados de Flujo de Efectivo por los ejercicios terminados el 31 de
diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011,

o Estado Integral de Resultados por los gjercicios terminados ¢l 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 y
por los trimestres octubre-diciembre 2012 y trimestre octubre-diciembre 2011.

h)  Reclasificacién de partidas en los estados financieros

Las reclasificaciones respecto al afio 2011 fueron las siguientes

afo
Codigo alo  Monto aio anterior anterior
Péaa Hoia anterior anterior (M$) corregido corregido (M$) Observaciones
Correccion distribucion resultados de
Estado de Resultado ingresos y gastos integrales atribuibles a
Péagina 4-EEFF Integral 34.10.010  22.599.243 34.10.010 22.599.239 los accionistas.
Estado de Resultado ingresos y gastos integrales atribuibles a
34.10.020 11 los

i)  Informacion sobre el Capital

Debido a la naturaleza del negocio previsional y su posicién de liderazgo en este mercado, Provida dispone de flujos de caja
significativos y suficientes provenientes de las comisiones recibidas por ahorros previsionales obligatorios y voluntarios, que le
permiten financiar los gastos asociados al giro tales como el pago de remuneraciones al personal, gastos de administracién y otros
gastos operacionales. A esto se suman los usos de fondos asociados a la constitucion adicional de encaje y el pago de dividendos que
también son cubiertos con flujos de caja generados por sus operaciones, asi como por deudas de corto plazo en caso de ser necesario.
Dichas fuentes de fondos han sido suficientes para financiar los requerimientos antes sefialados, no visualizindose requerimientos de
aportes adicionales de capital en el corto plazo.

En términos de requerimientos normativos de capital, las Administradoras de Fondos de Pensiones deben mantener un Patrimonio
Neto minimo en unidades de fomento, de acuerdo al nimero de afiliados que a la fecha de los estados financieros la Administradora
posea, seglin la siguiente tabla:

Nimero de Afiliados Monto en UF

Menos de 5.000 5.000
De 5.000 a 7.499 10.000
De 7.500 a9.999 15.000
De 10.000 en adelante 20.000

Desde su constitucién Provida no ha evidenciado problemas de incumplimiento del requerimiento anterior y al 31 de diciembre de
2012 el Patrimonio Neto bajo NIIF asciende a UF 11. 805.767.

i) Supuestos claves para la estimacion de la incertidumbre

La informacién contenida en estos estados financieros consolidados es responsabilidad del Directorio de la Sociedad, que manifiesta
expresamente que se han aplicado en su totalidad los principios y criterios incluidos en las NIIF.

En la preparacion de los estados financieros consolidados se han utilizado determinadas estimaciones realizadas por la Administracion
de la Sociedad, para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellos.

Estas estimaciones se refieren bdsicamente a:

o La valorizacién de activos tangibles e intangibles, incluyendo el Menor Valor de Inversiones, para determinar la existencia de
pérdidas por deterioro de los mismos.

e La vida util de las propiedades, plantas y equipos e intangibles.
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e La informacién disponible para el c4lculo del valor razonable de los instrumentos financieros.

o La probabilidad de ocurrencia y el monto de los pasivos de monto incierto o contingentes.

o Los resultados tributarios de las distintas sociedades incluidas en el consolidado, que se declararan ante las respectivas autoridades
tributarias en el futuro, que han servido de base para el registro de los distintos saldos relacionados con los impuestos sobre las
ganancias en los presentes estados financieros consolidados.

A pesar de que estas estimaciones se realizaron en funcién de la mejor informacién disponible a la fecha de estos estados financieros
consolidados sobre los hechos analizados, s posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas
(al alza o a la baja) en proximos perfodos, lo que se harfa de forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio de estimacién en
los correspondientes estados financieros consolidados.

k) _Moneda funcional

La sociedad ha determinado que su moneda funcional es el peso chileno. Para la determinacién de la Moneda Funcional se ha

aplicado lo requerido por NIC 21, Efectos de las variaciones en los tipos de cambio, en la cual s¢ han evaluado tanto factores
primarios (Ingresos y Costos) como secundarios (Financiamiento y moneda de cobro por las actividades operacionales).

)  Moneda de presentacién
La moneda de presentacién de los estados financieros consolidados es el peso chileno.

m) Bases de conversién

Las transacciones que realiza cada sociedad en una moneda distinta de su moneda funcional se registran a los tipos de cambio vigentes
en ¢l momento de las transacciones. Durante el ejercicio, las diferencias que se originan al reconvertir las transacciones desde el tipo de
cambio vigente a la fecha de contabilizacién y el que se encuentre vigente a la fecha de cobro o de pago se registran como diferencias
de cambio en el estado de resultados integrales.

De la misma manera, al cierre de cada periodo, la conversién de los saldos a cobrar o a pagar en una moneda distinta de la funcional de
cada sociedad, se realiza al tipo de cambio de cierre. Las diferencias de valoracion producidas se registran como diferencias de cambio
en el estado de resultados integrales.

En el caso de Activos y Pasivos en moneda extranjera, éstos s han actualizado de acuerdo con la variacién experimentada por el tipo
de cambio de representacién contable de la correspondiente moneda extranjera. Los tipos de cambio utilizados y sus variaciones, son
los que a continuacién se sefialan:

Ejercicio al Ejercicio al Variacion
Moneda 31-12-2012 31-12-2011 Dic2012 - Dic.2011
Délar Estadounidense (observado) $ 479,96 $519,20 7,56%
Unidad de Fomento $ 22.840.75 $22294.03 245%

El valor délar de cierre utilizado por los Fondos de Pensiones en la valorizacién del Encaje al 31 de diciembre de 2012 y 2011
corresponde al délar del 28 de diciembre de 2012 por US$ 478,60 y 30 de diciembre de 2011 por US$ 521,46.

n) os financieros

Las cifras de los estados financieros estin expresadas en miles de pesos (M$), sin decimales y en aquellos casos que sean negativas se
informan con signo menos (-).
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En la elaboracién de los estados financieros consolidados se han aplicado los siguientes criterios de valoracién y politicas contables
1. Criterios de Valoracion

Los criterios para la valoracién de los activos y pasivos registrados en los estados financieros consolidados son los siguientes:

e Valor Razonable:

Se entiende por valor razonable de un activo o pasivo en una fecha dada, el importe por el que podria ser entregado o liquidado,
respectivamente, en esa fecha entre dos partes, independientes y expertas en la materia, que actan libre y prudentemente. La referencia
més objetiva y habitual del valor razonable de un activo o pasivo es el precio que se pagarfa por ¢l en un mercado organizado,
transparente y profundo (“precio de cotizacién” o “precio de mercado™). Cuando no existe precio de mercado para un determinado
activo o pasivo, se recurre para estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su
defecto, a modelos mateméaticos de valoracién. En la utilizacion de estos modelos, se tienen en consideracién las peculiaridades
especificas del activo o pasivo a valorar y muy especialmente, los distintos tipos de riesgos que el activo o pasivo lleva asociados.

o Costo Amortizado:

Por costo amortizado se entiende el costo de adquisicién de un activo o pasivo financiero menos los reembolsos de principal y
corregido (en més o en menos, segiin sea el caso) por la parte imputada sisteméticamente a las cuentas de pérdidas y ganancias de la
diferencia entre el costo inicial y el correspondiente valor de reembolso al vencimiento. En el caso de los activos financieros, el costo
amortizado incluye ademés, las correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado. En el caso de
instrumentos financieros, la parte imputada sisteméticamente a las cuentas de pérdidas y ganancias se registra por el método de la tasa
de interés efectivo. El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor de un instrumento financiero a
la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

o Costo de Adquisicion:
Por Costo de adquisicién se entiende el costo de la transaccién para la adquisicién del activo o al incurrir en un pasivo.

2. Bases de confeccién
Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2012, han sido preparados de acuerdo a las normas impartidas por la
Superintendencia de Pensiones, en lo no regulado por ésta, de acuerdo con las disposiciones establecidas por la Superintendencia de

Valores y Seguros respecto de los principios y normas internacionales de informacion financiera (NIIF).

3. Efectivo y efectivo equivalente.

El efectivo y efectivo equivalente incluye los saldos mantenidos en caja y bancos, depdsitos bancarios a la vista e inversiones de corto
plazo de gran liquidez, con bajo riesgo de cambio en su valor.

Para la elaboracién del estado de flujos de efectivo consolidado se ha utilizado el método directo.
En los estados de flujos de efectivo consolidado se utilizan las siguientes expresiones:

e Flujos de efectivo: Corresponden a las entradas y salidas de dinero en efectivo y equivalentes, entendiéndose por éstos las
inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de cambios en su valor.

o Actividades de explotacion: Corresponden a las actividades tipicas de las Administradoras de Fondos de Pensiones, asi como otras
actividades que no puedan ser calificadas como de inversion o de financiamiento.

e Actividades de inversién: Corresponden a las actividades de adquisicién, enajenacion o disposicion por otros medios, de activos a
largo plazo y otras inversiones no incluidas como efectivo equivalente.

e  Actividades de financiacién: Corresponden a las actividades que producen cambios en el tamafio y composicién del capital
pagado y de los pasivos de la entidad.
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4. Inversiones Financieras

Los activos financieros mantenidos por la Administradora corresponden a:

e Activos a valor razonable con cambios en resultados: Estos incluyen los activos financieros mantenidos para negociar, que han
sido adquiridos con el objetivo de beneficiarse a corto plazo de las variaciones que experimenten en sus precios o con las
diferencias existentes entre sus precios de compra y venta. Adicionalmente, se incluyen aquellos activos financieros que han sido
designados a valor razonable con cambios en resultados. Los activos financieros registrados en esta categorfa se valoran a valor
razonable y las variaciones surgidas en sus valoraciones se registran en resultado.

e  Préstamos y Cuentas por cobrar; Corresponden a aquellos activos financieros no derivados, con pagos fijos o determinables, que
no se negocian en un mercado activo. Se registran a su costo amortizado, correspondiendo éste al valor razonable inicial, menos
las devoluciones del principal efectuadas, més los intereses devengados no cobrados calculados por el método de la tasa de
interés efectiva. El método de la tasa de interés efectiva es un método de calculo del costo amortizado de un activo o un pasivo
financiero (o de un grupo de activos o pasivos financieros) y de imputacion del ingreso o gasto financiero a lo largo del periodo
relevante. La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo a cobrar o pagar
estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero o cuando sea adecuado, en un periodo mas corto, con el valor
neto en libros del activo o pasivo financiero.

o Inversiones mantenidas al vencimiento: Son activos financieros no derivados con una fecha de vencimiento fijada, cuyos pagos
son de cuantfa fija o determinable y la entidad tiene la intenci6n efectiva y ademds, la capacidad de conservar hasta su
vencimiento.

e  Activos financieros disponibles para la venta: son activos financieros no derivados que se designan especificamente como
disponibles para la venta, o que no son clasificados como: a) préstamos y cuentas por cobrar, b) inversiones mantenidas hasta el
vencimiento, o c) activos financieros contabilizados al valor razonable con cambios en resultados.

Todos los activos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable ajustado, en el caso de un activo financiero que no se
contabilice al valor razonable con cambios en resultados, por los costos de transaccion que scan directamente atribuibles a la compra o
emisién del mismo. Posteriormente, los activos financieros se valorardn en funcién de su clasificacién de acuerdo con las categorias
descritas anteriormente.

5. Inventarios
Las existencias que mantiene Provida estin compuestas por formularios y articulos de oficinas.

Las existencias son valorizadas al menor valor, entre el costo y el valor neto realizable. El valor neto realizable corresponde al
precio estimado de venta en el curso normal de los negocios menos los costos estimados para término y los costos estimados
necesarios para realizar la venta. El monto que resulte de cualquier ajuste por valoracién de las existencias, tales como dafios,
obsolescencia, hasta su valor realizable, asi como las pérdidas por otros conceptos, se reconoceran como gastos del gjercicio en que se
produzca el deterioro o la pérdida. Las recuperaciones de valor posteriores se reconoceran en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del ejercicio en que se produzcan.

El valor en libros de las existencias se dard de baja del balance y se registrara como un gasto en el perfodo en que se reconozca su
consumo.

6. Activos Intangibles
6.1 Plusvalia comprada (Menor Valor de Inversiones)

El exceso entre el costo de adquisicién de las combinaciones de negocios y el monto correspondiente al porcentaje adquirido del valor
razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes de las entidades adquiridas se registran como Plusvalia Comprada, la que
representa los beneficios econémicos futuros procedentes de activos que no han podido ser identificados individualmente y
reconocidos por separado, La Plusvalia Comprada no se amortiza, en su lugar la entidad adquirente analizard el deterioro del valor
anualmente, o con una mayor frecuencia, si eventos y cambios en las circunstancias indican que su valor haya podido suftir un
deterioro, en caso de existir deterioro, se debera ajustar el valor libros registrado por la plusvalia comprada. Cada una de las plusvalias
compradas estan asignados a una o mds unidades generadoras de efectivo que se espera sean las beneficiarias de las sinergias derivadas
de las combinaciones de negocios.

A efectos de determinar el deterioro del valor de una unidad generadora de efectivo a la que se haya podido asignar una parte de la

plusvalfa comprada se compararé el valor en libros de esa unidad, con su valor recuperable; la pérdida resultante se distribuira
reduciendo en primer ugar el valor en libros de la plusvalia comprada atribuido a esa unidad y en segundo lugar, si quedasen pérdidas
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por imputar, reduciendo el valor en libros del resto de los activos, asignando la pérdida remanente en propor

cada uno de los activos existentes en dicha unidad, teniendo en cuenta que no se reconocerd el deterioro de la plusvalia comprada
imputable a los minoritarios. En cualquier caso, las pérdidas por deterioro relacionadas con la plusvalia comprada nunca seréan
reversadas.

Cuando una asociada es clasificada como mantenida para la venta, no se aplica el método de la participacion, en su lugar la asociada se
contabiliza en conformidad con la NIIF 5 Activos No Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Descontinuadas. (Ver Nota
20).

6.2 Aplicaciones informéticas

Las licencias para programas informaticos adquiridas se capitalizan sobre la base de los costos en que se ha incurtido para adquirirlas y
prepararlas para el uso del programa especifico. Estos costos se amortizan durante sus vidas utiles estimadas y son evaluados por
deterioro. Los gastos de desarrollo o mantenimiento de estos programas informéticos se imputan directamente como gastos del
ejercicio en que se incurren.

El saldo del ftem “Intangibles”, corresponde a paquetes computacionales adquiridos por Provida, los que han sido valorizados a su
costo de adquisicién menos amortizaciones acumuladas y pérdidas por deterioro acumuladas.

La vida (til estimada para las aplicaciones informaticas es de 5 afios.
6.3 Activos intangibles adquiridos en una combinacién de negocios

Los activos intangibles adquiridos en una combinacién de negocios y reconocidos separadamente de la Plusvalla Comprada son
inicialmente reconocidos al valor razonable a la fecha de adquisicién (el cual corresponde a su costo). Posterior al reconocimiento
inicial, los activos intangibles son reportados al costo menos amortizacién acumulada y pérdidas por deterioro acumuladas.

En la fecha de transicién a las NIIF, Provida ha determinado que las adquisiciones de otras AFPs chilenas, El Libertador, Unién y
Proteccién, que bajo PCGA chilenos habian sido clasificadas como Plusvalia Comprada, correspondian a activos intangibles (listado de
clientes) a ser reconocidos separadamente de las plusvalias compradas. De esta manera, y en conformidad con NIIF 1 han sido
reclasificadas como activos intangibles y son valorizadas al costo de adquisicién menos amortizaciones acumuladas y pérdidas por
deterioro acumuladas. La vida util estimada para estos activos intangibles es de 20 afios.

7. Propiedad, planta y equipos

Los componentes de propiedad, planta y equipos de uso propio corresponden a aquellos bienes que Provida estima dard un uso
continuado, asf como aquelios bienes adquiridos bajo la modalidad de arrendamiento financiero. Se registran a su costo de adquisicion,
menos su correspondicnte amortizacién acumulada y si procede, las pérdidas por deterioro estimadas que resultan de comparar el valor
neto libros de cada partida con su correspondiente valor recuperable.

La depreciacién se calcula, aplicando el método lineal, sobre el costo de adquisicién de los activos menos su valor residual;
entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios tienen una vida indefinida y que por tanto, no son objeto de
depreciacion.

Con ocasién de cada cierre contable, las entidades consolidadas analizan si existen indicios, tanto internos como externos, de que el
valor neto en libros de los elementos de su activo material excede de su correspondiente importe recuperable; en cuyo caso, reducen el
valor en libros del activo de que se trate hasta su importe recuperable y ajustan los cargos futuros en concepto de depreciacion en
proporcién a su nueva vida Gtil remanente y/o a su valor en libros ajustado. De forma similar, cuando existen indicios de que se ha
recuperado el valor de un activo material, las entidades consolidadas registran la reversién de la pérdida por deterioro contabilizada en
perfodos anteriores y ajustan en consecuencia los cargos futuros en concepto de su depreciacion.

En ningiin caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de
aquel que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores. Los gastos de conservacién y

mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los resultados del ejercicio en que se incurren.

8. Deterioro del Valor de los Activos Tangibles excepto la Plusvalia Comprada

La Administradora evalua a la fecha de cierre del balance si existen indicios de deterioro del valor de algin activo material o
inmaterial procediendo, en su caso, a estimar el importe recuperable del mismo. Adicionalmente y con independencia de la
existencia de cualquier indicio, para los activos inmateriales de vida indefinida se compara su valor en libros con su valor
recuperable al menos una vez al afio.
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Si existe cualquier indicio, el valor recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por
deterioro de valor (si la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de efectivo que sean independientes de otros activos,
Provida calcula el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo.

El importe recuperable es el mayor entre el precio de venta neto y el valor de uso. El valor de uso se determina mediante descuentos
de flujos de caja estimados con hipétesis consistentes con el plan estratégico de la Administradora y descontados a la tasa que
mejor refleje el costo del capital para el tipo de activo en cuestion.

Si se estima que el valor recuperable de un activo es inferior a su valor neto en libros, su valor se reduce a su valor recuperable,
reconociéndose inmediatamente una pérdida por deterioro de valor como gasto, dentro del item de “Pérdidas por deterioro
(Reversiones) neto” del Estado de Resuitados Integrales, salvo cuando el activo relevante se registra a un importe revalorizado, en
cuyo caso la pérdida por deterioro de valor se considera una reduccién de valor.

Cuando una pérdida por deterioro de valor se revierte posteriormente, el valor en libros del activo se incrementa hasta la estimacién
revisada de su valor recuperable, pero de tal modo que el valor en libros incrementado no supere el que se habria determinado de no
haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de vator para el activo en ejercicios anteriores. Inmediatamente se reconoce una
reversién de una pérdida por deterioro de valor como ingreso.

9. Pasivos financieros

Los pasivos financieros se registran inicialmente a valor razonable, neto de los costos incurridos en la transaccion. Posterior a su
reconocimiento inicial, los pasivos financieros son reconocidos a su costo amortizado, utilizando el método de la tasa de interés
efectiva.

10. Provisiones

Las provisiones son reconocidas cuando Provida tiene una obligacidn presente surgida, ya sea por disposiciones legales o contractuales
como consecuencia de sucesos pasados, con la probabilidad que Provida requeriré liquidar la obligacion, y sobre la cual puede realizar
una estimacion confiable del monto de la obligacion.

El monto reconocido como provisién es la mejor estimacién del monto necesario para liquidar la obligacion presente al cierre del
periodo de reporte, teniendo en consideracién los riesgos e incertidumbres que rodean la obligacién. Cuando una provisién es
medida utilizando los flujos de caja estimados para liquidar la obligacién presente, su valor libros es ¢l valor presente de esos flujos
de caja.

Los pasivos contingentes son obligaciones posibles, surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia estd
condicionada a que ocutran o no, uno o mas eventos futuros ajenos a la voluntad de la compafifa, Se incluyen las obligaciones actuales
de Provida, cuya cancelacién no es probable que origine una disminucion de recursos que incorporan beneficios econémicos, o cuyo
monto en casos extremadamente raros, no pueda ser cuantificado con la suficiente fiabilidad.

Los pasivos contingentes no son reconocidos en el estado de situacién financiera ni en el estado de resultados, solamente son revelados
en nota a los estados financieros.

Los activos contingentes son activos posibles, surgidos como consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia estd condicionada y
debe confirmarse cuando ocurran, o no por eventos que estan fuera del control de la entidad. Los activos contingentes no se
reconoceran en el estado de situacién financiera ni en el estado de resultados pero deberan ser revelados siempre y cuando sea probable
¢l aumento de recursos que incorporan beneficios econémicos por esta causa.

Provisiones por siniestralidad desfavorable:

Hasta el 30 de junio de 2009, las AFPs debfan adquirir pélizas de seguros con compaiifas con licencia de seguros de vida para otorgar
cobertura de invalidez y sobrevivencia a sus afiliados. Lo anterior para casos en que ¢l afiliado invélido o fallecido no contase en su
cuenta de capitalizacién individual con suficientes fondos para financiar las pensiones estipuladas por ley y por tanto la compafiia de
seguros (contratada por la AFP) debia cubrir la diferencia en caso de fallecimiento. En el caso de invalidez y de haberse determinado
una invalidez parcial, la AFP debe registrar una provisién con el objeto de cubrir el déficit luego de tres afios cuando el dictamen
definitivo se efectle, tomando en consideracion los tres afios de pago de pension temporal que recibird el afiliado luego del primer
dictamen de invalidez. Con la implementacién de la Ley de Reforma Previsional el afiliado con invalidez total tendrd un pago
inmediato a partir de Octubre de 2008, una vez dictaminado por la Comision Médica.

La compafiia de seguros realiza estos calculos al momento del primer dictamen de invalidez, tres afios antes de que realice los pagos

por el déficit y si el dictamen definitivo lo requiere, sobre la base de la informacién disponible en esa fecha, incluyendo la informacién
de las tasas para rentas vitalicias y los fondos en la cuenta de capitalizacién individual de los afiliados. Si se confirma la invalidez en el
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dictamen final, la compaiiia de seguros actualiza el monto de la reserva inicial de invalidez, basdndose en la sponible en
ese momento.

A partir de fines de los afios noventa, Provida evidenci6 requerimientos de pagos adicionales a la compaiiia de seguros por el exceso de
siniestralidad informada por la aseguradora para cada afio, concluyendo que en determinados escenarios de tasas de descuento, los
célculos de la compafifa de seguros para provisionar los montos relacionados a futuros pagos de invalidez, subestiman los montos
reales que la compaiiia de seguros requerird pagar.

La normativa de la Superintendencia de Pensiones no requiere que las AFPs realicen provisiones adicionales sobre aquellos montos
informados por la ascguradora a menos que las AFPs tengan evidencia que indique la realizacion de una provisién mayor. Provida ha
desarrollado su modelo de siniestralidad para provisionar de manera més precisa los pagos que se requieren realizar a los afiliados
invéalidos una vez que sc ha ejecutoriado el dictamen definitivo. El supuesto basico del modelo de siniestralidad desarrollado por
Provida, consiste en realizar su mejor estimacién al momento del primer dictamen de invalidez, utilizando la informacién que
considera serd aplicable al momento del pago (dictamen definitivo). Las variables asociadas al modelo son: grado de invalidez, tasa de
retorno de los fondos de pensiones por los tres afios de invalidez transitoria y tasa de interés vigente al momento del pago (tasa
esperada). Esta proyeccion se diferencia con la de la compaiifa de seguros que utiliza solo la informacion referida al estado de las
personas invalidas al momento del primer dictamen, es decir, tres afios antes de que se materialice el pago de los siniestros,

De esta manera en cualquier etapa de un contrato, la Compaiiia dimensiona y provisiona el costo esperado del seguro. De hecho,
mediante la aplicacién del modelo de siniestralidad, las provisiones realizadas por Provida con respecto a pagos futuros de primas a la
aseguradora, pretenden reflejar con mayor exactitud los pagos reales que deberd efectuar, de manera tal, que exista una mayor
correlacién entre sus ingresos y gastos en un determinado periodo. La informacién para el modelo de siniestralidad se revisa
mensualmente, realizandose cualquier modificacién que se considere adecuada en ese momento.

Bajo el criterio contable aplicado por Provida, si la siniestralidad calculada por el modelo es superior a la siniestralidad calculada y
mantenida por la compafiia de seguros, se utilizarn los montos calculados por el modelo. Por el contrario, si la siniestralidad del
modelo fuera menor a aquella incluida en el balance de la compaiifa de seguros, ¢l monto que se provisionard serd este Gltimo que es
considerado como monto minimo bajo la normativa actual.

Dadas las inferiores tasas forwards utilizadas en el modelo de siniestralidad para descontar los pagos por invalidez respecto a las tasas
vigentes utilizadas por la compafifa de seguros, la siniestralidad calculada por el modelo es superior a la siniestralidad registrada por la
compafiia de seguros. De esta manera al 31 de diciembre de 2012, Provida ha registrado un mayor gasto que aquel determinado por la
compafifa de seguros, por considerar que el valor calculado por el modelo corresponde a la mejor estimacién del valor razonable de la
obligacion.

Provisiones por Beneficios a empleados

a) Premio de Antigiiedad: La empresa registra el gasto correspondiente a este compromiso siguiendo el criterio del devengo durante la
vida laboral de los empleados mediante la realizacion, a la fecha de los estados financieros, de modelos actuariales calculados. A este
premio ticnen derecho todos los trabajadores cuando cumplan 5, 10, 15, 20, 25 y 30 afios de servicios, que serd de UF. 5, 10, 15, 20, 25
y 20 respectivamente, Este premio se pagara en ¢l mes que el trabajador cumpla los afios correspondientes.

b) Bono en Funcién de los Resultados: La bonificacién en funcién de los resultados de la empresa registra un pasivo como
participacion en las utilidades conforme al contrato relacionado con ciertos empleados. Esta bonificacién esta sujeta a la condicién
suspensiva que la Administradora obtenga utilidades en su ejercicio comercial, independiente del montos de ellas, la Administradora
pagara a sus trabajadores afectos, a titulo de Bonificacién en Funci6én de los Resultados de la Empresa, una suma ascendente como
minimo a 0,4 sueldos base mas gratificacién y como méximo a 1,50 sueldos base ms gratificacion. Esta bonificacion se distribuye en
septiembre de cada afio por un porcentaje determinado (20% como anticipo de la estimacion de esta bonificacién) y el restante en
febrero del aflo siguiente.

El monto que percibir por este concepto cada trabajador afecto, entre el rango minimo y méximo, es igual al 20% de la utilidad anual
que exceda a una rentabilidad del 17,5% sobre Capital y Reservas al 31 de diciembre de 2012 multiplicado por el correspondiente
sueldo base mas gratificacién del trabajador al 31 de enero del afio respectivo, y dividido por la suma de los sueldos base y
gratificacion de todo el personal de la empresa y de sus filiales, al 31 de enero del afio correspondiente, que tenga a lo menos seis meses
de antigiledad.

¢) Bono DOR: Plan de incentivos variable conocido como “Direccién Orientada a Resultados”, que mide el nivel de logro de los
objetivos cuantitativos y tacticos fijados previamente para cada ejecutivo. Su pago esta condicionado al nivel de cumplimiento de
resultados especificos y en funcién de la aportacién realizada por cada ejecutivo, calculdndose a través de un metddico proceso de
evaluacion.

d) Incentivacién de Largo Plazo: La Junta General de Accionistas del Banco BBVA (Sociedad Matriz controladora), celebrada en
Espafia el 13 de marzo de 2009, aprob6 un Programa de Retribucion Variable Plurianual en Acciones dirigido a los miembros del
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equipo directivo del Grupo (en adelante, el Programa) que incluye a ciertos ejecutivos de AFP Provida. El primer Programa de
Incentivacién de Largo Plazo (2009-2010) entr6 en vigor €l 15 de abril de 2009 y fue liquidado el 15 de abril de 2011. Para el ejercicio
2012 se contemplé el Nuevo Incentivo Equipo Directivo (NIED) 2012 a liquidar el primer trimestre 2013.

El Programa consiste en la entrega de acciones ordinarias del banco BBVA en Espafia a los miembros del equipo directivo del Grupo,
asignéndole a cada uno de los beneficiarios un nimero inicial de “unidades”. Al término del Programa el numero definitivo de acciones
a entregar serd igual al resultado de multiplicar el nimero asignado de “unidades” por un coeficiente entre 0 y 2 que se establecerd en
funcién de la evolucién de determinados indicadores del Banco en comparacién con la evolucién de dichos indicadores para otros 18
bancos de referencia de Europa y Estados Unidos.

Provida, para obtener el importe del compromiso a registrar en sus estados financieros durante ¢l periodo de vigencia del Programa,
toma el ntimero de “unidades” ajustado y lo multiplica por el precio medio estimado de la accion en el momento de la liquidacion del
Programa.

Al 31 de diciembre de 2012, la estimacién del nimero de “unidades” para el NIED 2012 asciende a 20.700, para 9 gerentes de AFP
Provida, cuyo importe se ha ido devengando a lo largo de la vida del mismo y suma al cierre del ejercicio una provision total de M$
86.644, Los indicadores considerados fueron un TSR de 1, un cumplimiento BBVAX3 de 1y de Presupuesto BEA de 1. Al 31 de
diciembre de 2011, en tanto, se registré una provisién total de M$164.098 por los Programas ILP 2010-2011 y NIED 2011, que fueron
liquidados en marzo de 2012, Estos montos se incluyen en el item “Gastos de Personal” del Estado de Resultados Integrales
Consolidados.

e) Vacaciones al personal: La Administradora reconoce el gasto por vacaciones del personal a medida en que se devenga.

f) Indemnizacién contractual: Las indemnizaciones pactadas en los respectivos contratos colectivos, son valorizadas al valor corriente
de la obligacién calculada con el valor corriente de los salarios.

11. Impuestos corrientes e Impuestos diferidos

11.1 Impuesto a la Renta

De acuerdo a la legislacion vigente la Administradora constituye provisién por impuesto a la renta de primera categorfa con cargo a los
resultados del gjercicio, la que es determinada para efectos tributarios con una tasa del 20% para el afio 2012 y 20% para el afio 2011,
segn instrucciones del Servicio de Impuestos Internos, y lo dispuesto en el Decreto Ley 824 de Ley de la Renta.

Con fecha 31 de julio de 2010, se publicé la Ley N° 20.455, con el objeto de financiar la reconstruccion del pals luego del
terremoto ocurrido el 27 de febrero de 2010. Esta Ley contemplaba el aumento transitorio de la tasa de impuesto a la renta, siendo
de un 20% para las rentas que se perciban o devenguen durante el afio calendario 2011, mientras que para el aflo calendario 2012,
dicha tasa disminuiria a un 18,5%, volviendo a un 17% en el afio calendario 2013, Con fecha 27 de septiembre de 2012 se publicé
en el Diario Oficial la ley N° 20.630 correspondiente a la reforma tributaria, la que increment la tasa de impuesto de primera categoria
a un 20% a contar del afio comercial 2012,

El impuesto cotriente del periodo en curso y anteriores se reconocerad como pasivo, en la medida en que no haya sido pagado. Si el
monto ya pagado respecto al periodo en curso o anteriores supera el monto adeudado por esos perfodos, se reconocerd el excedente
como un activo,

Se reconoceri como activo el beneficio relacionado con una pérdida tributaria que puede ser absorbida para recuperar un impuesto
corriente de un perfodo anterior.

11.2 Impuestos Diferidos

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias entre los valores libros de los activos y pasivos en los estados
financieros y las correspondientes bases tributarias utilizadas en el calculo del resultado tributario y se contabilizan de acuerdo con €l
método del balance. Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias imponibles, y los activos
por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias deducibles en la medida que sea probable que existan
beneficios fiscales futuros con los cuales poder compensar tales diferencias. No se reconocen activos o pasivos por impuestos
diferidos si las diferencias temporarias surgen de la plusvalia comprada o del reconocimiento inicial (excepto en una combinacion de
negocio) de otros activos y pasivos en una transaccion que no afecta los resultados tributarios ni los resultados financieros.

Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen por las diferencias temporarias imponibles asociadas con las inversiones en filiales y
coligadas y las participaciones en negocios conjuntos, excepto cuando la Sociedad Consolidada tiene la capacidad de controlar la
oportunidad del reverso de la diferencia temporaria y es probable que la diferencia temporaria no se revierta en el futuro previsible.
Los activos por impuestos diferidos derivados de las diferencias temporarias deducibles asociadas con dichas inversiones y
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participaciones s6lo se reconocen en la medida que es probable que se disponga de suficientes resultados tributarios contra las cuales
usar los beneficios de las diferencias temporarias y se espera que éstas se reviertan en un futuro previsible.

El valor libros de los activos por impuestos diferidos es revisado a la fecha de cada estado de situacién y se reduce en la medida que ya
no sea probable que se disponga de suficientes resultados tributarios disponibles para permitir la recuperacién de todo o parte del
activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas tributarias que se espera estén vigentes en el perfodo en el cual s
liquide el pasivo o se realice el activo, basado en las tasas tributarias (y las leyes tributarias) que se hayan aprobado o practicamente
aprobado al cierre del periodo del estado de situacién. La medicién de los activos y pasivos por impuestos diferidos refleja las
consecuencias tributarias que se producirian debido a la manera en la cual la Sociedad Consolidada espera a la fecha de reporte,
recuperar o liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados cuando se ticne reconocido legalmente el derecho de compensar, ante
la autoridad tributaria los montos reconocidos en esas partidas y cuando los activos y pasivos por impuestos diferidos se derivan del
impuesto a la renta correspondiente a la misma autoridad tributaria y la Sociedad Consolidada pretende liquidar sus activos y pasivos
tributarios corrientes sobre una base neta.

12. Dividendos por pagar

La politica de dividendos considera la constitucién de una obligacion, la cual estard devengada al cierre de cada perfodo por este
motivo, en caso que los dividendos pagados durante el afio con cargo a las utilidades del ejercicio sean insuficientes para cubrir el
dividendo establecido en la politica de dividendos acordados por la Junta de Accionistas se provisionard deduciendo de utilidades con
abono a pasivos el valor correspondiente a ese diferencial.

En relacién al pago de los dividendos, el Directorio acordd pagar un dividendo provisorio en el mes de octubre de cada afio y el
definitivo con posterioridad a la Junta General Ordinaria de Accionistas del afio siguiente, por un monto total equivalente al 100% de
las utilidades del ejercicio, dependiendo sus montos, del cumplimiento de los presupuestos anuales, de los requerimientos de caja para
financiar el encaje, del desarrollo de la empresa y de las utilidades definitivas del gjercicio.

13. Ingresos ordinarios

Ingresos por Comisiones

En conformidad a lo establecido en el D.L. 3.500 de 1980, la Administradora tiene derecho a una retribucién basada en las comisiones
pagadas por sus afiliados.

Estas comisiones estdn destinadas al financiamiento de la Administradora, incluyendo la administracién de los Fondos de Pensiones, de
las cuentas de capitalizacién individual, de los sistemas de pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia y del sistema de beneficios
garantizados por el Estado. Estos recursos también son destinados al pago de la prima del contrato de seguro para enterar la diferencia
que resulte entre el capital necesario para financiar las pensiones de invalidez y sobrevivencia y la suma del capital acumulado por el
afiliado més el Bono de Reconocimiento, si aplica; como también los costos de administracién de las demés prestaciones que establece
laLey.

La Reforma Previsional modificé a partir del 1 de julio de 2009 la prestacién del seguro de invalidez y sobrevivencia, pues la gestion
de dicho seguro se ha adjudicado mediante licitacién publica a un grupo de compafiias de seguros, teniendo un mismo valor para todos
los trabajadores, independiente de la AFP a la cual estén afiliados y siendo de cargo del empleador en ¢l caso de que tenga 100 o més
trabajadores o bien a cargo del trabajador hasta junio de 2011, y a partir de julio de 2011 corre por cuenta del empleador. En
consecuencia, Provida ha modificado su tarifa de comisiones a partir de dicha fecha en consideracién a que no es responsable del
financiamiento de prestaciones de invalidez y sobrevivencia.

De acuerdo con la normativa vigente, las comisiones por depésitos de cotizaciones mensuales s6lo se devengan en el momento en que
se acreditan dichas cotizaciones en las cuentas individuales de los afiliados.

Las comisiones cobradas por AFP Provida S.A. se detallan a continuacién:

o Por acreditacion de recaudacion de cotizaciones obligatorias

Cada AFP determina el cobro de una comisién que se descuenta del fondo de pensiones cuando se acreditan las cotizaciones, se trata de
una comisioén variable que se cobra como porcentaje del salario imponible mensual del afiliado que esta sujeto al 10% de la renta

imponible, con un tope de UF 67,4 por el periodo 2012 y UF 66 durante el periodo 2011 (mensuales). La tasa de comision variable de
Provida hasta junio de 2009 fue de 2,64% de la renta imponible, cobro que en parte financiaba el seguro de invalidez y sobrevivencia.
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Dado que, a contar del 1 de Julio de 2009, las prestaciones de invalidez y sobrevivencia son de responsabilidad de las compaitias de
seguro adjudicatarias de la licitacién y la prima es financiada por el empleador o los empleados, Provida ha reducido la tasa de
comisién variable cobrada a sus afiliados cotizantes a 1,54% de la renta imponible de las remuneraciones devengadas a contar del mes
de julio 2009.

La comisién porcentual por acreditacién de cotizacién se considera devengada desde el momento en que la respectiva cotizacion
obligatoria es acreditada en la cuenta personal, entendiendo que es el momento en que la prestacion del servicio es efectivamente
realizada.

o Por pago de pensiones (retiros programados y rentas temporales)

AFP Provida cobra una comisién variable sobre las pensiones pagadas, actualmente la comisién por este concepto equivale al 1,25%.
Bajo esta modalidad de pensién, el afiliado mantiene sus fondos depositados en su cuenta de capitalizacién individual en la AFP y
retira una pensién mensual conforme a una férmula preestablecida por ley. En el evento que esta pensi6n esté por debajo de la pension
minima legal, la garantia del gobiermno se hace efectiva dependiendo de la densidad de contribucién de los afiliados.

Las comisiones por retiros programados y rentas temporales se devengan al momento de hacer efectivo el cargo en la cuenta personal
del afiliado, por concepto de pago de la pensién instante en que se concreta la prestacién del servicio.

e Por la administracion de la cuenta de Ahorro Voluntario (Cuenta 2)

La normativa de la Superintendencia de Pensiones permite cobrar una comisién variable por la administracién de la cuenta de ahotro
voluntario, esta cuenta es de libre disposicién y sélo limita el nimero de giros que puede efectuar el afiliado en el periodo de un afio
siendo cuatro como maximo. En el caso de Provida a partir del 1° de diciembre de 2008 establecio, cobrar una comisién de un 0,92 %
anual.

Esta comisién se devengara mensualmente en base a la proporcién del porcentaje anual establecido, el que se aplicard al saldo de la
cuenta de ahorro que mantenga el afiliado, esta periodicidad en el cobro se reconocerd como la instancia de la prestacion del servicio.

e Por la administracién del Ahorro Previsional Voluntario

Las AFP al igual que otras instituciones autorizadas, ofrecen a sus afiliados la opcion de tener una cuenta de ahotro previsional
voluntario, en la cual &stos puedan efectuar depdsitos mensuales previamente definidos para mejorar sus futuras pensiones. De acuerdo

a la ley, las AFP estan autorizadas a cobrar una comisién sobre los fondos administrados, Provida actualmente cobra una comisién de
0,56% anual.

Esta comisién se devenga mensualmente en base a la proporcién del porcentaje anual establecido el que se aplica sobre ¢l saldo de la
cuenta de cotizaciones voluntarias y/o de la cuenta de depésitos convenidos que mantiene el afiliado, esta periodicidad en el cobro se
reconoce como la instancia de la prestacién del servicio.

La Reforma Previsional, establece que las AFP pueden cobrar una comision por la administracién del ahorro previsional voluntario
colectivo hacia otra administradora o institucién autorizada. Las comisiones por administracién pueden ser acordadas libremente entre
el empleador y las AFP o instituciones autorizadas, pudiendo establecerse comisiones diferenciadas entre distintos contratos. A su vez
en un mismo contrato, pueden establecerse comisiones diferenciadas segin ¢l nimero de trabajadores adscritos al plan.

e Por la transferencia de Ahorro Previsional Voluntario

Las Administradoras estdn facultadas para cobrar una comision fija por las transferencias de cotizaciones voluntarias y depdsitos
convenidos que han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Institucién Autorizada, Provida cobra una
comisién de $ 1.250 por este concepto.

El devengamiento de esta comision ocurre en la fecha en que se efectiia el cargo en el registro auxiliar denominado “Listado de ahorro
previsional voluntario para otras entidades del Fondo” perteneciente al Fondo Tipo C, que es la oportunidad en que se presta el
servicio.

e Por la transferencia de Cotizaciones de afiliados Voluntarios

Las Administradoras estan facultadas para cobrar una comision fija por las transferencias de cotizaciones de afiliados voluntarios que

han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Institucién Autorizada, Provida cobra una comisién de $1.250
por este concepto.
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El devengamiento de esta comisién ocurre en la fecha en que se efectia el cargo en el registro auxiliar denominado “Listado de
Cotizaciones de afiliados voluntario para otras entidades del Fondo”, que es la oportunidad en que se presta el servicio.

e Por la transferencia de Ahorro Previsional Voluntario Colectivo
Las Administradoras estan facultadas para cobrar una comision fija por las transferencias de cotizaciones voluntarias colectivas que
han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Institucién Autorizada, Provida cobra una comisién de $ 1.250

por este concepto.

14. Politica de Gestion de Riesgos

Tanto la utilidad futura como la posicién financiera de la Sociedad Consolidada estin expuestas a fluctuaciones de monedas
extranjeras, tasas de interés, encaje y en el valor de obligaciones de largo plazo referidas al seguro de invalidez y sobrevivencia. En el
curso normal del negocio, Provida gestiona la exposicién al riesgo de sus actividades comerciales y de inversion tal y como se detalla a
continuacién,

14.1 Riesgo de tipo de cambio

Como resultado de sus inversiones en Provida Internacional, Provida est4 expuesta a riesgos de tipo de cambio. Provida mantiene
inversiones al 31 de diciembre de 2012 por MUSS$ 71 en filiales extranjeras, las que a igual fecha han contribuido con MMS$ 9.963 al
resultado de Provida.

La devaluacién de las monedas locales de las filiales con respecto al délar estadounidense y la apreciacion de este ultimo con respecto a
la moneda chilena podrlan afectar adversamente la participacion en la utilidad reconocida por Provida y por lo tanto, su respectiva
rentabilidad.

14.2 Riesgo de tasa de interés

Como resultado de las necesidades de capital de trabajo, la Compaiiia puede estar expuesta a riesgos menores de tasa de interés
originados por el financiamiento a través de lineas de crédito. Con respecto a las obligaciones actuales de leasing no existe riesgo de
tasa de interés, dado que las tasas son predefinidas (fijas) en los contratos respectivos.

14.3 Encaje

La principal inversién de Provida es el encaje constituido por ley y equivalente al uno por ciento de los fondos de pensiones bajo
administracién. Provida debe mantener este uno por ciento invertido en cuotas de cada uno de los fondos administrados. El encaje de
los fondos de pensiones representa un 53,2% y un 51,6% al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente, del
total de activos bajo administracién de Provida y dada la volatilidad evidenciada en los metcados locales y extranjeros, donde los
fondos de pensiones son invertidos, la utilidad o pérdida futura del encaje ha representado ciertos riesgos para la estabilidad de los
resultados de la Compafiia.

Adicionalmente a Io antes sefialado, cabe mencionar que ¢l Encaje se constituye con el objeto de compensar a los afiliados en caso de
no cumplir con los requerimientos legales de rentabilidad minima y por tanto implicarfa una pérdida patrimonial para la AFP toda vez
que esto ocurra, pues debe ademés reponer nuevamente el 1% de reserva con sus recursos. La rentabilidad minima se calcula en
funci6n de los retornos promedio de la industria de fondos de pensiones para periodos méviles de treinta y seis meses.

Los riesgos antes descritos estan asociados a la gestién fiduciaria de Provida que estd gobernada por los objetivos de optimizar los
retornos de cada uno de los fondos para un determinado nivel de riesgos 6 bien minimizar el nivel de riesgos para conseguir una
rentabilidad objetivo.

Para lograr lo antes sefialado, Provida cuenta con una politica de gestién de riesgos donde define las actividades y criterios que aplica
con ¢l objeto de identificar, medir, controlar y gestionar de manera eficiente los riesgos asociados a la gestion de fondos. Es asi como
Provida gestiona los patrimonios de los fondos bajo limites internos de riesgo de crédito, analizando las pérdidas esperadas y aplicando
mediciones de riesgos de mercado. Estas Gltimas referidas a VaR absoluto que mide el probable impacto en los diferentes tipos de
fondos ante shocks adversos de precios de instrumentos (renta fija, divisas y renta variable). Ademas Provida con ¢l objeto de velar por
la solvencia de la compaiiia, asegurar el pago futuro de beneficios y cumplir con los requisitos de rentabilidad minima, aplica VaR
relativo sobre posicionamientos divergentes entre cada fondo y la cartera modelo del sistema.

14.4 Beneficios de invalidez y sobrevivencia

El seguro de invalidez y sobrevivencia es una obligacién de largo plazo, dado que el beneficio comprometido con los afiliados
invalidos se otorga tres aftos después del primer dictamen de invalidez, en el caso de la invalidez parcial (pérdida de capacidades entre
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el 50% y dos tercios), es decir con el dictamen definitivo de invalidez. Hasta octubre de 2009 también los beneficios de invalidez total
(pérdida de més de dos tercios de capacidades) s¢ otorgaban al cabo de tres afios.

En términos cuantitativos, la AFP debe cubrir el déficit de pago equivalente a la diferencia entre los ahorros del afiliado en su cuenta de
capitalizacién individual y los beneficios establecidos por normativa. Estos beneficios corresponden al valor presente de una pensién de
renta vitalicia (equivalente al 70% o 50% de la renta imponible promedio del afiliado durante los Ultimos diez afios) descontada a las
tasas de renta vitalicia vigentes al momento del pago. Como consecuencia, la evolucién de dichas tasas de interes impactan el valor
final del pago de la obligacion por parte de la AFP.

Uno de los cambios introducidos por la Reforma Previsional fue la eliminacion de la responsabilidad exclusiva de las AFP respecto a
las prestaciones del seguro de invalidez y sobrevivencia. Es asi como a partir del 1 de julio de 2009, se adjudic6 a un conjunto de
compafifas de seguros la gestién de seguro de invalidez y sobrevivencia por un plazo de 12 meses. En consecuencia, Provida
fundamentalmente mantiene a la fecha por concepto del seguro la obligacién de los siniestros pendientes de pago dado por el periodo
de invalidez transitoria, encontrandose el contrato en etapa de run off.

Adicionalmente para efectos del negocio del seguro de invalidez y sobrevivencia, la normativa instruy6 que se valorizaran las reservas
por siniestros a tasa de mercado en lugar de tasas histéricas (minima del semestre anterior), abriendo una ventana normativa para que
las compaiifas de seguros aplicaran voluntariamente a los contratos antiguos dicha metodologia. BBVA Seguros de Vida a solicitud de
AFP Provida se acogié a dicha nueva normativa, ya que de esta manera el valor de sus pasivos ser4 més cercano al monto efectivo al
momento del pago (valor justo). Ademas, de mutuo acuerdo de las partes (previa compensacion a la compaitia de seguros por cambio
de condiciones) se modificé el rendimiento financiero para la AFP de los excedentes de caja, con un bench mark determinado por
activos de similar duracion al pasivo del seguro.

Dado los cambios realizados en la gestién de activos y pasivos asociados al seguro de invalidez, AFP Provida ha mitigado el riesgo
asociado a la evolucion de tasas de interés.

15.

Los activos no corrientes y los grupos de activos para su disposicién se clasifican como mantenidos para la venta si su importe en
libros se recuperar4 fundamentalmente a través de una transaccién de venta, en lugar de por su uso continuado. Esta condicion se
considera cumplida Ginicamente cuando la venta es altamente probable y el activo no corriente (o grupo para disposicién) esta
disponible para la venta inmediata en su condicién actual. La administracion debe comprometerse con la venta, la cual deberfa
reconocerse como una venta finalizada dentro del periodo de un afio desde la fecha de clasificacion.

Los activos no corrientes y grupos en desapropiacién clasificados como mantenidos para la venta son medidos al menor de su
importe en libros y su valor razonable menos los costos asociados con venderlos.

4, CLASES DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El saldo al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, correspondiente al efectivo y equivalentes al efectivo (Cédigo Fecu-
IFRS 11.11.010), asciende a M$ 41.244.943 y MS$ 36.091.481, respectivamente:

a.  Clases de efectivo y equivalentes al efectivo.

31-1 12 31-12-2011

Efectivo y equivalentes M$
epositos 35.533.354 28.942.592
Saldo en bancos 5.697.740 7.135.905
fectivoen a 13.849 12.984
uivalentes al vo 41 943 36.091.481
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b. Conciliacién de efectivo y equivalente al efectivo presentados en el estado de situacién financiera con el efectivo y
equivalentes al efectivo en el estado de flujo de efectivo.

Para propositos del estado de flujo de caja, €l efectivo y equivalentes al efectivo incluye caja, cuentas corrientes bancarias, e
inversiones de corto plazo de gran liquidez con bajo riesgo de cambio en su valor y con la intencién de efectuar dichas conversiones en
un plazo no superior a tres meses. El detalle del efectivo y equivalentes al efectivo al cierre del ejercicio como se muestra en el Estado
de Flujo de Efectivo puede ser reconciliado a los itemes relacionados en el Estado de situacién Financiera como sigue:

31-12-2012 31-12-2011

M$

escubierto o sobregiro bancario utilizado para la gestion del efectivo 0 0
tras ncil efectivo ivalentes al efectivo 0
partidas de co  liaciondel efectivo y equivalentes al efectivo 0 0
valentes al efectivo 41244943 36.091.481

vivalentes al efectivo, estado de efectivo 41.244 943 36.091.481

5. ENCAJE

a. Politica Contable

La principal inversién de Provida es el Encaje, el objeto de éste es garantizar la rentabilidad minima exigida a los Fondos de Pensiones,
equivalente al uno por ciento (1%) de los fondos de pensiones bajo administracién; dichos célculos se efecthian de acuerdo a las
instrucciones impartidas por la Superintendencia de Pensiones. Provida debe mantener este uno por ciento invertido en cuotas de cada
uno de los fondos administrados. Esta inversion representa alrededor del 50% del total de activos consolidados.

Segin lo establecido en el D.L.3500 el objetivo de mantener un fondo de reserva minima denominado Encaje, es para proveer un
retorno minimo real sobre la inversién para cada uno de sus fondos de pensiones. Este minimo retorno se basa en el promedio
ponderado del retorno real de todos los fondos de pensiones del sistema de AFP, en un perfodo de 36 meses. Este requerimiento se ha
estipulado conforme a la composicién de los distintos portafolios, teniendo aquellos de mayor componente de renta variable y por tanto
de mayor volatilidad (Fondos Tipo A y B), un margen més amplio para cumplir dicho requerimiento. Si la rentabilidad real de un fondo
en un determinado mes fuera inferior a la rentabilidad minima, la AFP deber4 enterar la diferencia dentro del plazo de cinco dias. Para
ello la AFP podré aplicar recursos del Encaje y en ese evento, deberé reponer dicho activo dentro del plazo de 15 dias.

Si bien la utilidad del Encaje ha representado ciertos riesgos para la estabilidad de los resultados de la Compafifa dada la evolucién de
los retornos obtenidos por los distintos activos financieros que componen los fondos de pensiones, el mayor riesgo asociado a dicho
activo es no cumplir con el requerimiento de rentabilidad minima y de esta manera que parte de éste se destine de forma compensatoria
a las cuentas de los afiliados. Provida gestiona los riesgos antes sefialados de acuerdo a lo descrito en Nota 3 punto 12.4 Politica de
Gestién de Ricsgos asociadas al Encaje.

La administracién de Provida ha designado el Encaje como Activo Financiero a valor razonable con efecto en resultados. Lo anterior
debido a que dicho activo es gestionado y su performance s eval(ia en términos de valor de mercado (valor razonable), de acuerdo con
la politica de gestion de inversiones y riesgos de la Compaiiia.

b. Encaje

Con ¢l objeto de garantizar la rentabilidad minima de los Fondos de Pensiones, a que se refiere el articulo 37 del D.L. 3.500 de 1980,
en conformidad con el articulo 40 del mismo cuerpo legal, la Administradora debe mantener un activo denominado Encaje en cada
Tipo de Fondo que administre, equivalente al uno por ciento (1%) del Fondo de Pensiones, el cual deberd mantenerse invertido en
cuotas de éste. Esta inversion se valorard multiplicando el nimero de cuotas equivalentes por cada Fondo y el valor de cierre que estas
tengan el dia en que corresponda entregar la informacion.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 45 del D.L. 3.500 de 1980, los recursos de los Fondos de Pensiones deberan ser invertidos en
los siguientes instrumentos financieros:

a) Titulos emitidos por la Tesorerfa General de la Republica o por ¢l Banco Central de Chile; letras de crédito emitidas por los
Servicios Regionales y Metropolitano de Vivienda y Urbanizacién; Bonos de Reconocimiento emitidos por el Instituto de

Normalizacién Previsional u otras Instituciones de Prevision, y otros titulos emitidos o garantizados por ¢l Estado de Chile;

b) Depositos a plazo; bonos, y otros titulos representativos de captaciones, emitidos por instituciones financieras;
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d) Letras de crédito emitidas por instituciones financieras,

¢) Bonos de empresas publicas y privadas;

£) Bonos de empresas publicas y privadas canjeables por acciones, a que se refiere el articulo 121 de la ley N° 18.045;
g) Acciones de sociedades anénimas abiertas;

h) Cuotas de fondos de inversién a que se refiere la ley N° 18.815 y cuotas de fondos mutuos regidos por €l decreto ley N° 1.328, de
1976,

i) Efectos de comercio emitidos por empresas publicas y privadas;

j) Titulos de crédito, valores o efectos de comercio, emitidos o garantizados por Estados extranjeros, bancos centrales o entidades
bancarias extranjeras o internacionales; acciones y bonos emitidos por empresas extranjeras y cuotas de participacién emitidas por
Fondos Mutuos y Fondos de Inversién extranjeros, que se transen habitualmente en los mercados internacionales y que cumplan a lo
menos con las caracteristicas que sefiale el Régimen de Inversién de los Fondos de Pensiones a que se refiere el inciso vigésimo cuarto.
A su vez, para efectos de la inversién extranjera, las Administradoras, con los recursos de los Fondos de Pensiones, podran invertir en
titulos representativos de indices de instrumentos financieros, depésitos de corto plazo y en valores extranjeros del titulo XXIV de la
ley N° 18.045 que se transen en un mercado secundario formal nacional; y celebrar contratos de préstamos de activos; todo lo cual se
efectuar en conformidad a las condiciones que seftale el citado Régimen. Asimismo, para los efectos antes sefialados, podrén invertir
en otros valores e instrumentos financieros, realizar operaciones y celebrar contratos de carécter financiero, que autorice la
Superintendencia, previo informe del Banco Central de Chile, y bajo las condiciones que establezca el Régimen de Inversion;”.

k) Otros instrumentos de oferta pdblica, cuyos emisores sean fiscalizados por la Superintendencia de Valores y Seguros o la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, segin corresponda, que autorice la Superintendencia de Pensiones, previo
informe del Banco Central de Chile.

1) Operaciones con instrumentos derivados que cumplan con las caracteristicas sefialadas en el inciso duodécimo de este articulo y en el
Régimen de Inversién.

m) Operaciones o contratos que tengan como objeto el préstamo o mutuo de instrumentos financieros de emisores nacionales,
pertenecientes al Fondo de Pensiones, y que cumplan con las caracterfsticas sefialadas mediante norma de caracter general, que dictard
la Superintendencia.

Los instrumentos sefialados precedentemente, se valorizan de acuerdo a las normas emitidas por la Superintendencia de Pensiones a
través del titulo III, libro IV del Compendio de Normas.

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, la Administradora mantenia una inversién en el Encaje (Cédigo Fecu- IFRS
12.11.010) de M$ 217.071.681 y M$ 201.417.946 respectivamente, en los Fondos de Pensiones que administra, de acuerdo al
siguiente detalle:

de Fondo al 31-12-2012 al 31-12-2011
M$ Cuotas M$ Cuotas
12.11.010.010 Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo A 31.323.935 1,151.413,49 32.177.546 1.284.607,10
12,11.010.020 Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo B 36.773.188 1.531.097,96 35.628.903 1.595.260,68
12.11.010.030 Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo C 95,326331 3.840.590,61 89.592.956 3.868.594,94
12.11.010,040 Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo D 37.771.569 1,761.493,75 33,762,128 1.675.867,69
12.11.010.050 mantenido en el Fondo de Pensiones ~ E 15.876.658 601.881 10.256.413 41
1211010  Total mantenido  la Administradora 217.071.681 201.417.946

¢. Politica de reconocimiento de ingresos por inversién del encaje

La inversién del Encaje, equivalente al 1% de los Fondos de Pensiones, se realiza en cuotas de cada uno de cllos, a prorrata de su
participacién en el total de la cartera. El valor cuota de cada uno de los fondos se determina de manera diaria de acuerdo a los precios
de mercado de los instrtumentos que componen la respectiva carter
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Dicha inversién, gener6 entre €l 1 de enero y 31 de diciembre de 2012, una utilidad de M$ 14.515.303, y entr
diciembre de 2011, una pérdida de M$ 3.469.461, como consecuencia del reconocimiento de las variaciones en ¢l valor de las cuotas

mantenidas y ganancias realizadas. Este valor se muestra en la cuenta “Rentabilidad del Encaje” (Cédigo Fecu- IFRS 31.11.020), del
Estado de Resultados y se detalla a continuacién por Tipo de Fondo:

Ejercicio Actual  Ejercicio Anteri
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011
Hasta 31-12-2012  Hasta 31-12-2011

M$

31.11.020.010 Rentabilidad Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo A 2.588.426 -3.106.429
1.11,020.020 Rentabilidad Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo B 2.617.066 -1.700.022
1.11.020.030 Rentabilidad Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo C 6.405.033 -377.887
1.11.020.040 Rentabilidad Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo D 2231254 1.186.766
1.11.020.050 Rentabilidad mantenido en el Fondo de Pensiones E 673.524 528.111
31.11.020  Rentabilidad del 14.515.303 -3.469.461

6. INGRESOS ORDINARIOS

Los ingresos ordinarios ascendentes a M$ 163.717.424 y M$ 153.247.876 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011
respectivamente, corresponden a ingresos por comisiones (aprox. 94% y 92% en 2012 y 2011 respectivamente) y otros ingresos
ordinarios (aprox. 6% y 8% en 2012 y 2011 respectivamente) correspondientes a ingresos de la filial Génesis Ecuador, Ingreso
Financiero por contrato seguro de invalidez y sobrevivencia, prestacién de servicios y otros menores.

a. Ingresos por comisiones

En conformidad a lo establecido en el D.L. N° 3.500 de 1980, la Administradora tiene derecho a una retribucién establecida sobre la
base de comisiones de cargo de los afiliados.

Estas comisiones estan destinadas al financiamiento de la Administradora, incluyendo la administracion de los Fondos de Pensiones, de
las cuentas de capitalizacion individual, de los sistemas de pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia y del sistema de beneficios
garantizados por ¢! Estado, el pago de la prima del contrato de seguro (hasta el 30 de junio de 2009) para enterar la diferencia que
resulte entre el capital necesario para financiar las pensiones de invalidez y sobrevivencia y la suma del capital acumulado por el
afiliado y el Bono de Reconocimiento y la administracion de las demds prestaciones que establece la Ley.

b. Politica de reconocimiento de ingresos por comisiones

Estas comisiones han sido devengadas de acuerdo a las disposiciones que establece el Libro I, Titulo IIL, Letra A, Capitulo VII del
Compendio de Normas del Sistema de Pensiones. De tal forma, esta Administradora aplica las siguientes politicas para el
reconocimiento de sus ingresos por comisiones:

o Por acreditacion de recaudacion de cotizaciones obligatorias

Cada AFP determina el cobro de una comision que se descuenta del fondo de pensiones cuando se acreditan las cotizaciones, se trata de
una comisién variable que se cobra como porcentaje del salario imponible mensual del afiliado, con un tope de UF 67,4 por el periodo
2012 y UF 66 por el periodo 2011 (mensuales). La tasa de comisién variable que cobraba Provida hasta junio de 2009 inclufa la parte
que financiaba el seguro de invalidez y sobrevivencia.

La Reforma Previsional modificé a partir del 1 de julio de 2009 la prestacién del seguro de invalidez y sobrevivencia, pues la gestién
de dicho seguro se adjudica mediante licitacion péblica a un grupo de compafiias de seguros, teniendo un mismo valor para todos los
trabajadores, independiente de la AFP a la cual estén afiliados y siendo de cargo del empleador en el caso de que tenga 100 o méas
trabajadores o bien del cargo del trabajador hasta junio de 2011, y a partir de julio del 2011 corre por cuenta de la empresa. En
consecuencia, Provida establecié su tarifa de comisién a partir de dicha fecha en 1,54% sobre la renta imponible por las
remuneraciones devengadas a contar del mes de julio de 2009, en consideracién a que no es responsable del financiamiento de
prestaciones invalidez y sobrevivencia.

La comisién porcentual por acreditacién de cotizacién se considera devengada desde el momento en que la respectiva cotizacion

obligatoria es acreditada en la cuenta personal, entendiendo que es el momento en que la prestacion del servicio es efectivamente
realizada.
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e Por pago de pensiones (retiros programados y rentas temporales)

AFP Provida cobra una comisién variable sobre las pensiones pagadas. Actualmente la comisidn por este concepto equivale al 1,25%.
Bajo esta modalidad de pension, el afiliado mantiene sus fondos depositados en su cuenta de capitalizacion individual en la AFP y
retira una pensién mensual conforme a una férmula preestablecida por ley. En el evento que esta pension esté por debajo de la pension
minima legal, la garantia del gobierno se hace efectiva dependiendo de la densidad de contribucién de los afiliados.

Las comisiones por retiros programados y rentas temporales se devengan al momento de hacer efectivo el cargo en la cuenta personal
del afiliado, por concepto de pago de la pensi6n, instante en que se concreta la prestacién del servicio.

¢ Por la administracién de la cuenta de Ahorro Voluntario (Cuenta 2)

La normativa de la Superintendencia de Pensiones permite cobrar una comisién variable por la administracion de la cuenta de ahorro
voluntario. Esta cuenta es de libre disposicién y s6lo limita el nimero de giros que puede efectuar el afiliado en el perfodo de un afio
siendo cuatro como méximo. En el caso de Provida a partir del 1° de diciembre de 2008 establecié cobrar una comisién deun 0,92 %
anual.

Esta comisién se devengara mensualmente en base a la proporcién del porcentaje anual establecido, el que se aplicara al saldo de la
cuenta de ahorro que mantenga el afiliado, esta periodicidad en el cobro se reconocera como la instancia de la prestacion del servicio.

e Por la administracién del Ahorro Previsional Voluntario

Las AFP al igual que otras instituciones autorizadas, ofrecen a sus afiliados la opcion de tener una cuenta de ahorro previsional
voluntario, en la cual éstos puedan efectuar depésitos mensuales previamente definidos para mejorar sus futuras pensiones.

De acuerdo a la ley, las AFP estan autorizadas a cobrar una comisién sobre los fondos administrados, Provida actualmente cobra una
comisién de 0,56% anual.

Esta comisién se devenga mensualmente en base a la proporcion del porcentaje anual establecido el que se aplica sobre ¢l saldo de la
cuenta de cotizaciones voluntarias y/o de la cuenta de depésitos convenidos que mantiene el afiliado, esta periodicidad en el cobro se
reconoce como la instancia de la prestacion del servicio.

La Reforma Previsional, establece que las AFP pueden cobrar una comisién por la administracion del ahorro previsional voluntario
colectivo y por la transferencia de depésitos de este tipo de ahorro hacia otra administradora o institucion autorizada. Las comisiones
por administracién pueden ser acordadas libremente entre el empleador y las AFP o instituciones autorizadas, pudiendo establecerse
comisiones diferenciadas entre distintos contratos. A su vez en un mismo contrato, pueden establecerse comisiones diferenciadas segtin
el nimero de trabajadores adscritos al plan.

e Por la transferencia de Ahorro Previsional Voluntario

Las Administradoras estdn facultadas para cobrar una comisi6n fija por las transferencias de cotizaciones voluntarias y depo6sitos
convenidos que han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Institucion Autorizada, Provida cobra una
comision de $ 1.250 por este concepto.

El devengamiento de esta comisién ocurre en la fecha en que se efectia el cargo en el registro auxiliar denominado “Listado de ahorro
previsional voluntario para otras entidades del Fondo” perteneciente al Fondo Tipo C, que es la oportunidad en que se presta el
servicio.

e Por la transferencia de Cotizaciones de afiliado Voluntario

Las Administradoras tienen la facultad para cobrar una comisién fija por las transferencias de cotizaciones de afiliados voluntarios que
han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Institucién Autorizada, Provida cobra una comisién de $ 1.250
por este concepto.

e Por la transferencia de Ahorro Previsional Voluntario Colectivo

Las Administradoras estan facultadas para cobrar una comisién fija por las transferencias de cotizaciones voluntarias colectivas que

han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Institucién Autorizada, Provida cobra una comision de $ 1.250
por este concepto.
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DELOITTE.
FIEMADO 3C0Q PARA EFECTOS

RN N ey S TeY

BRO DE COMISIO

Al3l 0
Comisién

Concentos: %o Fiia § Periodo de vigencia
a) Poracreditacién de cotizaciones

- Afiliados dependientes, independientes y voluntarios 1,54 0 01.01.2012al31 122012

- Afiliados sin derecho al seguro de invalidez y sobrevivencia 1,54 0 01.01.2012al31.12.2012
b ) Poracreditacion de aportes de indemnizacién 0,00 001.01.2012al31122012
¢) Poradministracién de cotizaciones voluntariasy depositos

convenidos (anual) 0.56 0 01.012012al31.12.2012
d) Portraspasos de cuentas de capitalizacion individual de

cotizaciones obligatorias 0,00 0 0101.2012al31.12.2012
e) Portransferencias de cotizaciones voluntarias y depodsitos

convenidos hacia otras entidades 0,00 1.250 01.01.2012al31 122012
f) Poradministraciéon de la cuenta de ahorro voluntario (anual) 0,92 0 0101.2012al31.12.2012
g) Portransferencias de cotizaciones de afiliados voluntarios 0,00 1.250 01.01.2012al31.12.2012
h ) Porretiros programados y rentas tem porales 1,25 0 01.012012al31122012

MODALIDAD DE COBRO DE COMISIONES
Al131 dediciembre de 2011

Comisién

Concentos: %o Fiia § Periodo de vigencia
a) Poracreditacién de cotizaciones

- Afiliados dependientes, independientes y voluntarios 1,54 0 01.012011 al31 122011

- Afiliados sin derecho al seguro de invalidez y sobrevivencia 1,54 0 01.002011al31.122011
b ) Poracreditacion de aportes de indemnizacion 0,00 0 01.01.2011 al31 122011
c¢) Poradministracién de cotizaciones voluntariasy depositos 056 0

convenidos (anual) ’ 01.01 2011 al31.12.2011
d) Portraspasos de cuentas de capitalizacién individual de 000 0

cotizaciones obligatorias ’ 01.012011 al31 122011
e ) Portransferencias de cotizaciones voluntarias y depdsitos

convenidos hacia otras entidades 0,00 1.250 01.01.2011 al31.12.2011
f) Poradministracién de la cuenta de ahorro voluntario (anual) 0,92 0 01.01.2011al31.12.2011
g ) Portransferencias de cotizaciones de afiliados voluntarios 0,00 1.250 01.01.2011 al31.12.2011
h ) Porretiros programados y rentas temporales 1,25 0 01012011 al31.12.2011

¢. Ingresos por comisiones

El total de ingresos por comisiones cobrados por la administradora a los Fondos de Pensiones que administra al 31 de diciembre de
2012 y 31 de diciembre de 2011 fue de M$ 153.414.667 y M§ 140.359.193 respectivamente, saldo que se presenta en el cédigo clase
31.11.010.010 del item Ingresos Ordinarios (Codigo Fecu-IFRS 31.11.010), del Estado de Resultados Integrales de la Administradora,
segun los siguientes conceptos:

Comision Periodo de vigencia Periodo de vigencia

del 1-1-2012 del 1-1-2011

Conce % al 31-12-2012 al 31-12-2011
M$ M$

Comisiones por depésito de Cotizaciones Obligatorios y APV Porcentuales 150.642.849 137.664.067
Comisiones por transferencia de ahotro previsional voluntario Fijas 186 254
Comisiones por retiros programados y rentas temporales Porcentuales 2.771.632 2.694.872
Total 153.414.667 140 359.193
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) DELOITTE,
FIRMADO SOLBW4RA EFECTOS
DE IDENHFICACION

d. Comisiones por cobrar

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, las Comisiones por Cobrar (Codigo Clase 11.11.050.020), del item Deudores
Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar (Cédigo Fecu-IFRS 11.11.050), corresponden a los siguientes conceptos:

Comisiones por cobrar al 31 de Dicierrbre de 2012

Fondo Fondo Fondo Fondo Fondo
Tio A Tiro B TipoC TipoD TipE Total
M % M$ M M M
Comisién por Cotrar Fondo de
Pensiones .58 37.524 59.501 18,675 5173 143.376
Nev.Comisiones CA50 v Otros -991 701 3672 4611 -4310 3.683
Total Comisién por Cobrar 21.512 38.225 63.173 23.286 863 147.059
Comisiones por cobrar al 31 de diciembre de2011
Fondo Fondo Fondo Fondo Fondo
Tipo A Tipo B TipoC TipoD Tip E Total
M M M$ M M M
Comisién por Cobrar Fondo de
Pensiones 30.285 51.48 72919 26024 4820 185.5%
Dev.Comisiones C-650 -31.340 -26.745 111.002 40396 -3.640 8.881
Total Comision ~ Cobrar -14.372 1.

e.  Otras politicas de ingresos ordinarios

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 la Administradora mantiene ingresos derivados de otros conceptos, clasificados
como “Otros Ingresos Ordinarios Varios” (Cédigo clase 31.11.010.020) del item Ingresos Ordinarios (Cédigo Fecu- IFRS 31.11.010);
los cuales principalmente corresponden a ingresos provenientes de comisiones cobradas por la filial AFP Génesis de Ecuador, por la
prestacion de servicios por la administracion de Fondos de Cesantia y las comisiones recuperadas de otras AFPs. A lo anterior se
suma, los ingresos financieros del seguro de invalidez y sobrevivencia que provienen de los excesos de caja de las aseguradoras dados
los pagos de primas realizados por la Compaiifa y cuyas condiciones especificas se encuentran estipuladas en los respectivos contratos.

Los ingresos se imputan en funcién del criterio de devengo, es decir, cuando se genera la corriente real de bienes y servicios que los
mismos representan, con independencia del momento en el que se produce la corriente monetaria o financiera derivada de los

mismos.

Otros ingresos ordinarios al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 de la Administradora:

Ejercicio Actual  Ejercicio Anteri
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011

6d  Fecu-IFRS 31.11.010 Hasta 31-12-2012  Hasta 31-12-2011
tros Ingresos Ordinarios M$ M
esultados de operacién Filial Génesis Ecuador (31.11.010.020.100) 7.784.249 9.274.193
Ingresos financieros por contratos del seguro de Inv. y Sob. (31.11.010.020.030) 952.865 2.151.065
Ingresos por recargos y costas de cobranza (31.11.010.020.020) 685375 595.988
Ingresos por cotizaciones adicionales (31.11.010.020.050) 396.400 371.726
de serviciosa AFC (31.11.010.020.010) 354.636 490.958
tros  resos 1.11.010.020.10 129232 4.753
12.8

Los ingresos de la Filial Génesis Ecuador corresponden principalmente a ingresos por comisiones ganadas, mantencion de cuentas,
seguros, emisién de estados de cuenta, servicio médico y otros.
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7. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo de esta cuenta (Codigo Fecu- IFRS 11.11.050 y 12.11.040) se

compone como sigue:

Corientes  No oorrientes Corrientes ~ No carrientes
al 31-12-2012 al 31-1222011

M$ Ms M$
Cuentas por cobrar a las compafifas de seguros (2) 3.310.665 0 3.687.472
por cobrar alos Fondos de Pensiones (4) 396.832 0 414,707
por cobrar (1) 147.059 0 194.477
por cobrar al Estado (3) 1.811.424 0 192.387

cuentas  cobrar 2.800.530 518 701 2.550.241 329.11

Deudores comerciales ofras cuentas  cobrar 8.466.510 518.701 7.039.284 329.1

(1) Corresponde a comisiones por cobrar a los Fondos de Pensiones (Cédigo Clase 11.11.050.010), ver Nota 6 letra d)
(2) Corresponde a partidas por recuperar de las compafifas de seguro (Cédigo Clase 11.1 1.050.040), ver Nota 13 letra f)
(3) Corresponde a partidas por recuperar del Estado (Cédigo Clase 11.11.050.050), ver Nota 13 letra f)

(4) Corresponde a cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones (Codigo Clase 11.11.050.030), ver Nota 8)

El detalle de este item (Cédigo Clase 11.11.050.060 y 12.11.040.030) es el siguiente

Corrientes No corrientes Corrientes No corrientes
31-12-201 al31-
M$
Deudores varios Filial Génesis Ecuador 1.014.876 0 1.123.082
Cheques por Cobrar 271118 0 223.156
Anticipos Variosal Personal 198.884 8212 76.087
Cuenta por cobrar empleadores 102.057 0 59033
Anticipo Licencias Medicas 69.069 23.182 88.829
Cuenta Corriente Trabajadores Filial Génesis Ecuador 50.758 0 72.574
Anlicipoa Proveedores 39433 0 16.340
Otros Deudores Filial Géesis Ecuador 38.752 0 37.100
Deudores por finiquitos 17 440 0 5.952
Arriendos por Cobrar 6.176 0 95.776
Cuenta Corriente Trabajadores 2.705 0 4.181
Anticipo Proveedores Filial Génesis Ecuador 898 0 6.037
Préstamo Complemento Ahorro Habitacional a los trabajadores 0 10.007 1.363
3191

Total Otras 0.241

(*) Incluye  M$ 369.380 correspondiente a Bonificacién Fiscal por recuperar de la Tesoreria General de la Republica y
M$ 310.890 correspondiente a descuentos por recuperar de pensionados.
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8. CUENTAS POR COBRAR A LOS FONDOS DE PENSIONES

El detalle de este item (Cédigo Clase 11.11.050.030) es ¢l siguiente:

Regularizadores (*)
Bancarios
Ahorro de Indemnizacion
Programados
de Ahorros Voluntarios

Aportes Regularizadores
Cargos Bancarios
Ahotro de Indemnizacion
Programados
de Ahorros Voluntarios

(MSe incluye M$ 103.338, correspondiente a aportes regularizadores efectuados por la Administradora en el Fondo de Pensiones, con
el propésito de normalizar movimientos erréneos o indebidos en las cuentas personales de los afiliados. Considerando la antigliedad de
algunas partidas que conforman el saldo de la cuenta contable, se est4 evaluando la cuantia de lo que corresponderia castigar, lo cual

Fondo

M$

738
4618

5.356

Fondo
Tipo A
M$

0
0
2.834
1.747
0
4,581

Cuentas por cobrar a los
al 31-12-2012

B
M$

0

0

272
9986
0
10.258

Cuentas por cobrar a los
al 31-12-2011
Fondo
Tipo B
M$

0
0
2.696
3.513
0
6.209

deberd reflejarse al cierre de los Estados Financieros de marzo de 2013.

9. INVENTARIOS

El inventario que posee la Administradora est4 compuesto por formularios y articulos de oficinas, los cuales se pueden describir como
activos en forma de materiales o suministros a ser consumidos en la prestacién de servicios por M$ 262.809 y M$ 394,782 al 31 de
diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente (Cédigo FECU-IFRS 11.11.070).

Formularios uso publico
Articulos de oficina
Materiales de computacién

Comunicaciones afiliados y material publicitario
Formularios manuales internos

Productos y utiles cafeteria

Formularios computacionales

Materiales m tencibn
Saldo al 1
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de Pensiones

Fondo
C

221.976
1.459
497
20.576
11.075
255.583

de Pensiones

Fondo
Tipo C

194.063
1.785
4.820

15.957
91.362
307.987

Fondo
D
M$

0

0

168
105.092
0
105.260

Fondo
Tipo

M$

0

0
1.101
82.296
0
83.397

Fondo

M$

196
20.179

20.375

Fondo
Tipo E
M$

0

0

753
11.780
0
12.533

31-12-

98.339
51.499
41.489
27.798
26.796
9.278
6.506
1.104
262.809

221.976
1.459
1.871

160.451

11.075

396.832

Total

194.063
1.785
12.204
115293
91.362
414

31-12-2011

148.063
50.340
68.000
11.347
53.193
10.689
19.570
33.58

394.782



10. PAGOS ANTICIPADOS

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, la composicién de esta cuenta (Cédigos Fecu- IFRS 11.11.100 y 12.11.140),
se detalla a continuacién:

Corrientes No corrientes Corrientes No corrientes
al 3 al 31-12-2011
M$

acuerdo convenio colectivo 199.723 0 359.056 2
generales 33.809 0 29.091
asesorias computacionales 15.782 0 34.724
gastos anticipados Filial Génesis Ecuador 12.813 0 13.909
15.349 0 16299
de 15.939 0 15495

293.415 468.574 215.

11, SALDOS Y TRANSACCIONES CON ENTIDADES RELACIONADAS

Provida ha realizado transacciones con empresas relacionadas en propiedad, incluyendo a BBVA Inversiones Chile S.A., BBVA
Corredores de Bolsa S.A., Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Chile S.A. (BBVA Chile S.A.), BBVA Compafifa de Seguros de Vida
S.A., Servicios de Administracién Previsional S.A., Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A., Inversiones DCV

S.A., BBVA Bancomer Servicios S.A (ATA- Aplica Tecnologia Avanzada), BBVA Servicios Corporativos Ltda. y Aplica Soluciones
Tecnoldgicas Chile Lida.

a. Detalle de identificacion de vinculo entre controladora y filial

Naturaleza de relacién que mantiene Provida con cada una de sus empresas relacionadas asi como los porcentajes de participacion en
ellas;

BBVA Inversiones Chile S.A.: Es el accionista mayoritario de A.F.P. Provida, con una participacién de 51,62%.
BBVA Corredores de Bolsa S.A.: Es filial d¢ BBVA Chile S.A.

BBVA Chile S.A.: Existe una relacién a través del accionista en com(n.

BBVA Compaiiia de Seguros de Vida S.A.: Existe una relacién a través del accionista en comun.

Servicios de Administracion Previsional S.A.: AFP Provida tiene el 37,87% de participacion en Previred.
Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A.: AFP Provida tiene el 37,80% de participacion,
Inversiones DCV S.A.: AFP Provida tiene €l 23,14% de participacion.

BBVA Bancomer Servicios S.A.: Existe una relacién a través del accionista en comun,

BBVA Servicios Corporativos Ltda.: Existe una relacién a través del accionista en comun,

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Espafia: Existe una relaci6n a través del accionista en comun.

Aplica Soluciones Tecnolégicas Chile Ltda.: Existe una relacién a través del accionista en coman.
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al 31-12-2012

% de participacion % de participacion % de participacién en

Sociedad en filial, Total en filial, Directo filial, Indirecto
Servicios de Administracion Previsional S.A, 37,87 37,87 0
Sociedad Administradora de Fondos de Cesantla de Chile S.A 37,80 37,80
Inversiones DCV S A. 23.14 23.14
al 31-12-2011
% de participacion % de participacion % de participacion en
Sociedad en filial, T otal en filial, Directo filial, Indirecto
Servicios de Administracion Previsional S.A. 37,87 37,87
Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A 37,80 37,80
Inversiones DCV S.A. 23,14 23.14 0

a. Saldos Pendientes (IAS 24,17, b, c y d)
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, la Administradora presenta saldo en Cuentas por Cobrar Entidades
Relacionadas (Cédigo FECU- IFRS 11.11.060 y 12.11.050) de acuerdo al siguiente detalle:

Corriente No corriente
Venc. 31-12-2011
M$ M$ M$ M$
Soc. Adm de Fondos de Cesantia
96.981.130-8 Chile S.A. EERR 265 21.448 0
96 933.770-3 BBV A Seguros de Vida S.A 2 EERR 2720.186 5.577.213 0
97 032.000-8 BBVA Chile S.A. 1 EERR 103 287 34 041 0 0
76.754.550-9 BBVA Comeicializadora Ltda. 1 EERR 0 117.973
96.666.140-2 Inversiones DCV S.A. 1 EERR 2 0 0 0
Servicios de Adm. Previsional
96.929.390-0 S A.(Div provisorios) 1 EERR 587.320 435590 0
76 545,870-6 BBVA Servicios Corporativos 1 EERR 22213 0
Totales 3,411,060 6208 478 0 0

Venc.: Plazo que queda en meses para el cobro total o
Cond.: Condiciones de cobro o pago de las operaciones (Plazo, tasas de interés, relacion con el giro de la Administradora, etc.)

Cuentas por pagar a entidades relacionadas

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, la Administradora presenta saldo en Cuentas por Pagar Entidades
Relacionadas (Cédigo FECU- IFRS 21.11,050 y 22.11.050) de acuerdo al siguiente detalle:

Corriente No corriente
RUT Sociedad Venc. 31-12-2012 al 31-1 -12-2012 al 31-12-2011
M$ M$ M$ M$
Servicios de Adm. Previsional
96 929.390-0 S.A (Contrato Recaudacién y
Otros) 1 EERR 673.420 1.061.253 0 0
BBVA Chile S.A (Contrato
97.032.000-8 Recaudacion, pago pensiones y

ahorro) 1 EERR 31.994 133.045 0 0
BBVA Servicios Corporativos
76.545.870-6 Ltda 1 EERR 11702 456,063 0 0
9-9 BBV A Espafia 1 EERR 1.445 37.940 0 0
96 933.770-3 ~ BBVA Seguros de Vida S.A. 3 EERR 36.025 17 499 0
96.757.820-7 BBVA Inversiones Chile S.A. 3 EERR 20.200
9.9 ATA Aplica Tecnologia
Avanzada (Ex-CCR) EERR 116.536 0 0
Totales 774.786 1.822 336 0

que queda en meses para ¢l cobro total o extincién
Cond.: Condiciones de cobro o pago de las operaciones (Plazo, tasas de interés, relacién con el giro de la Administradora, etc.)
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b.

Detalle de partes relacionadas y transacciones con partes relacionadas

Enlidades/RUT

BBVA Inversiones Chile 8.A.

96 757 #20-7

BBVA Corredores de Bolsa S.A,

96 535 720-3

BBVA Chile 8. A,

97 032 000-8

Compadia de Seguros de
S.A,
96 933 770-3

Servicios de Administracién
Previsional S.A,

* Cifras expresadas en moneda de cicrre del periodo, ¢l resultado puede ser mayor a la transaceion debido a que incluye efectos

96 929 390-0

Administradora de
de Cesantia Chile S.A,
96 981 130-4

Tecnologia Avanzada S.A.
Bancomer Scrvicios S,A.) México
9-9

Bilbao Vizcaya Argentaria S.A,
9-9

Servicios Corporativos Ltda.

76 545 870-6

Soluciones Tecnoldgicas Chile Ltda.
76 085 675-4

Comercializadora Ltda.
76 754 550-9

Naluraleza
de la relacion

Matriz

Accionislas
comuncs

Accionistas
comunes

Accionislas

comunes

Coligada

Coligada

Accionistas
Comunes

Accionistas
coimuncs

Accionislas
comuncs

Accionistas
comunes

Accionislas

Descripcidn
de 1a transaccion

Grupo BBVA
- Adquisicién de Licencia de software

- Autoscrvicios Cajeros

Grupo BBVA
Servicios financicros

Grupo BBVA
- Arriendos (agencias, Torre BBVA)
- Amicndos (agencias, Torre Huérfanos
y Bandera)
- Gastos Comuncs como arrendatario
- Gastos Comunes como arrendador
- Servicio Pago de Pensioncs
- Contrato de Recaudacion
- Gasto mantencion Ctas Ctes Bancarias
- Scrvicio Pago de Ahorro
- Servicio Pago Cash
- Compna de propiedades
- Venta de propicdades

Grupo BBVA
Primas pagadas y provisionadas
Provisién Siniestralidad del ¢jercicio
Provision Ingreso Financicro
Liquidacién Seguro

Participacion de 37,87%
Servicios de Recaudacion clectronica
Subsidio Trabajador Joven
Servicio DNPA
Administracion Clave
Procesamicnto de datos
Traspaso archivos
Scrvicios Tecnoldgicos

Servicios vn Infonnes Reforma Previsional

Informe SAS 70
Servicio MAC
Scrvicio Monitorco

Participacion de 37,8%

- Asesoria Tecnoldgica y Servicios
- Servicios de soposte teenolégico

Grupo BBVA
-Procesamicnto de Datos

Grupo BBVA
-Scrvicio Plataforma Teenologica AFP

Grupo BBVA

-Extemalizacion de servicios de apoyo corporativos

-Arriendo de oficinas
- Gastos Comunes como arrendador

-Disciio y desarrolio de soflware
Scrvicios Tecnolégicos

Grupo BBVA
Gastos

Monto *

M$

2832153
610
106 853

61 601

519635
96314
33241

7366

50

3468
10835
3744

1 996.848
965 728

324 747
-4 046,707
952 866
2 604 296

1619538
16 YRS
44 115
127 975
28116

9289
3

0
0
0
217

268 562
86074

1481 049

25916

3043322
502 784
20539

655,170
51139

Efecto en
resultados »
Desde -1-2012
Hasta 31-1
MS$

-566 431
610
-106 853

-61 601

519 635
96 314
33241
-7366
=50
3468
-10 835
-3744

0

1 004 500

-328 747
4,046 707
952 866
0

-1619 538
-16 985
-44 115
-127975
28116

-9289
-3 101
0

0

[
=217

268 562
86 074

1 481 049

-25 916

'
[

943 322
502,744
20 539

-14 872
51,139
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Monto *

M$

2832153
637
114 081

164 767

1249752

518272
209 575
166 B&Y
25 650
3926
710

49 454
o

0

0

370 262
-3030612
2151 065

989 709

1623 696
15350
93592

165 852
146 926

13576
4783

0

=11 000
23 850
746

219462
271496

1428177

57574

5102450
490 856
21470

411 960
0

Efecto cn
resultados *
Desde 1-1-2011

<566 431

-114 08

168

124975

303061
2158 761

-165 852
-146 926

-4.743

23

21
271

1428177

5
490 856
55,633



’ DELOITTE
FIRIMADO SOSNARA EFECTOS

= =
Detalle de las Transacciones VE IDENHFICACION

Descripcién de las transacciones con empresas relacionadas para el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre
de 2011:

BBVA Inversiones Chile S.A. (ex BBVA Pensiones Chile S.A.):

a) Contrato del 27 de diciembre de 2006 por la prestacién de servicios transaccionales, a través de cajeros autoservicio, que incluyen la
obtencion de certificados de cotizaciones, de afiliacion, estados de cuenta y otros certificados, por un total acumulado de M$ 106.853
y M$ 114,081 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

b) Contratos de arriendo correspondientes a la utilizacién de metros cuadrados en agencias de Provida para la instalacion de cajeros
autoservicio, por un total acumulado de M$ 610 y M$ 637 al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

¢) Contrato del 1 de diciembre de 2005 y nuevo contrato 2010 por licencia de software, correspondiente a los derechos de la propiedad
intelectual relacionados con la explotacion del software, de aplicacién a los diferentes procesos operacionales y administrativos de la
Sociedad, como sus instrucciones de utilizacién y funcionamiento, por un total acumulado neto de

M$ 2.832.153 y M$ 2.832.153 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

BBVA Bancomer Servicios (México): Contrato del 29 de diciembre de 2004, por la prestacién de servicios de procesamicnto de datos
correspondientes a las aplicaciones operacionales y administrativas de la Sociedad. Este servicio es prestado por ¢l Centro de
Cémputo Regional (CCR). Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, se incluye en la cuenta Gastos de Computacion
MS$ 1.481.049 y M$ 1.428.177 por este concepto, respectivamente.

Este contrato fue cedido a la empresa Aplica Tecnologia Avanzada S.A., producto de la fusién entre BBVA Bancomer y BBVA
Bancomer Servicios S.A.

BBVA Corredores de Bolsa S.A.: Las transacciones con esta entidad estan referidas a servicios financieros prestados a Provida.

BBVA Chile S.A.: Las transacciones con esta entidad est4n referidas a contratos de arriendos, scrvicios de recaudacion, giros de
ahorro y pago de pensiones, lineas de sobregiro, préstamos y cuentas corrientes bancarias.

BBVA Compaiifa de Seguros de Vida S.A.: El 1 de enero de 2005, BBVA Compafifa de Seguros de Vida S.A. se adjudicé la
licitacién del seguro de invalidez y sobrevivencia de Provida por un perfodo de cobertura hasta 30 de junio de 2009.

Servicios de Administracién Previsional S.A.: Esta empresa relacionada presta servicios a Provida por concepto de recaudacion
electrénica, administracion de claves, procesamiento de datos, traspaso de datos y servicios tecnolégicos.

Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A: Provida recibe ingresos de la AFC por la prestacion de servicios de
soporte tecnologico y de asesorfas tecnolégicas,

Las Administradoras en conjunto han otorgado a la AFC una garantia solidaria e indivisible por UF 400.000. La garantia de acuerdo a
la participacion accionaria de Provida en la sociedad (37,8%) asciende a Ch$3.454 millones 6 US$7 millones aproximadamente y fue
requerida para que AFC pudiese cumplir con operaciones de crédito referidas a la eventual cobertura de boletas de garantias, con
fecha de vencimiento el 25 de abril de 2013. Con fecha 4 de febrero de 2010, La Administradora de Fondos de Cesantia reintegré a la
Administradora, boletas de garantfa por UF 160.000.

En directorio del 18 de enero de 2012 el gerente general de AFP Provida informé que se publicaron las nuevas bases de licitacion de
Administradora de Fondos de Cesantia I1, haciendo presente que AFP Provida no participara en este proceso de licitacion.

El contrato con Administradora de Fondos de Cesantfa Chile S.A. termina en octubre de 2013, una vez haya iniciado sus operaciones
Administradora de Fondos de Cesantia II.

Aplica Soluciones Tecnolégicas Chile Ltda,: Contrato del 04 de enero de 2010, correspondiente a servicios de disefio y desarrollo de
Sistemas Software, por un total acumulado de M$ 655.170 y M$ 411.960 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011,
respectivamente. Durante el afio 2012 y al 31 de diciembre de 2011 se incorporan mejoras por nuevos proyectos por M$ 243.210 y M$
278.779.

BBVA Servicios Corporativos Limitada, Contrato del 01 de enero de 2010 por externalizacién de servicios de la
Administradora. El contrato tendrd una duracién de 10 afios, renovables por periodos de 10 afios.

Con fecha 31 de agosto de 2012, el directorio de AFP Provida S..A. aprobé la internalizacién de la mayor parte de los servicios de
apoyo subcontratados a la sociedad BBVA Servicios Corporativos Limitada, lo que implicé modificar el contrato de diciembre de 2009
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con ¢l objeto de disminuir los servicios prestados, manteniéndose exclusivamente aquellos que no fueron interna
correspondiente reduccion del precio anual de los servicios.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. Contrato del 16 de diciembre de 2009 correspondiente a la prestacidn de servicios
informaticos, incluidos de consultoria y mantenimiento de servidores y de help-desk..

¢.  Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia por categoria.

Ejercic o Actual Ejercicio Anterior
Desde 1 | -2012 Desde 1-1-2011
Hasla 31-
M$ M§
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, salarios 756.368 2.715 368
Remuneraciones recibidas porel personal clave de la gerencia, honorariosde
administradores 0 0
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, correcciones de valor
y beneficios no monetarios 0 0
Remuneraciones recibidas porel personal clave de la perencia, beneficios a corto
plazo para los empleados 154.515 936.548
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, beneficios post-
empleo 0 0
Remuneraciones recibidas porel personal clave de la gerencia, otros beneficios a
largo plazo 0 0
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, beneficios por
terminacion 139 137 453.087
Remuneraciones recibidas porel personal clave de la gerencia, pagos basados en
acclones 0 0
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, otros 0 0
Tota remuneraciones recibidas norel personal clave de la gerenc 4 050.020 4.105.003

Estos montos corresponden a las remuneraciones del total de ejecutivos, que para diciembre de 2012 ascienden a 49, de los cuales 23
son gerentes, 13 subgerentes y 13 jefes de departamento. Para el afio 2011, ascendian a 47 y lo componian 21 gerentes, 7 subgerentes y
19 jefes de departamento.

d. Explicacién de los términos de la fijacién de precios de las transacciones con partes relacionadas.
Los términos de fijacién de precios de las transacciones con partes relacionadas son aprobados por el Directorio de Ia
Administradora, corroborando que las condiciones de las transacciones realizadas con las partes relacionadas son equivalentes a las
que s¢ dan en transacciones hechas en condiciones de independencia mutua entre partes no relacionadas.

12. IMPUESTOS

De acuerdo con la normativa vigente, la Administradora reconocié contablemente los siguientes impuestos diferidos por las
diferencias temporales generadas:

a) Impuestos por cobrar y por pagar

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo de esta cuenta (Cédigo FECU-IFRS 11.11.110 y 21.1 1.070) se
compone de la siguiente manera:

31-1 1-12-2011

M$§ M

Pagos Ptovisionales Mensuales 18.399.502 15.383 533
Crédito por donaciones 170.253 226.403
Crédito por gasto de capacitacién y otros 137.438 153 010
lva Ciedito Fiscal 78.025 90.396

Im uestos ot cobrar Filial 64.795

r 03 1592519
31-1 31-12-2011

M$ M

Impuesto Renta 1a Categorla 24 206.248 21.484 481
Credito Filiales Extranjeras -2477.471 -2.497 411
Diferencia afio tributario anterior 1.214 124 323.553
Impuesto Tasa Adicional 35% 7.015 12.087
Otros Car la enta 064 469.075
Total im wue r 21 19.791 785

rP roCobrar eto 0 839 3.8
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b.1) Activos sobre impuestos diferidos, reconocidos.

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo de esta cuenta (Cédigo FECU- IFRS 12.11.110) se compone como
sigue:

31-12-2012 31-12-2011
M$ M
por impuestos diferidos relativos a depreciaciones 0
por impuestos diferidos relativos a amortizaciones 0
Activos por impuestos diferidos relativos a acumulaciones (o devengos) 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a provisiones 86.812 889.282
Activos por impuestos diferidos relativos a contratos de moneda extranjera 0
Activos por impuestos diferidos relativos a obligaciones por beneficios post-empleo 0
Activos por impuestos diferidos relativos a reval orizaciones de propiedades, planta y equipo 0
Activos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de propiedades de inversidn 0
Activos por impuestos diferidos relativos a reval orizaciones de activos intangibles 0
Activos por impuestos diferidos relativos a reval orizaciones de instrumentos financieros -290 881 -13.168
por impuestos diferidos relativos a pérdidas fiscales 0
por impuestos diferidos relativos a créditos fiscales 0
Activos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de las cuotas del Encaje que aun no
han sido enajenadas 0
Activos diferidos relativos a otros 1.464.723 9.11
Total activos rim estos diferidos 2.360.654 885.231

¢) Pasivos por impuestos diferidos
c.1) Pasivos sobre impuestos diferidos reconocidos.

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo de esta cuenta (Cédigo FECU- IFRS 22.11.070) se compone como

31-12-2012 31-12-2011
MS$

Pasivos por impuestos diferidos relativos a depreciaciones 1.746.346 1.800.658
Pasivos por impuestos diferidos relativos a amortizaciones 6.206.881 6.219.083
Pasivos por impuestos diferidos relativos a acumulaciones (o devengos)
Pasivos por impuestos diferidos relativos a provisiones
Pasivos por impuestos diferidos relativos a contratos de moneda extranjera
Pasivos por impuestos diferidos relativos a obligaciones por beneficios post-empleo
Pasivos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de propiedades, planta y equipo 58.516 52.488

por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de propiedades de inversion

por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de activos intangibles

por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de instrumentos financieros
Pasivos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de las cuotas del Encaje que aun no
han sido enajenadas 25.363.905 19.091.71
Pasivos diferidos relativos a otros 39.945 106.322
Total Pasivos tos diferidos 33.415.593 27.270.27
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¢.2) Movimientos en pasivos por impuestos diferidos

31-12-2012 31-12-2011
M$ M$
Pasivos por Impuestos Diferidos, Saldo Inicial 27.270.270 29.258.736
Cambios en pasivos por impuestos diferidos :
Incremento (disminucién) en pasivo por impuestos diferidos -60.485 -1.527.402
Adquisiciones mediante combinaciones de negocios, pasivos por impuestos diferidos 0 0
Desapropiaciones mediante combinacion de negocios, pasivos por impuestos diferidos 0 0
Desapropiaciones mediante enajenacion de negocios, pasivos por impuestos diferidos 0 0
Incremento (disminucién) en cambio de moneda extranjera, pasivos por impuestos diferidos 0 0
Incremento (disminucién) en el impuesto diferido por concepto de las cuotas del Encaje que
aln no han sido enajenadas 6.272.185 -589.807
Otros incrementos (disminuciones), pasivos por impuestos diferidos -66.377 128.743
Total cambios en Pasivos Diferidos 6.145.323 -1.988.466
Diferi 33.41 2 270

d) Componentes del gasto (ingreso) por impuesto a las ganancias.

De acuerdo a la legislacién vigente el impuesto a la renta se aplica sobre la base imponible determinada para efectos tributarios con
una tasa de 20% para el afio 2012 y 20% para ¢l afio 2011.

Con fecha 31 de julio de 2010, se publicé la Ley N° 20.455, con el objeto de financiar la reconstruccion del pais, luego del
terremoto ocurrido el 27 de febrero de 2010, aumentando la tasa de impuesto a la renta para los afios comerciales 2011y 2012 aun
20% y 18,5% respectivamente, volviendo al 17% el afio 2013, sin embargo, con fecha 27 de septiembre de 2012 se publicé en el
Diario Oficial la ley N° 20.630 correspondiente a la reforma tributaria, la que incrementa la tasa de impuesto de primera categoria a un
20% a contar del aflo comercial 2012.

d.1) Gasto (Ingreso) por impuesto a las ganancias por partes corriente y diferido.
Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo de esta cuenta (Cédigo FECU- IFRS 31.11.230) se compone como
Ejercicio Actual  Ejercicio Anterio

Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011
Hasta 31-12-2012 Hasta31-12-2011

M$ M

Gasto por impuestos corrientes a lasganancias
Gasto por impuestos corrientes 24206 248 214844381
Beneficio fiscal que surge de activos por impuestos no reconocidos previamente
usados para reducir el gasto por impuesto corriente 0 0
Ajuste al impuesto corriente del ejercicio anterior 0 0

tro to or im uesto -189423

otal astos or estoscorrientes neto 20.836.115 1

mpu 0S A AS EANAN

asto diferido (ingreso)por impuestos relativos a la creacién y reversién de

iferencias temporarias -59.327 -1.878600
Gasto diferido (ingreso)por impuestos relativos a cambios de la tasa impositiva o
nuevastasas 4.729.227 0

Beneficio fiscal que surge de activos por impuestos no reconocidos previamente

usados para reducir el gasto por impuesto diferido 0 0
Gasto por impuestos diferidos que surgen de las reducciones de valor o reversién de

las reducciones de valor de activos por impuestos diferidosdurante la evaluacion de

uutilidad 0 0
tro tos rim estodiferido 0 0

otal asto n 900
errores 0 0
Efecto del cambio en la situacién fiscal en la entidad o de sus accionistas 0 0
reso  or im 17.711.646
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d.2) Conciliacion de la tasa impositiva legal con la tasa impositiva efectiva,

sa Impositiva legal

Efecto en la tasa impositiva de tasas de otras jurisdicciones
Efecto en la tasa impositiva de ingresos ordinarios no imponibles
Efecto en la tasa impositiva de gastos no deducibles
Efecto en la tasa impositiva de la utilizacion de pérdidas fiscales no reconocidas
anteriormente
Efecto en tasa impositiva de benefecio fiscal no reconocido anteriormente en el
estado de resultados
Efecto en tasa impositiva de una nueva evaluacion de activos por impuestos diferidos
no reconocidos
Efecto en la tasa impositiva de cambio en tasas de otras jurisdicciones
Efecto en tasa impositiva del impuesto provisto en exceso en un gjercicio anterior
Otros incremento (disminucién) en tasa impositiva
Ajustes positivos por diferencias permanentes
Ajustes negativos por diferencias permanentes
tal ajustes a la tasa impositiva legal
sa Im Efcctiva

31-12-2012

20,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
-3,59%
3,28%
0,00%
-0,31%
19

31-12-2011

20,00%
0
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0
0
0
-4,91
3,25%
0,00%
-1,66%

[
(]

13. SEGURO PARA PENSIONES DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA CAUSADAS DURANTE LA VIDA

ACTIVA DE LOS AFILIADOS

a) Financiamiento de las pensiones de invalidez y sobrevivencia

De acuerdo a lo estipulado en la ley, Provida contraté individualmente hasta antes de la Reforma Previsional, seguros para cubrir su

obligacién de entregar beneficios de invalidez y sobrevivencia a sus afiliados.

La Ley de Reforma Previsional eliminé la responsabilidad individual de las AFP en el seguro de invalidez y sobrevivencia, al
establecer que las AFPs en conjunto contraten mediante una licitacion publica un seguro de prima fija y (inica para cubrir este riesgo.
Dicho scguro sc adjudica a la o las compafifas de seguros que presenten la mejor oferta economica, pudiendo adjudicarse a mas de una
aseguradora con ¢l objeto de evitar una concentracion excesiva y cubrir la totalidad del riesgo de invalidez y sobrevivencia, teniendo a
su vez un mismo valor para todos los trabajadores, independiente de la AFP que tengan. La prima cancelada hasta el 30 de junio de
2010 ascendié a 1,87% de la renta imponible. Las compaiiias adjudicatarias de dicha licitacién que cubrio siniestros hasta el 30 de

junio de 2010, fueron las siguientes:

COMPAN

Interamericana de Vida S.A.

RBS S de Vida S.A

Chilena Consolidada S de Vida S.A.
BBVA de Vida S.A.

Ohio National de Vida S.A

A partir del | de julio de 2010 y por un plazo de 24 meses hasta junio de 2012, la prima vigente ascendia a 1,49%, siendo las

compafifas adjudicatarias las siguientes:

COMPANRNIA DE
BBVA de Vida S.A.
Ohio National de Vida S.A.
C ade de Vida Camara S.A.
La Interamericana S de Vida S.A.
Banchile de Vida S.A. Euroamerica S de Vida S.A
ia de Cruz del Sur S.A. Vida Prevision S.A.
Valora fa de de Vida S.A.
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Por Gltimo, a partir del 01 de julio de 2012 por un periodo de 24 meses, la prima promedio corresponde a 1,26%, siendo las éiguicntes
las compaiiias adjudicatarias:

ANfA DE SEGUROS
Chilena Consolidada S de Vida S.A.
CN Life
PentaVida adeS de Vida S.A.
BiceVida afifa de S.A.
ros Vida Prevision S.A.

Cabe sefalar que el empleador debia cubrir esta prestacion en el caso de tener 100 o mas trabajadores. En caso contrario, lo pagaba el
trabajador hasta junio de 2011, y a partir de julio del 2011 comenz6 a ser de cuenta del empleador independiente del nimero de
trabajadores que tenga contratado.

El seguro continfia cubriendo si el afiliado fallece o se invalida previamente a la edad legal de jubilacion (65 afios para hombres y 65
para mujeres a partir de Octubre de 2008) y no hubiese acumulado los fondos suficientes en su cuenta de capitalizacién individual para
financiar ¢l pago de beneficios establecidos por ley, ya sea para ¢! o sus beneficiarios legales.

Adicionalmente, de acuerdo a la ley, las pensiones transitorias de invalidez, otorgadas conforme al primer dictamen por la Comision
Médica, también estaran cubiertas por €l seguro.

El aporte adicional que debe cubrir el seguro, si es necesario, contintia correspondiendo al déficit resultante entre el capital necesario
para financiar las pensiones de invalidez y sobrevivencia y el capital acumulado por ¢f afiliado, incluido su Bono de Reconocimiento, a
la fecha que ocurra el siniestro.

Cabe sefalar que si bien Provida no cuenta individualmente con contratos con cobertura vigente, existe ain un contrato detallado a
continuacion, que se encuentra a(n operando producto de la modalidad de invalidez transitoria que implica ¢l pago de siniestros de

invalidez lucgo de tres afios de dictaminada la invalidez en primera instancia, sélo si se confirma la invalidez por dictamen definitivo.

b) Contrato de Seguro

En conformidad a lo establecido en la normativa hasta junio de 2009, Provida ha contratado seguros que cubren integramente las
pensiones transitorias de afiliados declarados invélidos mediante primer dictamen, el aporte adicional y la contribucion (cotizaciones
durante el perfodo de invalidez en caso de no ser ratificada en segundo dictamen). Estos contratos no eximen a Provida de la
responsabilidad y obligacién de enterar dicho aporte adicional, efectuar el pago de pensiones transitorias originadas por ¢l primer
dictamen, administrar las cotizaciones de las cuentas de capitalizacion individual y realizar contribuciones adicionales a la cuenta
individual del afiliado cuando corresponda.

En términos de operativa de los contratos con vigencia hasta junio de 2009, durante el primer trimestre del afio, Provida y la compaiiia
de seguros comparan los pagos que realizo la Administradora el afio fiscal anterior por concepto de prima provisoria (la “prima
provisoria”) junto con las pre-liquidaciones y la suma de (i) los montos reales pagados por la aseguradora a los afiliados o sus
beneficiarios (“Pensiones transitorias y Aportes™) y (ii) el monto estimado por la aseguradora (“Reserva 1écnica”) necesario para 1os
pagos a los afiliados invalidos una vez que los dictdmenes finales o la calificacion de invalidez haya sido realizada por la Comision
Médica (la suma de (i) y (i) referido en el documenio como “el costo total de siniestros”). Adicionalmente, el concepto de
siniestralidad corresponde al ratio costo total de siniestros sobre la remuncracion imponible de los cotizantes. Si el costo de los
siniestros es mayor que los pagos provisorios, Provida debe pagar a la compaiifa de seguros la diferencia hasta un monto maximo
establecido en ¢! contrato de seguros, basado en una siniestralidad méaxima. Provida no tiene obligacion de pagar la siniestralidad que
excede a la tasa maxima, atn cuando si la compaiila de seguros no puede pagar los beneficios a los afiliados, Provida serd responsable
de dichos pagos.

La ultima péliza de contrato de seguros de invalidez y sobrevivencia, con cobertura vigente desde el 1 de enero de 2005 hasta el 30 de
junio de 2009, se contraté con BBVA Seguros de Vida S.A (empresa relacionada, ver Nota 11). La tasa maxima de siniestralidad del
contrato inicialmente ascendié a 1,27% expresada como porcentaje de las remuncraciones imponibles de los afiliados con una prima
mensual pagada durante el periodo de cobertura del contrato a una tasa provisoria de 0,70%. La participacién de Provida en el
excedente serd de 100% si la siniestralidad es igual o menor a la tasa maxima del contrato medida sobre las remuncraciones imponibles
de los afiliados cotizantes. Adicionalmente, el contrato contemplaba pagos mensuales calculados con una tasa provisoria de 0,70%,
aplicada sobre el total de las remuneraciones y rentas mensuales imponibles de los afiliados mas una prima fija mensual de UF 2.150
por el periodo de cobertura del contrato. Producto de la actualizacion de las tablas de mortalidad y ¢l consiguiente impaclo en el mayor
costo del seguro, de mutuo acuerdo entre las partes y a la luz del cambio en las condiciones econdmicas del contrato, s modificaron
los parametros del contrato de seguro. A partir de enero de 2008, la tasa méaxima del contrato ascendié a 1,70% de las remuneraciones
imponibles de los afiliados, mientras que la prima provisoria alcanza a 1,00%, manteniéndose la prima fija mensual de UF 2.150.
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El contrato antes sefialado también contempla pre-liquidaciones anuales por la diferencia entre todos los pagos realizados por Provida
(prima provisoria y pre-liquidaciones anteriores) y el costo total de los siniestros (pagados o provisionados por la compaiifa de seguros)
al cierre de cada afio, que se han llevado a cabo el 31 de marzo de cada afio a contar de 2006, Ademés, en esa fecha se pagan los
ingresos financieros, basados en el valor registrado al 31 de diciembre del afio anterior, como resultado de la aplicacién la tasa de
retorno establecida en el contrato sobre el excedente de flujo de caja mantenido por la compaiifa de seguros (pagos totales realizados
por Provida menos los siniestros pagados por la compaiifa de seguros).

Cabe sefialar que BBVA Seguros de Vida se acogi6 a la Norma de Cardcter General N° 243 que rige a contar del 1 de julio de 2009,
que le permite valorar las reservas por siniestros a la tasa de liquidacién de mercado de mancra mensual. En consecuencia y dado el
impacto que lo anterior tiene sobre la gestion de dicho contrato y sus riesgos asociados, de comun acuerdo las partes acordaron
modificar las condiciones del ingreso financiero. Esto teniendo en consideracion que la prestacién del seguro de invalidez y
sobrevivencia implica un riesgo de descalce ente los activos y pasivos que dicha obligacién genera y, que considerando que el contrato
establece la posibilidad que las partes modifiquen de comiin acuerdo sus estipulaciones si durante su vigencia se publicaren nuevas
normas cuyo contenido pudiere afectarlo, como ocurrié en esta oportunidad.

La liquidacién definitiva de este contrato se realizar al cumplirse 48 meses del término de la vigencia de su cobertura al 30 de junio
de 2009, es decir en Junio de 2013, plazo prorrogable hasta por 2 afios de comiin acuerdo.

La anterior péliza de contrato de seguros relacionado con invalidez y sobrevivencia tuvo cobertura vigente desde ¢l 1 de agosto de
2003 al 31 de diciembre de 2004 y fue contratada con BBVA Seguros de Vida S.A. La tasa maxima del contrato ascendia a 1,10%
expresada como porcentaje de las remuneraciones imponibles de los afiliados con una prima mensual pagada durante el perfodo de
cobertura del contrato a una tasa provisoria de 0.70%. La participacién de Provida en ¢l excedente era de 100% si la siniestralidad es
igual o menor a 1,10% y mayor a 0,85% de las remuneraciones imponibles de los afiliados cotizantes. Si la siniestralidad era igual o
menor a 0,85%, Provida tenia el derecho de una participacién de 90% del excedente. Adicionalmente, el contrato contemplaba pagos
mensuales calculados con una tasa provisoria de 0,70%, aplicada sobre ¢l total de las remuneraciones y rentas mensuales imponibles de
los afiliados més una prima fija mensual de UF 2.150 por el periodo de cobertura del contrato. Las pre-liquidaciones anuales del
contrato se realizaron el 31 de marzo de cada afio a partir de 2005. La fecha de la liquidacién definitiva de este contrato correspondia al
31 de diciembre del afio 2008, pero fuc prorrogada de comtin acuerdo de las partes y se canceld en el mes de abril de 2011.
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c¢.  Efectos en Resultados
Por concepto de gasto por primas de seguro, la Administradora aboné a resultados operacionales en la cuenta “Pago Primas”
(Cédigo Clase 31.11.030.010) un monto de M$ 3.717.960 y un monto de M$ 2.325.939, al 31 de diciembre de 2012 y 31 de

diciembre de 2011 respectivamente, correspondiente al ftem “Prima de Seguro de Invalidez y Sobrevivencia” (Cédigo FECU-IFRS
31.11.030).

Composicién del gasto anual por prima de seguro de invalidez y sobrevivencia, desglosado en los siguientes conceptos:
Ejercicio Actual  Ejercicio An

Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011
Hasta31-122012  Hasta 31-12-2011

MS M$
anual por Primas de Seguro de Invalidez y Sobrevivencia 328.747 370
ustes desfavorables por siniestralidad 0 0
-4.046.707 -2.696.201
Neto del ercicio 31.11.0 -3.717.960 -2,325.939
negativos Cfas. de seguros 0 0
positivos Cias. de seguros 0 0
financiero -952.865 2
Gasto Neto Total del ercicio 4.670.825 -4.477.004

Se incluye dentro del Cédigo FECU-IFRS 31.11.010 (Ver Nota 6).

A partir del 1° de encro de 2004 y con relacién a los ajustes por siniestralidad, Provida ha implementado su “modelo de
siniestralidad” que consiste en la valoracion de datos reales acerca de las solicitudes y reservas de acuerdo a ciertos pardmetros,
tales como la tasa de interés de actualizacién, el valor final del bono de reconocimiento, la rentabilidad de los fondos de pensiones,
entre otros, esperados al momento del pago efectivo de los siniestros. Al respecto, el criterio de contabilizacion establece que si la
siniestralidad calculada por el modelo fuera inferior a aquella calculada y mantenida por la compaiiia aseguradora, el monto a
provisionar sera este Gltimo, seglin lo establecido en la normativa vigente. Por ¢l contrario, si la siniestralidad del modelo fuera
superior que aquella establecida en el balance de la compaiiia de seguros, el monto a provisionar seré la estimacién del modelo.

En esta materia es importante sefialar que BBVA Seguros de Vida se acogié a la nueva normativa a contar del 1 de julio de 2009,
que permite a las aseguradoras aplicar a los contratos de seguro de invalidez y sobrevivencia cuya vigencia sea anterior a la fecha
sefialada la tasa de liquidacién de mercado de manera mensual para valuar las reservas. En consecuencia, esto implicé una
disminucioén del valor de las reservas al estar éstas vatorizadas a tasas histéricas que por normativa correspondian a la minima del
semestre precedente, que eran menores a las que prevalecian en el mercado para rentas vitalicias de invalidez y sobrevivencia.

Por su parle, Provida al aplicar la metodologia de su modelo de siniestralidad concluyé que las tasas de rentas vitalicias para
invalidez y sobrevivencia estarian en promedio al momento del pago a niveles més bajos que la tasa de liquidacion vigente a junio
de 2011 que es utilizada por la compaiiia de seguros para valorar las reservas por siniestros. Sin embargo y dado que la velocidad
de pago de siniestros ha sido mayor al considerado al aplicar el modelo de siniestralidad y las tasas forward promedio aplicadas son
mas altas al adelantarse ¢l plazo y que por ende los siniestros se han cancelado a una tasa menor a la provisionada, AFP Provida
realiz6 una reversa de provisiones determinada por la diferencia entre lo requerido a diciembre de 2011 con la mejor informacion
disponible al 31 de diciembre de 2012. Al 31 de diciembre de 2011, dado que las tasas forward promedio al cierre de diciembre de
2010 fueron inferiores a las promedio esperadas para diciembre de 2011, Provida también realizé una reversa de provisiones
determinada por la diferencia entre lo requerido a diciembre de 2010.

d. Pasivos originados en el tratamiento de la cotizacién adicional
Obligaciones por Cotizaciones Adicionales
Hasta el ejercicio 1987 la Administradora recaudaba la cotizacién adicional destinada al financiamiento del sistema de pensiones de

invalidez y sobrevivencia. En este proceso se originé un pasivo que alcanzé a M$ 301.330 y M$ 310.624 en el periodo finalizado
el 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente. Tales montos forman parte del saldo del pasivo
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“Acreedores Comerciales y otras Cuentas por Pagar” (Cédigo FECU-IFRS 21.11.040), en el item “Recaudacion por aclarar”
(Cédigo clase 21.11.040.050).

El saldo de cotizaciones rezagadas se ird extinguiendo con la aclaracién de ellas, internamente o traspasandose a otras
Administradoras de Fondos de Pensiones, en consideracién a que desde el 1° de Enero de 1988 estas cotizaciones son enteradas
directamente al Fondo de Pensiones.

31-12-2012 31-12-2011
1) Cotizaci Jicional |
Cotizaciones de trabajadores no identificados con afiliados del archivo
maestro o traspasados a otras administradoras, o fallecidos, o por las
cuales s6lo se ha recibido la planilla resumen identificAndose Unicamente
al empleador, o diferencias positivas que resultan al restar de los resu-
menes de cotizaciones, sus correspondientes detalles. 46.163 46.276
2) Cotizaciones Adicionales por aclarar
Corresponde a cotizaciones adicionales y de salud de afiliados inde-
pendientes pagadas, por las cuales no se han recibido las planillas de
255.167 264.348
Total 21 301.330 310.624
Anilisis comparativo de la evolucién de los rezagos
Cotizaciones Adicionales Im 31-12-2012 31-12-2011
Saldo inicial 46.276 46.283
Rezagos del ejercicio 0 0
Rezagos aclarados:
- Parala A.F.P. 0 0
AF.P -113
Saldo 46.163 46.2

e. Cuentas por pagar a compaiiias de seguros

El saldo de este item, que forma parte de la cuenta “Acrcedores Comerciales y otras Cuentas por Pagar” (Cédigo FECU-IFRS
21.11.040), ascendente a M$377.007 al 31 de diciembre de 2012 y M§$ 380.341 al 31 de diciembre de 2011, respectivamente, se
compone como sigue:

31-12-2012 31-12-2011

M$ M$

Contrato cerrado BBVA Compaiifa de Seguros (liquidacién) 377.007 380.341
377.007 380.341

f.  Activos originados en el sistema de pensiones de invalidez y sobrevivencia

Las cuentas por cobrar a las compafiias de seguros y al Estado reflejan los pagos efectuados por Provida por cuenta de la compaiifa
de seguros y del Estado. Los reembolsos son cancelados dentro de los 30 dias y se consideran como devoluciones de corto plazo
como se detalla mas abajo. De acuerdo a la ley, el registro de los pagos totales a los afiliados debe ser mantenido tanto por la
compaiiia de seguros como por Provida. Adicionalmente, la proporcién asegurada por concepto de invalidez es administrada por la
compafila de seguros conforme a la ley. Los reembolsos correspondientes al Estado garantizados por ley son entregados a los
afiliados que no califican para el seguro de invalidez y sobrevivencia.
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Detalle de las cuentas por cobrar a compaiifas de seguros

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo de la cuenta “Cuentas por Cobrar a Compafiias de Seguros”
(Cédigo Clase 11.11.050.040), del item “Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar” (Cédigo FECU- IFRS 11.11.050) se

compone de la siguiente manera:

31-12-2012 31-12-2011
Cuentas por cobrar a compaiiias de seguros M$ M
ING Seguros de Vida S A
Saldo al cierre del periodo anterior -2.067 65.802
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
pot la Administradora 2.085.425 2.152.869
Reembolsos efectuados vor la Cia de Seguros (menos) -1,758.429 -2.220.738
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros 324.929 -2.067
Consorcio Nacional de Seguros Compaiiia de Seguros de Vida S.A.
Saldo al cierre del perfodo anterior -2.881.790 -1.752.816
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 17.056.028 12.378.787
Reembolsos efectuados or la Cia ros -17.470.569 -13.507.761
S al cierre del periodo de la Cia de Seguros -3.296.331 -2
Chilena Consoli guros de Vida S A
Saldo al cierre del periodo anterior 3.005.568 1.909.625
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 271.673 2.433.529
Reembolsos efectuados la Ci{a de -234.088 -1.337.58
Saldo al cierre del eriodo de la Ciade S 3.043.153 3.005.5
Security Prevision S.A.
Saldo al cierre del periodo anterior 35.527 6.795
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 51.856 156.635
Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -51.286 -127.903
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Sezuros 36.097 35.527
Pentn Seguros de Vida S A
Saldo al cierre del periodo anterior 6.825 147.39
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
la Administradora 519.985 396.791
Reembolsos efectuados la Cia meno -430. 6 -537.361
aldo al erre del de la Ciade S 96.334 6
EuroAmerica Seguros de Vida S A
Saldo al cierre del perfodo anterior -14.700 108.841
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 651.503 522.603
Reembolsos efectuados laCiade S ros -575.737 -646.144
Saldo e o de Ia Cia de Sezuros 61.066 -14.7
Interamericana Seguros de VidaS A
Saldo al cierre del periodo anterior -3.486 -495
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 12.022 11.910
Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -8.734 -14.901
do al cierre del eriododela a -198 -3
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Asociacién de Aseguradores

Saldo al cierre del periodo anterior

Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas

por la Administradora

Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos)
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros

Sccurity

Saldo al cietre del periodo anterior

Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas

por la Administradora

Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos)
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros

Total Cuentas x cobrar Cias de Seguros
ota

Cuentas por cobrar al Estado

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011

31-12-2012
M$

3.561.681

113.645.501
-114.143.457
3.063.725

-20.086

36.330
-34.354
-18.110

3.310.665
3.310.665

31-12-2011
M$

8.147.218

87.353.744
-91.939.281
3.561.681

48.062
-68.148
-20.086

3.687.472
3.687.472

esta cuenta (Cédigo Clase 11.11.050.050), correspondiente al

Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar (Cédigo FECU- IFRS 11.11.050) se compone de la siguiente manera:

Saldo al cierre del periodo anterior

Pensiones financiadas con la Garantia Estatal

de acuerdo al art, 73 de DL.N° 3.500 de 1980
Pensiones APS financiadas por la Administradora

Asignaciones familiares financiadas por la Administradora

Bono Inviemo financiado por la Administradora
Aporte Hijo nacido vivo

Bonificacion Fiscal Salud

Reembolso de Garantia Estatal

Reembolso de APS

Reembolso Bono de Invierno

Reembolso de asignaciones familiares
Reembolso Aporte Hijo nacido vivo

Reembolso Bonificacién Fiscal Salud

Saldo al cierre del odo ota

31-12-2012
M$

192.387

104.371.107
113.212.699
2.382.813
8.534.984
14.585
4.702.103
-104.710.193
-113.010.093
-7.647.423
-1.834.228
-15.382
-4,381.935
1.811.424
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31-12-2011
M$

194.525

83.405.585
79.193.180
3.022.344
13.975.880
1.631
552.194
-83.725.165
-78.914.303
-14.007.247
-3.247.453
-1.647
-257.137
192.387
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g. Provisiones por mayor siniestralidad originadas por el seguro de invalidez y sobrevivencia

Se incluyen provisiones por siniestralidad desfavorable por M$ 1.726.633 al 31 de diciembre de 2012 y M$ 5.779.957 al 31 de
diciembre de 2011 (Nota 25).

La provision efectuada por concepto de mayor siniestralidad se presenta incluida en el item Provisiones (cédigo FECU-IFRS
21.11.060).

Periodo que cubre Costos por siniestros Pagos realizadns a la Ca Provision contabili- Total Provisién contah.
el Contrato Incurmido por la Cia de Seguros de Seguros (M$) mdaalafechadels  alafocha de ciene
(MMAA-MMAAL) Fecha Monto (M$) alafechalnfor.  al31.12.2012 informacion entregada  del ejercicio actual
Nondre Cia de
A Segwosds Vida S.A. (%) 08-20034112-2004  30-04-2011 90.510.526 00.344923 90.344923
A de Vida S.A. 01-2005 ol 06-2009  31-12-2012 370642187 371.068.367 371.068.367 -1.726

0 -1.726

BBVA Sequros de Vida s¢ acogid a Ja Nonma de Cavéoter General N°243 que rige a contar del 1 de julio de 2009,que perwite alas aseguradores aplicar a los contratos de seguro de invalidez
sobrevivenisia cuya vigencia sea anterior a la fecha sefialada, valorar a tasa de liguidacién de mevcado de maera mensual. En consecuencia esto implied wna disteimeign dal valor de las
al estar dstas valorizadas a tasas histricas menores a la vigentes, Por su parte, Provida al estivmar que las tasas de mevcado estarian en promedio por bajo la tasa de liquidacién vigente
los préxitos 3 afios realiz$ una provision adicional que explica la diferencia entre Lo requerido por la Compaiia de Seguros y lo efectivamente provisionado por Provida.

El contrato suscrito con BBVA Seguros de Vida para el periodo de cobertura agosto 2003- diciersbre 2004 fue cerrado en el mes de abeil de 2011, La sirdestralidad de dicha poliza superd
tasa méxima de 1,10%. En consecuencia el exceso de costo de M$ 157.416 fue asumido por dicha compafifa.

() Inchaye primas provisionadss porun monto total de M§493.095 qua se deseuentan del saldo a pagar a las BBVA Seguros de Vida de acuerdo a lo establecido en el contrato, pero dado que
el saldo no se siniestralidad,

Conciliacion costos y pagos a la Compafiia de Seguros

Cifras en UF
Costo Siniestros Cia Primas Pagos a Cia
N° contrato Seguros Primas Pagadas Provisionadas Preliauidaciones
1 3.962.677 2517.164 0 1438263 3.955.427
2 16 227 234 11,664 543 21588 4.559.761 16245892
Cifras en M$
Costo Siniestros Cia Primas Total Pagos a Cia
N° contrato Sesuros Primas Pagadas Provisionadas Preliquidaciones Seeuros
1 90.510 526 57.493.909 0 32851014 90344923
2 370 642 187 266426916 493 095 104 148.357 371 068 367
Provisién ingreso financiero
Contrato UF M$
1 0,00 0
2 26.170,81 597.761
26.170.81 5971761

Detalle segiin los contratos de Seguro de Invalidez y Sobrevivencia:

h. Numeracion de contratos

Ejercicio que cubre  Subperiodo que

Nombre de la Compaiiia de Seguros Contrato N° el contrato cubre el contrato
1-08-2003 al

BBVA Seguros de Vida S.A. 1 31-12-2004 N.A
1-01-2005 al

BBV A Seguros de Vida S.A. 2 30-09-2009 N.A
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i.  Detalle de costos del seguro por concepto de invalidez

Tnvalidez
Costos por sindestros incuridos por ba Cia, De seguros Costos
Contrato N° dicieahre Actual (Erero
Persiones trarsitoriss Aporte adicional Contrlbuciones Pensiongs {ransitarias Aporte adicional Contribuciones
N M§ N M$ e M$ N M Ne M$ N M$
| e 69733
2 5957 1557840 1145 25423284 6 38617 %6168 4590819 2284 54388346 § 63062

j.  Detalle de costos del seguro por concepto de sobrevivencia

Sohrevivencia
Costos por sinisstros incurridos por la Cha. de seguros Costos ~ sinusstros
Contrato N° 01
Pensiones transitorias Aporte adicional Contrhuciones Pensiones transitorias Aporle adicional Contribuciones
e M3 e M} e M e M$ N M$ N M$
i 0 0 0 0 0 0 0 0 2 10810 0 0
2 0 0 n 40 0 0 0 0 04 1049763 0 0

k. Detalle del ingreso financiero del seguro de invalidez y sobrevivencia

Ingreso Financiero Ingreso Financiero
Ene Dic 2012 (MS$) Ene Dic 2011 (M$)
Contrato N°

1 2.558

2 758.854 2.907.038
758.854 2.909.596

31-12-201 75

. Detalle de los ajustes del seguro de invalidez y sobrevivencia

AL31 de diciembre de 2012
Ajuste por ingreso _— Prirna fija + prima ,
Fecha de edleuln del ajuste ConratoN°  Ajustepegedo  finwnckro  Costoacunulad Shistuldd ol provisioria hgeso e
. sounulada soumnulado
pendiente de pago acurnulad
M$ M§ M3
31-die-2012 (%) ! WA NIA NiA NiA NIA NiA
31-Die-12 2 104148357 641696 353852226 30642187 69008727 0367168
Al31 de diciembre de 2011
Ajuste por ingreso o Prima fija + priva .
Fecha de cdloulo del ajuste ConttoN°  Ajustepagsdo  financiero  Costo acurmulado St e provisiotia hgeso ancice
. aurlada acarnulad
vendiente de pago arunulads
3 M$ i
31-die-2011 (%) { 12353662 0 50.509.170 90.509.1710 38181415 3602002
31-Die-11 2 104148357 96473 BB 305713%8 268.764.305 19628999

(') NIA: No Aplicabte pues el confratn se cerrd en Aori de 2011
(™ Datos hasta el 30 de dril de 2011 por ciene de contrato
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14, INVERSIONES EN COLIGADAS

El Grupo Consolidado se compone de la Administradora (sociedad matriz) y su filial Provida Internacional S.A., en la cual posee
un 99,999857% de participacién accionaria, Se incluye, ademds, a la filial de esta Gltima, AFP Génesis S.A. de Ecuador, en la cual
posee una participacién de un 99,9996754%.

14.1 Politica de inversiones:

Segun las definiciones planteadas por NIC 27 “Estados Financieros Consolidados e Individuales” y NIC 28 “Inversiones en
Coligadas”, se llegd a las siguientes conclusiones para la determinacion de las politicas contables a aplicar a las Inversiones que
mantiene la Administradora.

o Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A.

AFP Provida S.A. posee el 37,80% de la participacién de AFC Chile S.A. y ademas es representada en el directorio por 1 solo Director
de 5, don Jorge Cruz Diaz, (lo que no representa el valor de la participacién), por lo que podemos presumir que existe influencia
significativa por el % de participacién. Por lo tanto, la politica contable para reconocer la inversion de AFC Chile S.A., corresponde
al Método del Valor Patrimonial.

Con fecha 04 de junio de 2012 por unanimidad, la junta extraordinaria de accionistas de Administradora de Fondos de Cesantia
Chile S.A. acordé disminuir el capital social en M$12.900.000, quedando éste en M$532.867, ésta disminucién fue proporcional al
porcentaje de participacién de cada accionista, manteniendo la participacién de AFP Provida S.A. en un 37,80%.

En Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia Chile S.A. celebrada con fecha 11 de
diciembre de 2012, se aprobé la propuesta de oftecer a los accionistas, ejercer el derecho a vender a la Sociedad acciones de ¢sta,
de cuyo dominio sean titulares. Estando presentes los representantes de AFP Capital S.A., AFP Cuprum S.A., AFP Planvital S.A,,
AFP Provida S.A. y AFP Habitat S.A., solo esta tiltima manifest6 la voluntad de ejercer el derecho a vender la totalidad de sus
acciones, cuyo contrato de compraventa debera celebrarse dentro de los primeros 90 dias del afio 2013.

¢ Inversiones DCV S.A,

AFP Provida S.A. posee el 23,14% de la participacién de Inversiones DCV S.A, y ademas es representada en el directorio por 1 solo
Director de 10, don Joaquin Cortez Huerta, (lo que no representa el valor de la participacién), por lo que se puede presumir que existe
influencia significativa por el % de participacién.

Por lo tanto, la politica contable para reconocer la inversién de DCV Chile S.A., corresponde al Método del Valor Patrimonial.

e Servicios de Administracién Previsional S.A.

AFP Provida S.A. posee el 37,87% de la participacién de Previred, adicionalmente posee en la planta directiva un  director, don
Ricardo Rodriguez Marengo, por lo anterior se expresa que existe influencia significativa por ¢l % de participacion.
Por consiguiente, la politica contable para reconocer la inversion de Previred, corresponde al Método del Valor Patrimonial.

o Afore Bancomer

Provida Internacional S.A., en conjunto con la Sociedad BBVA poseen el 25,00% de la participacion de AFP Bancomer S.A., dado
que directamente e indirectamente se alcanza una participacién sobre el 20 por ciento de los derechos de voto, es que se puede presumir
que existe influencia significativa por el % de participacion.

Por lo tanto, la politica contable para reconocer la inversién de AFP Bancomer S.A., correspondio al Método del Valor Patrimonial
hasta el 30 de noviembre de 2012.

Al 30 de noviembre de 2012 la Sociedad reclasificé como Disponible para la Venta esta inversion, luego que en Junta Extraordinaria
de Accionistas celebrada el 27 de noviembre de 2012 se aprobara enajenar el total de su participacion en Afore Bancomer, equivalente
al 7,5% del capital accionario de dicha sociedad (ver Nota 2 y 42).

o AFP Horizonte
Provida Internacional S.A. en conjunto con la Sociedad BBVA poseen el 40,72% de la participacion de AFP Horizonte S.A., dado que
directamente e indirectamente se alcanza una participacién sobre el 20 por ciento de los derechos de voto, es que se puede presumir que

existe influencia significativa por el % de participacion. Por lo tanto, la politica contable para reconocer la inversion de AFP
Horizonte, correspondio al Método del Valor Patrimonial hasta ¢l 30 de noviembre de 2012,
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Al 30 de noviembre de 2012 la Sociedad reclasificé como Disponible para la Venta esta inversion, luego que en Junta Extraordinaria
de Accionistas celebrada el 27 de noviembre de 2012, se aprobara el plan de negocios que implicaba desinvertir en esta socicdad.

14.2 Informacion financiera resumida de Coligadas, totalizada

A continuacién se muestra un resumen de las principales magnitudes econémicas correspondientes a las sociedades coligadas, al 31
de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011:

1131 de diciembre de 2012
Sociedad Administradors Servicios de
de Fondos de Cesantla  Inversiones DOV Admindstracién
de Chile S.A. SA. Previsional S &. Afore Bancomer AFP Horizonte Total Coligadas
M M$ M$ M M$ M
Activos
Conientes de coligadas 6.493.503 2248 5458063 134,503.066 25.540.090 221.996.970
No comisntes de coligadas S8B.232 1.567.003 10.494.380 1634362 44261751 58.480.328
Total activos de colizadas 7016.735 1.569.251 15952443 186.137.428 69.801 341 280.477.698
Pasivos
Conisntes ds coligadas 3041.790 10719 4765618 44591353 24,900,539 71153799
No corrientes de coligadas 3974945 1.568.172 11.186.325 141 539675 45092302 203 361 919
Toial pasivos de coligadas 7016735 1.569.251 15952443 186137428 69.301 841 280.477.698
Suma ds ingresos oxdinarios de coligadas 16.599.578 311,736 17.203.306 114651364 41,790 642 190 556,626
Suma de gastos ordinarios de coligadas 9.492 286 2381 9737003 51315431 20345961 97.443 063
Suma de la ganancia (péndida) neta de
rolizadas 7.107,292 309349 7416.303 56835933 21444681 93.113.558
al3lde de 2011
Sociedad Administradora Servicios de
de Fondos de Cesantia  Inversiones DCV A dministracion
de Chile S.A. SA. Previsional .4 Afore Bancomer AFP Horizonte Total Coligadas
M$ M$ M3 M$ M M$
Activos
Comientes de coligadas 12233232 38.263 6923517 175.491.209 18.595.283 213.301.564
No comientes de colicadas 1.291.136 1.357.688 313523 1.367.367 41 508 605 54233 319
Total activos de coligadas 13.524.368 1415951 15.637.100 176.358.516 3388 267.539.383
Pasivos
Cortientes de coligadas 2,037 908 1434 6074074 40594136 17528760 66 236 312
No comientes de coligadas 11.486.460 1414516 9.563.026 136.264.440 257518 201303570
Total pasivos de colizadas 13.524368 1415950 15,637,100 176.858 576 60.103.388 267539882
Suma de ingresos ordinarios de coligadss 12.469.854 360.592 14935951 119838644 41.136.752 194.741.793
Sutna de gastos ordinarins de coligadas 9.034.122 1981 8143374 69.139810 33378291 120.303.018
de 1a ganancia (pérdida) neta de
3435132 358611 6.187.077 50698834 13.758.461 74438715
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14.3 Detalle de inversiones en coligadas

A continuacion se detalla informacién relevante de las inversiones en filiales que mantiene la Administradora al 31 de diciembre de
2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente,

¢ Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A.

Nombre: Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A, RUT: 96.981.130-8

Costo de inversion: M$2.170.648  Pais de Incorporacion: Chile

Actividades principales: Administracién de los Fondos de Cesantia segiin lo establece la Ley 19.728
Moneda de Control de Inversidn: Pesos Chilenos.

31-12-2012 2-2
A
N° de acciones 104.368 104.368
Porcentaje de participacién en asociada 37,80% 37,80%

ede oderde voto en asociada or de dad

e Inversiones DCV S.A,

Nombre. Inversiones DCV S.A.  RUT: 96.666.140-2

Costo de inversion: M$372.413  Pais de Incorporacion: Chile

Actividades principales: Inversion en acciones de sociedades anénimas especiales de depésito y custodia de valores de oferta
publica.

Moneda de control de inversién: Pesos Chilenos.

31-12-2012 0
D V A
° de acciones 2.280 2.280
Porcentaje de participacién en asociada 23,14% 23,14%
Porcent ede oderde voto en as f del orce ede

o Servicios de Administracién Previsional S.A.

Nombre: Servicios de Administracién Previsional S.A.  RUT: 96.929.390-0

Costo de inversion: M$1.947.821  Pais de Incorporacion: Chile

Actividades principales: Administracién de declaraciones previsionales y validacion de pago electrénico.
Moneda de control de inversidn: Pesos Chilenos.

2012 31-12-2011
PREVIRED S.A
° de acciones 282 362 282.362
orcentaje de participacion en asociada 37,87% 37,87%
oder de voto en asociadac re de
N
s Afore Bancomer
Nombre: Afore Bancomer
Costo de inversion. MUS$66.264 Pals de Incorporacién: México
Actividades principales: Administradora de Fondos para el Retiro,
Moneda de control de inversion: Délares estadounidenses.
31-12-2012
FORE BANCOMER
° de acciones 11.772 357 11,772 300
orcentaje de participacion en asociada 7.50% 7,50%
Porcen de oderdevo do difiere del ad
o AFP Horizonte
Nombre: AFP Horizonte
Costo de inversion: MUS$4.064 Pais de Incorporacidn: Pert
Actividades principales: Administradora de Fondos de Pensiones
Moneda de control de inversién: Délares estadounidenses.
31-12-2 1-12-2011
FP HORIZ NTE
° de acciones 10.256.625 10.256.625
orcentaje de participacién en asociada 15,87% 15,87%

Porcen ede cuando difi de ro ied
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14.4 Movimientos en inversiones en coligadas

R Rara

A continuacion se detallan las variaciones producidas entre el valor de libro al principio y al final del ejercicio

Sociedad Adrainistradors
de Fondos de Cesantia
ds Chile S A
M
Saldo inicial, inversiones en coligadas
contabilizadas por el método de la
narticinacisn 3.785.779
Adiriones. inversiones en colizadas 0
Desanrowiacionss. inversiones en coligadas -4876 144
Plusvalia comprada en coligadas transferida &
plusvalia comprada. inversiones en coligadas 0
on ganancia (pérdida)
inversiones en 2.696.557
Participacién en parlidas de ejercicios anleriores,
inversiones sn colicadas 0
Dividandns meihidas inversionss en colivadas 0
Deterioro de valoy, inversiones en coligadas 0
Reversidn de deterioro del valot, ireversiones en
coligadas 1]
Incremento (disminucidn) en el carbio ds
noneda extreniera. inversiones en coligadas 0
Diro incremento (disminucidn), inversiones en
solicadas -93 663
en inversiones en entidades
2.283.250
Saldo final, inversiones en coligadas
contabilizadas por el método de la
narticinacifn 1.502.529
de
Sociedad Administradora
de Fondos de Cesantfa
de Chile S A
M$
Saldo inicial, inversiones en coligadas
rontabilizadas por el método de la
particinacién 2.369.100
Adiciones. inversiones en coligadas 0
Desanroniaciones. inversiones en coligadas 0
Plusvalla comprada en coligadas transferida &
nhigualfa ramnvada invarsiones en colisadas 0
Particpacién en ganancla (pérdida)
dinaria. 1 i on colirad 1.296.707
Participaci6n en partidas de ejercicios anteriores,
invarainnes an colicadas 0
Nividandna recihidns. inversiones en colizadas 0
Deterioro ds valor, inversiones en coligadas 0
Reversion de deterioro del valor, inversiongs en
solizadas 0
Incremento (disminucidn) en ¢l cambio de
roneda exiranisra. inversiones en coligadas 0
Olro incremento (disrminucién), inversiones en
colizadas 117972
Jios en i 5 on entidad
1.416.679
Saldo final, inversiones en coligadas
coniabilizadas por el método de la
3.705.779

a1 31 de diciembre
Servicios de
Inversiones DCY Administracién
SA Previsional S A,
M$ M$
327.319 3.600.316
0 0
0 0
0 0
71.583 2.808.553
0 0
36024 1659 512
0 0
0 0
0
3 558 321
35.556 $90.722
362.975 4.191.038
Servicios de
Inversiones DCV Adrministrecidn
SA Previsional S A
M$ M3
281.960 3.054.290
0 0
0 i
0 0
02.992 2.343.046
c 0
-37622 -1327903
0 0
0 0
0
-1 -469 117
45.359 546.026
21319 3.600.316

Afore Bancorer
M$

10.219.833
0

4.262.695

0

3938864

71810

10615474

10.219.833

Afore Bancoraer
M

9.239.024

i
0

3.902.413

-2836 162

14559

-l

980.809

10.219.833
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AFP Horizonts Tatal Colizadas
M$ M3

6.757.993 24.691.240
0 0
0 -4876 144
0 0
3.403.936 13.233.326
0 0

2 660 253 8294653
a C
0 0

344129 272319

7157547 18 425 008

8.757.993 18.634.798
6.056.442

AFP Horizonte Total Coligadas
M$ M

6.364.353 21.300.727
0 0
Q i
0 c
2,103.094 9.711.042
0 0
-2966 957 -7 168 644
0 Q
0 i
1.176 704 1191263
-1 -351 148
393.840 3.302.513

6.757.993 24.691.240



A continuaci6n se presenta la conciliacién de ingresos de entidades coligadas

Participacién en ganancia (pérdida)

tado por coligadas (1

do las diferencias en la depreciacion y Ja
los ejustes a velor rezonable

Efecto de la amontizecion o deterioro del velor de
la vlusvalfa adeuirida (3)

Total ajustes para concillar 1a ganancia
(pérdida) informada por coligadas con el
importe informado vor el arupe (21+(3)

Parilcipacion en ganancla (pérdida)

¢n colig:
presentada por grupo (1)-(2)-(3)

del inversor en operaciones
ds coligadas contabilizadas
dela

Participacion en ganancia (pérdida)
ondinaria, presentado por colizadas (1)

Efecto de las diferencias en la depreciacion y la
aotizacitn sobre los ejustes e velor razongble
2

Efecto de la amortizacion o deterioro del valor de
la plusvalia adoruirida (3)

ajustes para conciliar la ganancia
por coligadas con el

Participacion en ganancia (pérdida)
ordinarla, inversiones en coligadas
oresentada por eruno (1)-(2)-(3)

del inversor en operacionss
de coligadas contebilizadas

Trnisded b Awiniotvardave

de Fondos ds Cesantia

de Chils S A.
M

2.686.557

2.686.557

Caniadad A duiniatisadave

de Fondos de Cesantia

de Chile S &
M

1,298.707

1.298.707

Al 31 de diciembre de
Servicios de
Inversiones DCV Admninistracién
SA. Previsionsl $.A
M3 M$
71583 2.808.555
0 0
0 0
0
71583 2.808.555
0
de diciembre de 2011
Servicios do
Inversiones DCV Adrinistracidn
SA, Previsional S.A
M$ M
92,962 2.343.045
0
0
0
92,082 2.343.04¢
0

Afore Bancorer
M$

4.262.695

4.262.695

A fore Bancomer
M$

3.802.413

3.802413
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AFP Horizonte
M

3.403.93¢

3.403.936

AFP Horizonte
M

2.103.894

2.183.894

Total Coligadas
M

13.233.326

13.233.326

Total Colizadas
M$

9.71L.042

9.711.042



14.5 Informacidén adicional.

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el detalle de los accionistas de Sociedad Administradora de Fondos de
Cesantia de Chile S.A. y sus porcentajes de participacién accionaria, es el siguiente:

31-12-2012 31-12-2011
AFP Provida S.A. 37,80% 7
AFP Habitat S. A, 23,10% 23,1
AFP Capital S.A. 22,60% 22,60%
AFP Cuprum S.A 12,40% 12,40%
AFP 4 10% 10%

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, ¢l detalle de los accionistas de Inversiones DCV S.A. y sus porcentajes de
participacién accionaria, es el siguiente

31-12-2012 31-12-2011
Provida S.A. 23,14%
Capital S.A. 23,25% 23
Habitat S.A. 16,41% 16,41
Planvital S.A. 13,07% 13
ING Seguros de Vida S.A. 11,57% 11
AFP Cuprum S.A. 8,50% 8,50%
BBVA Pensiones Chile S.A. 4

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el detalle de los accionistas de Servicios de Administracién Previsional
S.A. y sus porcentajes de participacién accionaria, es el siguiente

PREVIRED -12-2012 31-12-2011
AFP Provida S.A. 37,87% 37,8
AFP Hiabitat S.A. 23,14% 23,1
AFP Capital S.A. 22,64%
AFP Cuprum S.A. 12,42%

Planvital S.A. 3 % 393%

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el detalle de los accionistas de Afore Bancomer y sus porcentajes de
participacién accionaria, es el siguiente:

BANCOMER 11-2012 31-12-2011
Provida Internacional S.A. 7,50% 7,

BBVA Bancomer S.A, 75,00% 51,00%
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 17,50% 11,20%
Aetna Internacional Inc. 30%

(*): Aetna Internacional Inc. era propiedad de un Fideicomiso, en el cual Provida Internacional S.A. era fideicomisario del
equivalente al 2,7% de las acciones de Afore Bancomer, en consecuencia, es propietaria del equivalente a un 7,5% de las acciones
de la afore. Los otros fideicomisarios eran: BBVA Bancomer con el equivalente al 24,0 % de las acciones y Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria, con el 6,3%. El 1 de marzo de 2012 el fideicomiso se fusion6 con Afore Bancomer quedando una inversién directa de
un 7,5%.

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el detalle de los principales accionistas de AFP Horizonte y sus
porcentajes de participacion accionaria, €s el siguiente:

1-12-2012 31-12-2011

Provida Internacional S.A. 15,87% 15,87%
Holding Continental S A. 54,36% 54,36%
Banco Bilbao Vizcaya-Argentaria 24,85% 24,85%
General F S.A. 91% 1%
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15. INSTRUMENTOS FINANCIEROS
a, Politica de activos y pasivos financieros

Para la descripcion de las politicas contables para el reconocimiento de activos y pasivos financieros referirse a Nota 3. Politicas
Contables puntos 4y 9.

Instrumentos financieros

El valor libro de cada una de las categorias de instrumentos financieros definidos en NIC 39 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de
diciembre de 2011 son los siguientes:

31-12-2012 31-12-2011
MS$ M$
Activos Financieros a valor razonable con cambios en resultados:
Encaje 217.071.681 201.417.946
Activos financieros 15.143.165 14.322.036
Fondo mutuo BBVA Money Market 357.373 0
Activos financieros filial Génesis Ecuador 4.804.929 5.698.285
nversiones mantenidas al vencimiento valorizadas al costo amortizado 0 0
ctivos financieros mantenidos para la venta valorizados a valor razonable 0 0
valorizadas al
Activos financieros a valor razonable con cambio en resultados.
31-12-2012 31-12-2011
M M$
Instrumentos AFP Provida
DP Banco BBVA 7.590.619 14.322.036
DP Banco Credito 7.552.546 0
Banco BBVA (Money Market) 357.373 0
mentos Filial Génesis Ecuador
UPF Cesantia 4.537.356 5.674.605
UPF Caudal 244.744 0
UPF Master 11.266 11.649
UPF Méximo 9.077 9.480
UPF ico 2.486 2.551
To 20.305 20.020.321

16. PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS

16.1 Politicas contables para propiedades, plantas y equipos

Los componentes de propiedad, planta y equipos de uso propio corresponden a aquellos bienes que A.F.P. Provida S.A. estima que
daré un uso continuado, asi como aquellos bienes adquiridos por arrendamiento financiero. Se registran a su costo de adquisicion,
menos su correspondiente amortizacién acumulada y, si procede, las pérdidas estimadas por deterioro.

La depreciacién se calcula, aplicando el método lineal, sobre el costo de adquisicién de los activos menos su valor residual,
entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de
depreciacion.

Los activos , que es calculado de acuerdo al valor actual de las cuotas
mensuales ¢ mplicita en el respectivo contrato. Las referidas obligaciones
estan registr plazo” en el balance consolidado, neto de intereses diferidos.
Los activos de la Compaiiia hasta que ésta ejerza la respectiva opcion de

compra. Por lo tanto, la Compaiiia no puede disponer libremente de estos activos.
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Los activos bajo leasing financiero son depreciados usando el método lineal de acuerdo a la vida itil estimada de los activos.

Las mejoras en las propiedades arrendadas son amortizadas con el método lineal de acuerdo al menor plazo entre la vida dtil estimada y

la duracion del contrato de arriendo.

16.2 Vidas utiles estimadas o tasas de depreciacién para propiedades, planta y equipo

Las vidas utiles de cada clase de activo fijo que mantiene la Administradora son las siguientes:

Clases de 2012
1.Edificios:
Torre Pedro de Valdivia N°100 100
Agustinas N° 1490 60
Agencias 40y 60
2.Planta y equipo 10y5
3.Equipos de Tecnologia de la Informacién 5
4, Instalaciones fijas y accesorios 10
5. Otros Activos Fijos 5
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16.3 Conciliacién de cambios en propiedades, planta y equipos, por clases Movimientos en propiedades, planta y e‘qu‘i‘po

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, la Administradora mantiene dentro del ftem Propiedades, Plantas y Equipos

RN ST

Lotz
LA

RN\
P xi)

(Cédigo Fecu.-IFRS 12.11.090), los siguientes saldos, los cuales se presentan conciliados:
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Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo del cédigo 31.11.050, Depreciacién y amorti
ascendente a M$ 8.676.507 y M$ 8.206.533, respectivamente, corresponde al siguiente detalle:

Ejercicio Actual  Ejercicio Anterior
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011
Hasta 31-12-2012  Hasta 31-12-2011

Depreciacion Activo Fijo M$ M$
AFP ProvidaS.A. Nota 16.3 2,339,285 2.224.490
Filial Génesis Ecuador Nota 16.3 95.643 128.357
Subtotal acién Activo o 2.434.928 2.352.847
Amortizacién Nota 18.2 6.241.579 5.853.686
Total acion Amortizacion 31.11.0 8.676.507 8.206.533

17. PERDIDAS POR DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2012 se reconoce deterioro en inmuebles de la sociedad por M$ 314.973 y M$ 0 al 31 de diciembre de 2011,
seglin el siguiente detalle:

Mes Contabilizacién

Inmueble deterioro Fecha Tasacion Deterioro
M$

Panamericana Norte N° 1700 - Santiago Jun-12 27-06-2012 176.198
O'higgins N° 498- Linares Sep-12 11-07-2012 20.496
Panamericana Norte N° 1700 - Santiago Sep-12 07-08-2012 13.694
21 de Mayo N° 482 }- Coyhaique Oct-12 19-10-2012 30.859
Serrano N° 363 - Iquique Oct-12 23-10-2012 25485
Los Carrera N° 204 - La Serena Oct-12 24-10-2012 26.183
Prat N° 751-761 - Vallenar Oct-12 24-10-2012 13.241
Arturo Prat N° 61 - Rengo Oct-12 24-10-2012 8.817
Total Deterioro (Cédigo 31.11.060 314.973

La Administradora evalua a la fecha de cierre del balance si existen indicios de deterioro del valor de algiin activo material o
inmaterial procediendo, en su caso, a estimar el importe recuperable del mismo. Adicionalmente y con independencia de la
existencia de cualquier indicio, para los activos inmateriales de vida indefinida se compara su valor en libros con su valor
recuperable al menos una vez al aflo.

Si existe cualquier indicio, el valor recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por
deterioro de valor (si la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de efectivo que sean independientes de otros activos,
Provida calcula el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo.

El importe recuperable es ¢l mayor entre el precio de venta neto y el valor de uso. El valor de uso se determina mediante descuentos
de flujos de caja estimados con hipétesis consistentes con el plan estratégico de la Administradora y descontados a la tasa que
mejor refleje el costo del capital para el tipo de activo en cuestion.

Si se estima que el valor recuperable de un activo es inferior a su valor neto en libros, su valor se reduce a su valor recuperable,
reconociéndose inmediatamente una pérdida por deterioro de valor como gasto, dentro del ftem de “Pérdidas por deterioro
(Reversiones) neto” del Estado de Resultados Integrales, salvo cuando el activo relevante se registra a un importe revalorizado, en
cuyo caso la pérdida por deterioro de valor se considera una reduccién de valor.

Cuando una pérdida por deterioro de valor se revierte posteriormente, el valor en libros del activo se incrementa hasta la estimacion
revisada de su valor recuperable, pero de tal modo que el valor en libros incrementado no supere el que se habria determinado de no
haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo en ejercicios anteriores. Inmediatamente se reconoce una
reversion de una pérdida por deterioro de valor como ingreso.
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18. ACTIVOS INTANGIBLES

El saldo de esta cuenta (Cédigo Fecu IFRS 12.11.080) ascendente a M$ 35.222.397 al 31 de diciembre de 2012, corresponde a activos
intangibles de vida finita por M$ 3.915.484 y activos identificables por M$ 31.306.913 que incluye Goodwill de la Filial Provida
Internacional por M$ 272.507. Al 31 de diciembre de 2011, el saldo ascendente a M$ 48.768.403 corresponde a activos intangibles de
vida finita por M$ 3.642.548 y activos identificables por M$ 45.125.855 que incluye Goodwill de la Filial Provida Internacional por
M$ 8.930.134,

18.1 Clasificacién y Politicas de activos intangibles

1. Activo Intangible de vida finita

Corresponde al Contrato del 1 de diciembre de 2005, por licencia de software, correspondiente a los derechos de la propiedad
intelectual relacionados con la explotacién del software, de aplicacién en los diferentes procesos operacionales y administrativos de
la sociedad, como sus instrucciones de utilizacién y funcionamiento.

Este activo intangible figura valorado a su costo de adquisicién, revisandose la necesidad de registrar una pérdida por deterioro de
su valor, siempre que exista algiin indicio de la misma y en cualquier caso una vez al afio.

Los gastos de desarrollo o mantenimiento de estos programas informéticos se imputan directamente como gastos del gjercicio en que se
producen.

La amortizacién efectuada sobre dicho activo intangible, se estimé en una vida til de 5 afios y el método utilizado fue el de
amortizacion lineal.

2. Goodwill (Menor Valor de Inversion)

En el proceso de consolidacién, el Goodwill de consolidacién se determina como la diferencia entre el costo de adquisicién de
sociedades participadas y el valor razonable de sus activos netos (activos adquiridos menos pasivos asumidos) a la fecha de
adquisicion.

El costo de adquisicién estd constituido por la suma del valor razonable de los activos entregados, los pasivos asumidos y los
instrumentos de fondos propios emitidos, asi como otros costos directamente asignables a la operacién.

E! valor razonable de los activos netos esta compuesto por el valor razonable de los activos y pasivos adquiridos que reinan los
requisitos establecidos para su reconocimiento mas el valor razonable de aquellos activos inmateriales no adquiridos pero que sean
identificables y cumplan el resto de requisitos para su reconocimiento y, por Gltimo, aquellos pasivos contingentes que sean
razonablemente medibles.

Los activos intangibles adquiridos en una combinacién de negocios y reconocidos separadamente de la Plusvalia Comprada son
inicialmente reconocidos al valor razonable a la fecha de adquisicién (el cual corresponde a su costo). Posterior al reconocimiento
inicial, los activos intangibles son reportados al costo menos amortizacién acumulada y pérdidas por deterioro acumuladas.

En la fecha de transicion a las NIIF, Provida ha determinado que las adquisiciones de otras AFPs chilenas, El Libertador, Unién y
Proteccién, que bajo PCGA chilenos habian sido clasificadas como Plusvalia Comprada, correspondian a activos intangibles (listado de
clientes) a ser reconocidos separadamente de las plusvalias compradas. De esta manera, y en conformidad con NIIF 1 han sido
reclasificadas como activos intangibles y son valorizadas al costo de adquisicién menos amortizaciones acumuladas y pérdidas por
deterioro acumuladas. La vida util estimada para estos activos intangibles es de 20 affos.

De acuerdo con lo establecido en las NIIF 3 y NIC 36, el Goodwill no se amortiza, siendo sometido, al menos una vez al afio (con
mayor frecuencia si existen indicios de pérdida de valor), a un test de deterioro.

El Goodwill se considera activo de la sociedad adquirida y, por tanto, en los casos de las sociedades de la Administradora no
residentes en territorio chileno, formulados en moneda extranjera y con moneda funcional distinta al peso chileno, se convierten a
pesos chilenos a los tipos de cambio vigentes a la fecha del Balance de Situacién consolidado, registrandose como diferencias de
conversion las variaciones por este concepto.
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18.2 Informacién a revelar sobre activos intangibles

OELOIT TE
HIRMADO SOLOWRARA EFECTOS
DE IDENTEICACION

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, la Administradora mantiene dentro del item Activos Intangibles (Cddigo Clase

12.11.080.010 12.11 los saldos:

Costosde  Patentes, marcas  Programas
desarrollo, neto  tegistradas y informéticos,

otros derechos,
neto
Saldo indcial al 1 do enero de 2012 a 0
Cambios:
Adiciones nor desarrollo interno 0 0
Adiciones 0 0
Adauisiciones medianie combinaciones de negocios 0 0
Desanroviaciones 0 0
Transferencias a (desde) activos no cotrientes y grupos en enajenacion mantenidos
varala venta 0 0
Desanroniaciones medianits enajenacién de nsgocios 0 0
Retitos 0 0
Amortizacién 0 0
por yporp por
tecono C i
[ncremento (disminucién) por revelotizacidn reconocido
en vattimonio nelo 0 0
Pérdida nor detetioto recoocida en el pattimonio neto 0
Reversiones de deterioro de valor reconocidas en el
watrimonio neto 0 0
Incremento (disminucién) por revalorizacién reconacido en el estado de resultados 0 0
Pérdida nor deterioro reconocida en el estado de resultados 0 0
Revetsiones de deterioro de valor reconocidas en el estado de resultados 0 0
Incremento (disminucion) en el cambio de moneda exiraniera 0 0
Otros incrementos (disminuciones) 0 0
Cantblos, total 0 0
Saldo final al 31 de diciembre de 2012 0 0
Costos de
desatrollo neto
Saldo inicial al 1 de enero de 2011 0 0
Cambios:
Adiciones not desarrollo interno 0 0
Adiciones 0 0
Adguisiciones mediante combinaciones de negocios 0 0
Desantoniaciones 0 0
Transferencias a (desde) activos no corrientes ¥ grupos en enajenacion mantenidos 0 0
Desapropiaciones mediante enajenacién de negocios 0 0
Retitos 0 0
Amortizacion 0 0
por v pot pérdidas por
reconocido en el fneto: 0 0
cién) por revalotizacién reconacido
0
Pérdida nor deterioro recoocida en el patrimonio neto 0 0
Reversiones de deterioro de velor reconocidas en el
pattimonio neto 0
Incremento (disminucién) por revalorizacién reconocido en el estado de resultados 0 0
Pérdida nor deterioro reconocida en ef estado de resultados 0 0
Reversiones de deterioro de valot reconocidas en el estado de vesultados 0 0
Tncremento (dismrinucién) en el cambio de moneda extraniera 0 0
Otros incrementos (disminuciones) 0 0
Cambios, total 0 0
Saldo final al 31 de diciembre de 2011 0 0

(*) Corresponde al Listado de Clientes (ver Nota 3 Punto 6.3)
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18.3 Informacién a revelar sobre Goodwill

La composicién del Goodwill (Cédigo Clase 12.11.080.030) desglosado por sociedades al 31 de diciembre de 2012 y 31 de
diciembre de 2011, se indica a continuacion:

a1
Balance al 1 de .. Diferencia de X Balance al 31 de
. mmdeny o Otios Cari DEleron 1o i 2012
Rut Sociedad
M$ K] M3 Ok M3 M3
99 AFP Génesis- Bouaor 1507 0 0 0 0]
Totd 507 0 0 0 0 M7

Al cierre del 31 de diciembre de 2012, se comunicé la intencién de venta de las inversiones mantenidas en Afore Bancomer “México”
y AFP Horizonte Pert, reclasificando los Goodwill de ambas como disponible para la venta.

2011
Balance al 1 de Adliciones Ottos Diferencia de Deterion Balance al 31 de
Rut Sociedad eneto de 2011 Carabio dicierabre de 2011
M$ M$ M$ M$ M$
9.9 AFP Afore Bancomer - México 8.460.464 0 0 0 0 8.460.464
9.9 AFP Génesis - Ecuador 212507 0 0 0 0 212507
9.9 AFP Horizonte - Perd 197.163 0 0 0 0 197.163
Total 8930134 0 0 0 0 8930.134

Anualmente se lleva a cabo una prueba del deterioro de valor de cada sociedad generadora de un fondo de comercio. Dicha prueba
compara el valor presente de los flujos futuros de efectivo estimados que se esperan obtener de dicha sociedad con el agregado de
su valor en libros y su fondo de cometcio, con el fin de evaluar la existencia o no de un deterioro de su valor. Al 31 de diciembre de
2012, no existen indicios de pérdida de valor de estos activos.

Al 30 de noviembre de 2012 la Sociedad reclasificé como disponible para la venta, ¢l Goodwill de Afore Bancomer y AFP Horizonte
Pert tras la aprobacién del plan de negocios. (Ver Nota 20 y 42).

En Junta Extraordinaria de Accionistas de Provida Internacional S.A. con fecha 27 de noviembre de 2012, se acord enajenar el total
de su participacién en la sociedad mexicana “Administradora de Fondos para el Retiro Bancomer, S.A. de C.V., equivalente a un
7,5% del capital accionario de estd, a Afore XXI Banorte, S.A. de C. V.

19, OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, ¢l saldo de esta cuenta (Codigos Fecu —IFRS 11.11.120 y 12.11.160) se
compone de la siguiente manera:

Corrientes No corrientes Cotrientes No corrientes

al 31-12-2012 al 31-12-2011
Mb M$ M$ My
Intereses Diferidos por Leasing 21.980 65.820 24.924 75 84C
Otros 9.620 0 5392 (
Total Otros Activos 31,600 65.820 30316 75.840
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20. ACTIVOS NO CORRIENTES Y GRUPOS EN DESAPROPIACION, MANTENIDOS PARA LA VENTA

Vi

En Sesién de Directorio de AFP Provida S.A., sociedad matriz de Provida Internacional S.A., celebrada el 20 de junio de 2012, se
analizé lo informado al mercado por parte de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A., controlador final de AFP Provida S.A. esto es la
decision de iniciar un proceso de estudio de alternativas estratégicas para su negocio previsional en Latinoamérica.

Con fecha 27 de noviembre de 2012, se aprobé en Junta Extraordinaria de Accionistas de Provida Internacional S.A., filial directa de
AFP Provida, el plan de negocios, que contempla la venta de la totalidad de las acciones de Provida Internacional S.A. en las asociadas,
Administradora de Fondos para el Retiro Bancomer S.A de C.V. (México) y Administradora de Fondos de Pensiones Horizonte S.A.
(Pern).

Basado en los antecedentes anteriores, la Administracién de Provida Internacional S.A. considera que las inversiones en estas asociadas
cumplen con los requerimientos para ser clasificadas como activos no corrientes y grupos en desapropiacién disponibles para la venta,
establecido en NIIF 5. De esta manera, se ha dejado de aplicar el método de la participacion y las inversiones estan siendo medidas de
acuerdo a lo establecido en Nota 2 £.3.

La siguiente tabla detalla los items reclasificados como activos no corrientes y grupos en desapropiacién mantenidos para la venta:

Activos No Corrientes y grupos en desapropiacién, mantenidos para la venta 31-12-2012
M$

Afore Bancomer (México) 10.615.476
Plusvalia — Afore Bancomer 8.460.463
Total Afore Bancomer (México) 19 075.93¢
AFP Horizonte (Pert) 7.157 546
Plusvalia — AFP Horizonte 197 163
Total AFP Horizonte (Peru) 7.354.709

Total activos no corrientes y grupos en desapropiacion, mantenidos para la venta (Codigo
11.11.200) 26.430.648

No se han reconocido pérdidas por deterioro al reclasificar las inversiones en estas asociadas como mantenidas para la venta,

21, PRESTAMOS QUE DEVENGAN INTERESES

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo de esta cuenta (Cédigos Fecu — IFRS 21.11.010 y Cédigo Fecu —
IFRS 22.11.010), se compone como sigue:

Corrientes No cotrientes Comentes No comientes
al 31-12-2012 al 31-12-2011
MS MS MS MS
s por leasing 64.401 2981757 62 838 354.463
BBH (Brown Brothers) L2 0 0 0
Chile 523 0 0
otal 66.636 298.757 62.858
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22. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR E IDENTIETCACION

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo de esta cuenta (Codigos Fecu —IFRS 21.11.040 y 22.11.040)
presenta el siguiente detalle:

Comrientes  No corrientes Cortientes  No corrientes
al 31-12-2012 a 31-12:2011
MS$ MS MS MS
Dividendos Minimo Legal y Provisorio (Codigo 21.11.040.110)* 10.232.085 0 8.044.162 0
Acreedores Varos (Codigo 21.11.040.110) 3.686.607 0 4419.330 0
Retenciones a pensionados (Cadigo 21.11.040.090) (1) 3.739.848 0 3.608.665
Pensiones por pagar (Codigo 21.11.040.040) (2) 1.967.231 0 889.144
Cuenta Corrienite Bienestar (Codigo 21.11.040.110) 986.758 0 844.902
cuentas por pagar Filial Génesis Ecuador (Codigo
11.040.110) 740210 0 901.486 0
por pagar al Fondo Nacional de Salud (Codigo
11.040.030) (4) 548233 0 532485 0
por pagar a Compaiiias de seguros (Codigo
11.040.070) 377.007 0 380.341 0
por aclarar (Codigo 21.11.040.050) (3) 301.330 0 310.624
vatios Remunetaciones (Codigo 21.11.040.110) 81.416 0 77
Cuentas por pagar a los Fondos de Pensiones (Codigo
21.11.040.020) 801 0 97
Cuenta Corriente Fondo de Retiro (Cadigo 21.11.040.110) 0 0 11.602 0
Otras cuentas ot 21.11.040.1 988 430 0 §13.957 0
Total Acreedores comerciales  otras cuentas 23.649.956 0 20.456.872 0
(1) Ver Nota 23 (2) VerNota 25 Ver Nota 13 letra d) (4) Ver Nota 24

(%} Incluye M$ 244.390 y M$ 244.391 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente, por dividendos
pagados pendientes de cobro.

23. RETENCIONES A PENSIONADOS

Al 31 de diciembre de 2012 31 de diciembre de 2011 el saldo de este ftem Clase 21.11 se como
Retenciones a Pensionados 31-12 12 31-12-2011
M$ M$
Saldo al cierre del periodo anterior 3.546.319 3.351.448
Retencién de cotizaciones de salud a pensionados y otros en el periodo 45.371.078 42.467.859
Giros al Fondo Nacional de Salud en el periodo -21.618.879 -19.734.075
Giros a Isapres en el periodo -5.421.161 -5.268.601
Giros a CCAF  Otrosen el -18.198.840 -17.270312
Subiotal 3.678.517 3 319
Retenciones de i esto tnico a 61.331 62.346

24. COTIZACIONES DE SALUD DE AFILIADOS INDEPENDIENTES Y PENSIONADOS

En conformidad a lo establecido en el D.L. N° 3.500 de 1980, la Administradora debe recaudar las cotizaciones de salud de los
afiliados independientes y descontar la cotizacién de salud de las pensiones que financia con los Fondos de Pensiones para
enterarlas en el Fondo Nacional de Salud o la Institucion de Salud Previsional que corresponda.

En virtud a lo anterior, los saldos de estas cuentas representan las cotizaciones recaudadas y que deberédn ser enteradas en el Fondo
Nacional de Salud o en las respectivas Instituciones de Salud Previsional, durante el transcurso del mes préximo, de acuerdo a las
normas vigentes.

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 respectivamente, la Administradora mantiene saldo en Cuentas por Pagar al
Fondo Nacional de Salud (Cédigo clase 21.11.040.030), correspondiente al item Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por Pagar
(Cédigo Fecu- IFRS 21.11.040), el saldo se detalla a continuacién:
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31-12-2012 31-12-2011

M$
Saldo al cierre del ejercicio anterior 532.485 522.726
Recaudaciones de cotizaciones de salud del ejercicio 6.894.126 6.336.018
al Fondo Nacional de Salud en el -6.878.378 -6.326.25
cierre del ercicio 548.233
b) Pensionados 31-12-2012 31-12-2011
M$ M$
Saldo al cierre del ejercicio anterior 3.546.319 3.351.448
Recaudaciones de cotizaciones de salud a pensionados del ejercicio 45.371.078 42.467.859
Giros al Fondo Nacional de Salud en el ejercicio -21.618.879 -19.734.075
Giros a Isapres en el gjercicio -5.421.161 -5.268.601
Giros a CCAF y Otros en el periodo -18.198.840 -17.270.312
de Pensionados 3.678.517 3.546.31

(*) Nota: Estos saldos forman parte de la cuenta Retenciones a Pensionados (cédigo clase 21.11.040.090)
del item Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por Pagar (Codigo Fecu- IFRS 21.11.040).

25. PENSIONES POR PAGAR

El monto correspondiente a Pensiones por Pagar (Cédigo Clase 21.11.040.040), del item acreedores Comerciales y Otras Cuentas
por Pagar (Cédigo Fecu-IFRS 21.11.040) asciende a M$ 1.967.231 al 31 de diciembre de 2012 ya M$ 889.144 al 31 de diciembre
de 2011 respectivamente y representa el monto a pagar de los beneficios previsionales establecidos en el Decreto Ley N° 3.500.

31-12-2012 31-12-2011

M$ M$

Pensiones devengadas no percibidas 1.380.010 713.923
Cheques y Efectivo prescritos 587.221 175.221
Total 1.967 1 889.144

26. PROVISIONES

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, la Administradora mantiene saldo en la cuenta Provisiones (Cédigo Fecu-
IFRS 21.11.060), el que se detalla a continuacion:

Corrientes No Corrientes Corrientes No Corrientes
1-12-2012 1-1
M$ M$
siones por siniestralidad desfavorable 1.726.633 0 5779957 0
Provisiones Fondo Personal 1.385.481 0 1.801.0%
atrabajadores en funcién de los resultados de la empresa 2.727.491 0 3.122.736 0
dd personal 1.669.854 0 1.302.310
partidas operacionales incobrables (*) 1.888.975 0 684.800
contratos de publicidad 170.000 0 600.000
antigitedad 402.459 0 411,012
Filial Génesis Ecuador 282,310 0 244952
Contractual 50.734 0 78.647 0
Pensiones BHC 70.162 0 70.119 0
Provision Juicios Civiles 40.190 58.000
Provisiones 10.414.289 14.153.629

(*)Se incluye M$ 1.593.932 correspondiente a la estimacién del financiamiento que la Administradora debe efectuar a los Fondos de
Pensiones, por concepto de rentabilidad por los aportes adicionales enterados con retraso en las cuentas individuales, de acuerdo a
instrucciones contenidas en Oficio de la Superintendencia de Pensiones N° 17.212 del 20-07-2012. El pago de esta rentabilidad se
tiene previsto realizar durante el mes de abril de 2013.
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A continuacién se presenta una conciliacién entre el valor libro inicial y final de cada una de las provisionesQﬁLﬁHﬁé}iE,la

Administradora al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011. FIRMADO SOLQPARA EFECTOS
DE IDENHFICACION
Balance al 1 de P)‘qv!simes Montos Utilizados M9ntos no Aumentos (3) Ba}ance al 31 de
enero de 2012 Adicionales m utilizados (2) Diciembre de 2012
M3 M$ M3 M$ M$
por siniestralidad desfavorable
de ingreso financiero) 5.779.957 0 0 4.053.324 0 1.726.633
Provisiones Fondo Personal 1.801.096 590.641 -1.006.256 0 0 1.385.481
a trabajadores en funcién de los
de la empresa 3,122,736 2.038.133 -2.433378 0 0 2.727491
del personal 1.302.310 808.646 -441.102 0 0
Partidas Irrecuperables 684.800 1.350.000 0 145 825 0 .888.
Provisi6n contrato de Publicidad 600.000 0 -430.000 0 0
Premio antigtiedad 411.012 55,701 64254 0 0 402.459
Otras Provisiones Genesis Ecuador 244.952 37.358 0 0 0 2823
Indemnizacién Contractual 78.647 91.491 -119404 0 0 50.
Provision Pensiones BHC 70.119 51.138 -51.095 0 0 70.
58.000 0 -1 810 0 0 40.1
14.153.629 108 4. 0

(1) Incumridos o cargados contra la provisicn ~ (2) Objeto de reversion en el periodo (3) Por causa de intereses acumuladas o cambios en tasas de inleres

Balance al | de Provisiones Montos Utilizados Montos no Balance al 31 de
Aumentos (3)
M$
Provisiones por siniestralidad desfavorable
(Neto de ingreso financiero) 8.835.449 0 0 3,055.492 0 5.779.9
Otras Provisiones Fondo Personal 1.927 078 745.239 -615.141 -256.080 0 1 801096
Bonificacion a trabajadores en funcion de los
de la empresa 2.614.789 2.685.125 -2.177.178 0 0 3.122.736
del personal 1.243.170 59.140 0 0 0 1.302.3
Partidas lirecuperables 916.949 0 0 -232.149 0
contrato de Publicidad 600.000 0 0 0 0
antigiiedad 342,048 148.286 -79.322 0 0 411.0
Provisiones Genesis Ecuador 372.534 0 -127.582 0 0 244,
Indemnizacién Contractual 61.983 93 078 16414 0 0 78.647
Pensiones BHC 69.453 666 0 0 0 70.119
Provision Contingencias Juicios Civiles 0 58.000 0 0 0 58.000
Provisién remodelacion 191 0 0 -129 191 0
17 -3.075.637

(1) Incumidos o cargados contra la provisian  (2) Objeto de reversion en el periodo (3) Por causa de intereses acumulades o cambios en tasas de interes
Descripcion de las Provisiones

Provisiones por siniestralidad desfavorable: El Seguro de Invalidez y Sobrevivencia es un pasivo que se origina por la obligacién de la
AFP de solventar el déficit que el afiliado invélido o fallecido no cubra con el saldo de su cuenta de capitalizacién individual por no ser
suficientes los fondos para financiar las pensiones estipuladas por ley, diferencia que por ley es completada por la compafifa de seguros
contratada por la AFP.

En el caso de invalidez y de haberse determinado una invalidez parcial, la AFP debe registrar una provisién con el objeto de cubrir el
déficit luego de tres afios cuando el dictamen definitivo se efectue, tomando en consideracién los tres aflos de pago de pensién temporal
que recibir el afiliado luego del primer dictamen de invalidez. Con la implementacién de la Ley de Reforma Previsional el afiliado con
invalidez total tendra un pago inmediato a partir de Octubre de 2008, una vez dictaminada por la Comision Mcédica.

Respecto a la obligacién contraida por la AFP en materia de invalidez, ésta es calculada por la compafiia de seguros en el primer
dictamen de invalidez de acuerdo a las condiciones vigentes en ese momento (tres afios antes de que realice los pagos por ¢l déficit) y
de ratificarse la invalidez se calcula el costo efectivo del siniestro, sobre la base de la informacion disponible en esa fecha, incluyendo
la informacién de las tasas para rentas vitalicias y los fondos en la cuenta de capitalizacion individual de los afiliados. Lo antes descrito
ha implicado diferencias entre el costo provisionado y el efectivamente pagado por concepto de siniestros de invalidez.

AFP Provida S.A. - Estados Financieros Consolidados — PAgina N° 70



DELOITTE.
TIRMAGO S0LO l" RAEFECTOS

. . . . . . o EIDENTIFICAC
Dado que la normativa de la Superintendencia de Pensiones requiere que las AFPs provisiones como minimo los mo %oé Il%%i’f@yos
por la aseguradora, a menos que las AFPs tengan evidencia que indique la realizacién de una provision mayor, Provida dada su
experiencia ha desarrollado su modelo de siniestralidad para provisionar de manera mas precisa los pagos que se requieren realizar a
los afiliados invélidos una vez que se ha ejecutoriado el dictamen definitivo.

El supuesto basico del modelo de siniestralidad desarrollado por Provida, consiste en realizar su mejor estimacion al momento del
primer dictamen de invalidez, utilizando la informacién que considera serd aplicable al momento del pago (dictamen definitivo) y de
esta manera tener una adecuada correlacién entre los ingresos y gastos de la Administradora.

Las variables asociadas al modelo son:

e Tasas de actualizacién: con el fin de calcular el monto requerido de provisiones para cubrir las primas a pagar por invalidez y
sobrevivencia, la provisién debe descontarse a una tasa de interés determinada por ley que corresponde a la tasa de mercado para
rentas vitalicias. Al momento de constituir el monto de la reserva inicial de invalidez en primer dictamen, la compafifa de seguros
utiliza la tasa de mercado (minima del semestre anterior) como si se tratara de una renta vitalicia. Por su parte, Provida utiliza las
tasas forward de un instrumento estatal a 10 afios més un premio por riesgo, dado que no existe mercado a futuro para tasas de
rentas vitalicias. Dichas tasas estan segmentadas por periodo futuro de vencimiento de las obligaciones fundamentalmente 6 a 12
meses, pues gran parte de los siniestros se liquidaran antes de un affo.

En consecuencia y dado que se acerca el periodo de pago de los siniestros restantes, de hecho se espera que gran parte se cancelen
antes de diciembre de 2012, cobra gran importancia la velocidad de pago. Es asi como de cambiar las velocidades de pago, las
provisiones iran variando también de acuerdo a este parametro.

e Rentabilidad de las cuentas de capitalizacion individual: los afiliados tienen un saldo positivo en sus cuentas de capitalizacién
individual y este saldo obtendra rentabilidad durante los tres afios siguientes a partir del momento de efectuar la reserva inicial de
invalidez hasta que se obtenga el dictamen definitivo. Por su parte, la aseguradora no considera en sus calculos el crecimiento que
la cuenta de capitalizacién individual del afiliado tendrd durante esos tres afios. Dado que actualmente queda menos de un afio
para el pago de siniestros, no se ha considerado ningin efecto positivo por rentabilidad.

Otros factores se incluyen como variables en el modelo de siniestralidad, que sin embargo no impactan de manera significativa el
célculo de la prima, como por ejemplo el fallecimiento de un afiliado invélido en vista que un porcentaje de los afiliados que reciben un
primer dictamen de invalidez muere con anterioridad al dictamen definitivo. Dado que los beneficios para los beneficiarios de
fallecidos son menores que los pagos por invalidez, este porcentaje puede tener una influencia significativa sobre el monto de pagos
por invalidez que se requiere efectuar finalmente. La compafiia de seguros asume que ningun afiliado invélido morird antes del
dictamen definitivo de invalidez. Si bien cuando existia un mayor stock de siniestros pendientes de pago lo anterior era un parametro a
considerar, Provida, dado que queda un bajo nimero de siniestros por liquidar no realiza ajustes por este concepto.

Dado lo antes sefialado, durante el primer semestre de 2012 se ha observado una disminucion constante en el nivel de la reserva
terminal, produclo de movimicntos en las tasas de mercado y principalmente la liquidacion de siniestros mediante el pago de Aporte
Adicional y Pensiones Transitorias (sin ingreso alguno, pues al estar en run-off no sc reciben nuevas primas).

Para determinar el valor justo de la provisién en este contexto, se analiza la variacién mensual de la reserva de manera estadistica y se
construye una distribucion de frecuencias con su respectiva representacion grafica. De este andlisis se obtiene los valores medios de la
disminucién de la reserva y se proyecta el comportamiento futuro en base a dichas evoluciones histéricas.

Lo anteriormente descrito sustenta la disminucién de la reserva de manera importante durante el presente ejercicio, mientras que los
movimientos de la tasa de liquidacién en el largo plazo no afecta mayormente al stock de reservas. Frente a esto, se determind que la
provisién que entregd el modelo a diciembre de 2011, se debe reducir de forma correlacionada con los cambios en los niveles de
reserva a diciembre de 2012, es decir, M$ 4.053.324.

Esta metodologia implica que la provisién ser4 revisada de manera mensual de acuerdo a un porcentaje de la variacién media historica
del stock de reservas hasta que se agote el pago de siniestros.

Bonificacién en funcion de resultados a los trabajadores: La administradora registra un pasivo como participacion en las utilidades
conforme al contrato relacionado con ciertos empleados. Esta bonificacién se anticipa en septiembre de cada afio por un porcentaje
determinado en calidad de anticipo y el restante se cancela en febrero del afio siguiente.

Vacaciones al personal: El costo de las vacaciones de los empleados se registra sobre las bases devengadas mensuales y el reverso de
este beneficio dependera del uso del feriado legal que realicen los trabajadores.
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Premio de antigiiedad: Premio al que tienen derecho todos los trabajadores cuando cumplan 5, 10, 15, 20,
que serd de U.F. 5, 10, 15, 20, 25 y 20, respectivamente y calculado segiin un modelo actuarial. Este premio

trabajador cumpla los aflos correspondientes.

Indemnizacién contractual: Las indemnizaciones pactadas en los respectivos contratos colectivos, son valorizadas al valor corriente de
la obligacién calculada con el valor actual de los salarios.

27. OTROS PASIVOS Y PASIVOS ACUMULADOS

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, la Administradora, mantiene saldo en la cuenta Otros Pasivos (Codigos
FECU- IFRS 21.11.080 y 22.11.080), en la que se incluyen los siguientes conceptos:

Corrientes No corrientes Corrientes No corrientes
Otros Pasivos al 31-12-2012 al 31-12-2011
M$ M$ M$
recaudadas por distribuir 52562 0 26 066 0
por responsabilidad pensiones BHC (ex-Uni6n) 0 638.507 0 648.879
recibidas por locales propios arrendados 0 174,873 0 177.866
73 0 255223
Otros Pasivos 52,635 813.380 281.289 826.

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, la Administradora, mantiene saldo en la cuenta Pasivos acumulados (o
devengados), (Cédigo FECU - IFRS 21.11.120), ascendentes a M$ 887.647 y M$ 547.852, respectivamente, correspondientes a
retenciones varias y otros gastos por pagar del personal.

28. PROPIEDAD Y CAPITAL DE LA ADMINISTRADORA

Informaci6n cualitativa sobre los objetivos, politicas y procesos que la sociedad aplica para la gestién del capital.

El objetivo permanente de AFP Provida en esta materia ha sido la administracion eficiente del capital de trabajo, disponiendo de flujos
de caja significativos y suficientes para el cumplimiento de sus obligaciones.

Los principales usos de fondos de la Compaiiia son los gastos operacionales relacionados con el pago de remuneraciones al personal, la
constitucién adicional de encaje, el pago de dividendos y otros gastos de administracién. Provida ha financiado estos requerimientos
con flujos de caja generados por sus operaciones, asi como por deudas de corto plazo.

La administracién considera que estas fuentes de fondos han sido suficientes para financiar los requerimientos de capital contemplados,
asi como los pagos de sus obligaciones. Debido a la naturaleza del negocio, Provida dispone de flujos de caja significativos
provenientes de las comisiones recibidas por ahorros previsionales obligatorios y voluntarios, que se prevé tendran un comportamiento
similar al de afios anteriores. Por su parte, la Administracién estima que el crecimiento esperado de la cartera de clientes de la
Compaiiia, continuard aumentando sus requerimientos de capital de trabajo, situacion en la que se considera se est4 bien posicionado
para financiar estos requerimientos.

En el aspecto normativo respecto al capital, las Administradoras de Fondos de Pensiones deben mantener un Patrimonio Neto minimo
en unidades de fomento, monto que est4 en directa relacién con el numero de afiliados que mantienen las AFPs a la fecha de los
Estados Financieros. AFP Provida estd en el tramo superior por mantener un nimero que excede los 10.000 afiliados lo que la obliga a
disponer de un patrimonio minimo de 20.000 UF. La compafila desde que fue constituida no ha presentado incumplimiento con esta
obligaci6n, siendo a diciembre de 2012 su Patrimonio Neto de UF 11.805.767.
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28.1 Propiedad

La composicién accionaria de la Administradora corresponde a 331.316.623 acciones de serie Unica.

Principales accionistas

de Numero de
accionistas RUT acciones
BBVAINV CHILES A D 96 757.820-7 51,62% 171023573
BANK OF NEW YORK MELLON ADRS E 59.030.820-K 25,08% 83 107 305
PENTACDEB S A D 99.555 580-8 3,47% 11498 276
LARRAIN VIAL S A CORREDORA DE BOLSA D 80 537 000-9 2,68% 8 880 723
BANCO DE CHILE POR CUENTA DE TERCEROS NO RESIDENTES D 97,004 000-5 1.71% 5665 082
BANCHILE CDEB S A D 96.571 220-8 1,39% 4604 293
INMOBILIARIA DUERO LTDA D 87 652.400-7 1,02% 3.388 636
ITAU POR CUENTA DE INVERSIONISTAS D 76.645 030-K 0,87% 2882516
SANTANDER POR CUENTA DE INV EXTRANJEROS D 97.036.000-K 0,67% 2210118
DE COMERCIO DE SANTIAGO BOLSA DE VALORES D 90 249 000-0 0,49% 1639.411
ELECTRONICA DE CHILE BOLSA DE VALORES D 96 551 730-8 0,44% 1 462 589
SA CDEB D 96.683 200-2 0,41% 1373314
10,14% 33 580 787
331316 623
Entidad controladora: BBVA Inversiones Chile S.A.  Porcentaje de propiedad de la entidad contro 51,62%
A: Persona natural nacional B: Persona natural extranjera  E: Persona juridica extranjera
C: Sociedad anénima abierta D: Otro tipo de Sociedad
28.2 Capital Pagado

El capital de la sociedad esta representado por 331.316.623 acciones sin valor nominal, equivalentes a M$ 104.763.856 al 31 de
diciembre de 2012 104.763.856 al 31 de diciembre de 2011

Ejercicio Actual Ejercicio Actual

Conciliacién entre el numero total de acciones en circulacion: Desde 1-1-2012  Desde 1-1-2011

Hasta 31-12-2012 Hasta 31-12-2011
NF° total de acciones en circulacién al 1 de enero 331.316.623 331.316.623
Mais: Compras del perfodo 59.354.003 264.522.370
Menos: Ventas del periodo -59.354.003 -264,522.370
en circulacién al cierre 33 331.316.623

28.3 Reserva

Naturaleza y propésito de otras reservas

La Administradora mantiene reservas por conversion de moneda extranjera y otras reservas (cod. Clase 23.11.030)

La reserva de conversién de moneda extranjera es usada para registrar las diferencias de tipo de cambio que surgen de la conversion

de los estados financieros de filiales extranjeras y las otras reservas corresponden a la reserva revalorizacién del Capital propio de
diciembre 2009 y reservas menores de ajustes de las coligadas nacionales por conversién a IFRS.

31-12-2011
eservas pordiferencias de conversién:
Saldo inicial del ejercicio 2 639 206 -4 012 041
Diferencia Conversién AFP Horizonte Pera (*) -344 128 1176 704
Diferencia Conversion Génesis Ecuador -256 349 181572
m éxico 14 559
7 873
eservas Varias:
Saldo inicial del ejercicio 2 690 457 2606 002
Ajuste reservas Previred 29 011 -33 518
Ajuste reservas AFC Chile -93 663 117973
Ajuste reservas DCV 0 0
ita 0
2 625 80
ndo Provisorio 9 987 69
e el eriodo -10.529.76 -7.748.519

(*) Importes reconocidos en otros resultados integrales y acumulados en el Patrimonio por ~ vos no corrientes disponibles para la
venta. El Saldo incluye diferencias de conversién de la coligada Afore Bancomer México por M$ 1.296.395 y diferencias de
conversién de la coligada AFP Horizonte Peri por M$ 1.333.094.
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Segun los estatutos de la Compaiiia, salvo acuerdo diferente adoptado por la Junta de Accionistas por la unanimidad de las acciones
emitidas y suscritas, Provida debe distribuir dividendos en efectivo por una cantidad al menos equivalente al 30% de la utilidad neta de

cada afio. En relacién al pago de dividendos, el Directorio acordé pagar un dividendo provisorio en el mes de octubre y el definitivo

con posterioridad a la Junta Ordinaria de Accionistas del afio siguiente, por un monto equivalente al 100% de las utilidades del

ejercicio, dependiendo de sus montos, del cumplimiento de los presupuestos anuales, de los resultados, de los requerimientos de caja
para financiar ¢l encaje, del desatrollo de la empresa y de las utilidades definitivas del ejercicio.

En Sesién de Directorio celebrada el 26 de septiembre de 2012, s aprobé el pago de un dividendo provisorio de $100, por accion

equivalente a M$ 33.131.662, con cargo a las utilidades liquidas del ejercicio 2012, cuyo pago se efectuara a contar del 30 de octubre
de 2012.

En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de abril de 2012, se acordé distribuir un dividendo total definitivo de $ 238,00477
por accién equivalente a M$ 78.854.935, con cargo a las utilidades del ejercicio correspondiente al afio 2011, netos de dividendo
provisorio por M$ 20.498.559.

En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 29 de abril de 2011, sc acordé distribuir un dividendo total definitivo de $207,40 por
accion equivalente a M$ 68.715.068, con cargo a las utilidades del ejercicio correspondiente al afio 2010, netos de dividendo provisorio
por M$ 20.001.585.

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 se mantienen utilidades acumuladas por M$ 210.921.940 y M§ 199.965.365,
respectivamente, netas de las reservas para dividendos propuestos.

Reservas para dividendos propuestos

Al 31 de diciembre de 2012, el cargo en patrimonio por concepto de dividendos propuestos, ascendente a M$ 9.987.695, corresponde a
la provisién de dividendos del ejercicio 2012.

Al 31 de diciembre de 2011, el cargo en patrimonio por concepto de dividendos propuestos, ascendente a M$ 7.799.770, corresponde a
la provisién de dividendos del ejercicio 2011, neta de dividendos provisorios.

29. EFECTO DE LAS VARIACIONES EN TIPOS DE CAMBIO

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, los ajustes acumulados por diferencia de conversion debido a cambios en la
apreciacién del peso chileno relacionados a aquellas inversiones extranjeras y variaciones de otros tipos cambiarios, totalizaron cargos
por M$ 9.708 y abonos por M$ 122.021 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 respectivamente, que se incluyen en la
cuenta “diferencia de Cambio” en ¢l estado de resultado consolidado (cédigo FECU-IFRS 31.11.180).

Ejercicio Actual  Ejercicio Anterio
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011

Hasta 31-12-2012 31-12-2011
M M$
Aporte Adicional 197.706 181.620
Asesorias PI AFP Génesis -14.476 1.486
Cuenta Corriente Brown Brothers Harriman Co -35.048 -54.732
ia Uso Marca Génesis Ecuador -53.081 54214

809

otal -9.708 1

30. PARTICIPACION MINORITARIA

El saldo de este ftem corresponde al reconocimiento de la porcién del patrimonio de las sociedades filiales de la Administradora,
que pertenecen a terceras personas. El saldo de este item al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 es de M$ 56y
MS$ 57 respectivamente, y se presenta en el Cédigo FECU- IFRS 24.11.000 del Estado de Situacién Financiera Consolidado.

La utilidad (pérdida) del ejercicio perteneciente a terceros se presenta en el Estado de Resultados Consolidado, en el Cédigo FECU-
IFRS 32.11.120, cuyo saldo al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2012 y 2011 es de MS$ 23 y M$ 23, respectivamente.
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31. CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS

La Administradora celebré contratos de prestacién de servicios con distintas sociedades, con el objeto de complementar las tareas de
administracion, operacién y ventas de su giro. A continuacién se indican los aspectos relevantes de los contratos y de los prestadores
de servicios.

Ejercicio Actual Ejercicio
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011
Hasta 31-12-2012 Hasta 31-12-2011
a) Contratos de servicios de recaudacion M3 M3
Costos cargados en la cuenta "Gastos de Administracion"(cddigo 31.260) del Estado
de Resultados

a.l) Banco del Estado de Chile
Giro: Actividades bancarias
Valor del servicio (incluido IVA):
de  1a2.000 planilla UF 0,054
de 2001 a4.000 planilia UF 0,048
de 4001 a7.000 planilla UF 0,042
de 7001 y mas  planilla UF 0,036
Costo cargado a resultados (neto) 99.305
Forma de pago: contado

a.2) Banco Santander Santiago
Giro: Actividades bancarias
Valor del Servicio (incluido IVA): UF 0,023 por planilla
Costo cargado a resultados (neto): 31.025 4341
Forma de pago: contado

a.3) Banco de Chile
Giro: Actividades Bancarias
Valor del Servicio (incluido IVA) (*): UF 0,031 por planilla
Costo cargado a resultados 136 519
Forma de pago: contado
(* El Banco solo presta servicio de recaudacion en oficina de Puerto Williams

ad) BBVA Chile S.A.
Giro: Actividades Bancarias
Valor del Servicio (incluido IVA): UF 0,024 por planilla
Costo cargado a resultados 0 794
Forma de pago: contado

a5) Caja de Compensacién Los Andes
Giro: Caja de compensacion
Valor del Servicio : $ 134,15 por planillay $ 24,09 por registro,
reajustable cada seis meses
Costo cargado aresultados 526.504 541.307
Forma de pago: contado

a.6) Caja de Compensacién La Araucana
Giro: Caja de compensacion
Valor del Servicio: $ 133,04 por planiliay $ 23,91 por registro,
reajustable cada seis meses
Costo aresultados 30.682 32.147
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Ejercicio Actual
Desde 1-1-2012 Desde
Hasta 31-12-2012
M$ M$
a.7) Servicios de Administracién Previsional S.A.
Giro: Servicios de recaudacién de cotizaciones previsionales
a través de internet
Valor del Servicio (incluido IVA):
-Full Internet
de | a9999 $ 201,56 porplanilla
de 10.000 a 24,999 $ 165,99 por planilla
de 250002 49.999 $ 142,29 porplanilla
y por linea de detalle $ 36,25
-Mixto
de 1 a 9999 $ 165,98 por planilla
de 10.000 2 24.999 $ 139,69 por planilla
de 25000 249.999 $ 119,75 por planilla
y por tinea detalle $ 33,56
de 1-1 lineas $438,47
de 2-5 lineas $ 350,76
de 6-9 lineas $ 306,91
de 10y mas lineas § 0
Declaraciones Planillas (DNP)
-Full §47,43
-Mixto $ 104,77
Costo cargado aresultados 1.619.187 1.633.118

a.8) Caja de Compensacion 18 de Septiembre
Giro: Caja de compensacion
Valor del Servicio: $ 115,92 por planilla 'y $ 20,84 por registro,
reajustable cada seis meses
Costo cargado a resultados 1.515 1.591

a.9) Transbank
Giro: Intermediario Financiero
Valor del Servicio: Comision de 0,0072 sobre valor total pago de planillas
realizado con tarjeta de crédito. 145 0

b) Custodia de titulos

Custodia de titulos e instrumentos financieros del Fondo de Pensionesy del

Encaje de la Administradora.

Brown Brothers Harriman & CO

Giro: Banco

Tipo de servicio entregado: Custodia

Costo cargado aresultados 515818 588.976

Depésito Central de Valores S.A.
Giro: Custodia de Valores
aresultados 72 8 681.074

¢) Gastos por_transacciones en Bolsas de Valores y Corredores de Bolsa

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, se ha incurrido en los siguientes gastos por transacciones en bolsas de valores,
los que se incluyen en la cuenta "Gastos de Administracién” (Cédigo Clase 31.11.090.030)

Ejercicio Actual  Ejercicio Anterior
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011

Bolsa de Comercio de Santiago Bolsa de Valores Hasta 31-12-2012  Hasta 31-12-2011

M$ M$
Costos Fijos (Uso terminales) 97.725 101.987
Saldo al cierre del 97.725 101.987

Bolsa de Comercio de Santiago; Bolsa de Valores
Giro: Corredurla

Saldos adeudados: M$0

Forma de pago: Contado
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Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, se ha incurrido en los siguientes gastos por transacciones de corredores de
bolsa por M$ 416,076 al 31 de diciembre de 2012 y M$ 397.271 al 31 de diciembre de 2011.

Ejercicio Actual  Ejercicio Anterior
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011
Hasta 31-12-2012  Hasta 31-12-2011

M$ M$
BBVA Cotredores de Bolsa Ltda. 70.919 152.617
Bancoestado S.A, Corredores de Bolsa 61.647 12.881
Celfin Capital S.A. 52.582 51.046
Larrain Vial S.A, Corredora de Bolsa 52.492 30.296
Banchile Corredores de Bolsa S.A. 42.884 22.693
Santander Investment S.A., Corredores de Bolsa 38.492 31.118
Deutsche Securities Corredores de Bolsa 22.366 19.900
I M Trust S.A. Corredores de Bolsa 19.100 18.239
Valores Security S.A. Corredores de Bolsa 16.707 23.262
Bice Inversiones Corredores de Bolsa S.A. 10.987 10.520
Scotia Sud Americano Corredores de Bolsa S.A. 8.643 3.055
GBM Corredores de Bolsa Ltda. 5.875 0
Metril Lynch Corredores de Bolsa S.A. 5.727 12.461
CorpBanca Corredores de Bolsa S.A. 5.042 428
Euroamérica Corredores de Bolsa S.A. 1.430 8.755
Cruz del Sur Corredores de Bolsa S.A. 1.183 0
Saldo al cierre del 416.076 1

d) Servicios de Administracién y de mantencién de equipos

€)

La Administradora ha contratado diversos servicios de administracion, mantencién de equipos, transmisién de datos, etc. Los
contratos mas relevantes son los siguientes:

Entel, Telefénica Méviles y Telefonica Chile.:

Con estas empresas se han contratado los servicios de telecomunicaciones. En el contrato se detalla el servicio de larga distancia
que permite el transporte de sefial, las lineas y equipos terminales asociados en la prestacién del servicio. El efecto en resultados
de estos contratos se muestra en la cuenta "Gastos de Computacién” (cédigo Clase 31.11,090.020) y “Gastos de Administracion”
(Cédigo Clase 31.11.090.030) ascendentes a M$ 101.561 y a M$ 124.375 al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011,
respectivamente.

Tata Consultancy y Services Chile S.A. Esta empresa presta los siguientes servicios:

e.l)

Contrato por la prestacién de servicios de microfilmacién de documentos, administracion oficina de partes y manejo de
archivo, cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta "Gastos de Administracién” (Cédigo Clase 31 .11.090.030), por M$
763.532 y M$ 404.621 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

e.2) Conformacién y administracién de base de datos centralizada

Contrato de administracién y custodia de base de datos con las cotizaciones de aquellos afiliados que se han traspasado de AFP
desde 1981 hacia delante. Por medio de este contrato se permitira el acceso a la informacién en forma controlada, mediante el
servicio centralizado de consulta y gestién de informacién. Este contrato, de fecha 1 de marzo de 2000 tiene efectos en
resultados por M$ 0 y M$ 42.188 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

¢.3) Convenio sobre digitalizacién de formularios

Convenio para implementar proceso de captura de informacién de cotizaciones previsionales y otros documentos anexos al rubro,
mediante tecnologfa de mancjo de imagenes digitalizadas de formularios generales. Este convenio se encuentra en las ctapas
preliminares de pruebas, revisién, proyeccién y adecuacién de la documentacién de la Administradora. El efecto en resultados se
muestra en la cuenta "Gastos de Administracion” (Cédigo Clase 31.11.090.030), por M$ 9.355 y MS$ 19.933 al 31 de diciembre
de 2012y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.,
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f) Contratos de arriendo y mantencién de equipos

Coasin Chile Ltda.

Contratos de mantencién de equipos, cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta "Gastos de Administracion” (Cédigo
Clase 31.11.090.030), por M$ 50.051 y M$ 121,630 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

Nielsoft Informaética Ltda,

Contratos de mantencion sistemas, cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta "Gastos de Administracién” (Cédigo Clase
31.11.090.030), por M$ 635.204 y M$ 523.065 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

g) Jordata Ltda.

Convenio proceso de captura de informacién de cotizaciones previsionales y otros documentos anexos al rubro. El efecto en
resultado se muestra en la cuenta “Gastos de Administracién” (Codigo Clase 31.11.090.030), por M$ 0 y M§ 5.299 al 31 de
diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente,

h) Pago de pensiones y Ahorro

h.1) Servicio de Pago de pensiones y ahorro con el Banco BBVA Chile S.A., contrato vigente desde el 1 de febrero de 2003, con
un costo de:

UF 0,044 UF (IVA incluido) por transacciones entre 0 a 25.000, servicio pago de Ahorro.

UF 0,031 (IVA Incluido) por transacciones superiores a 25.000, servicio pago de Pensiones.

Cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta “Gastos de Administracion” (Codigo Clase 31.11.090.030), por M§ 222.813 y
M$ 169.849 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

h.2) Servicio de pago de pensiones con Servipag, contrato vigente desde el 24 de abril de 2009, cuyo efecto en resultados se
muestra en la cuenta “Gastos de Administracion” (Cédigo Clase 31.11.090.030) por M$ 709.629 y MS$ 998.192 al 31 de
diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

h.3) Servicio de pago de pensiones con Banco Estado, contrato vigente desde el 31 de marzo de 2010, cuyo efecto en resultados se
muestra en la cuenta “Gastos de Administracién” (Cédigo Clase 31.11.090.030) por MS$ 222.703 y M$ 236.112 al 31 de
diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente,

h.4) Servicio de pago de pensiones con Caja de Compensacion de Asignacion Familiar Los Andes, de acuerdo a anexo de
contrato suscrito con fecha 8 de agosto de 2011, cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta “Gastos de Administracién”
(Cédigo Clase 31.11.090.030) por MS$ 54.714 y M$ 8.496 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011,
respectivamente.

h.5) Servicios de pago de pensiones con Caja de Compensacion de Asignacién Familiar Los Heéroes, de acuerdo a contrato
suscrito con fecha 27 de diciembre de 2011, cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta “Gastos de Administracion”
(Cédigo Clase 31.11.090.030) por M$ 177.518 y M$ 0 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

i) Cartola Cuatrimestral

Pago de servicio Correos

Servicio de correos con AMF y Correos de Chile para envio cartola cuatrimestral, contratos vigentes desde septiembre 2005 y
marzo del 2003, cuyos efectos en resultados se muestran en la cuenta "Gastos de Administraciéon" (Cédigo Clase
31.11.090.030), por M$ 1.031.307 y M$ 952.192 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.

j)  Otros servicios menores

Otros contratos con Efco Servicios Generales S.A., Central Restaurantes Aramark. (por aseos de oficinas), Comunicaciones
Capitulo (linea telefdnica), Imac (aire acondicionado) y Thyssenkrupp (ascensores), significaron transacciones con efectos en
resultados, incluidos en la cuenta "Gastos de Administracién" (Cédigo Clase 31.11.090.030), por M$ 273.561 y M$ 307.998 al 31
de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, respectivamente.
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32. REMUNERACIONES DEL DIRECTORIO

El gasto por remuneraciones al directorio ascendié a M$ 623.930 y a M$ 613.963 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de
2011, respectivamente, Este saldo forma parte de la cuenta “Otros gastos operacionales” (cédigo clase 31.11.090.040) del ftem
“Otros Gastos Varios de Operacién” (Cédigo FECU-IFRS 31.11.090).

Ejercicio Actual Ejercicio Anterior
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011
Concepto Hasta 31-12-2012 Hasta 31-12-2011
M$ M$
Dietas 542.835 570.409
Honorarios 81.095 43.554
Tota Remuner n rector 623.930
Directorio:
Nombre Directores Cargo
Joaquin Cortez Huerta Presidente
Jesus del Pino Durdn Vicepresidente
Luis Fernando Ferreres Crespo Director
Francesc Jorda Carre Director
Maria Cristina Bitar Maluk Director
Jorge Marshall Rivera Director
José Martos Vallecillos Director
Osvaldo Puccio Huidobro Director Suplente

Don Joaquin Vial Ruiz-Tagle present6 su renuncia al cargo de Director y Presidente de AFP Provida, renuncia que se hizo efectiva a
partir del 19 de octubre de 2011 y que fue aceptada por el Directorio en sesién celebrada en la misma fecha. En su reemplazo fue
designado Don Joaquin Cortez Huerta, cargo de Director y Presidente, que ejerce a partir del 19 de octubre de 2011.

En la misma sesién de Directorio y en consideracion a la renuncia presentada por el sefior Joaquin Vial Ruiz-Tagle en la forma prescrita
por el D.L. 3.500 se procedi6 a designar a Joaquin Cortez Huerta como miembro del Comité de Inversiones y Solucion de Conflicto de
Interés en reemplazo de don Joaquin Vial Ruiz-Tagle. Este Comité serd presidido por el Director Titular Auténomo, sefior Jorge
Marshall Rivera.

Por medio de carta de fecha 14 de mayo de 2012, el sefior Jorge Granic Latorre comunicé al Presidente de AFP Provida S.A. su decision
de no aceptar el cargo para el cual fue elegido en Junta Ordinaria celebrada el 27 de abril de 2012, esto es, el de Director Suplente de la
Directora Titular sefiora Cristina Bitar, quedando en consecuencia, dicho cargo vacante.

En conformidad a lo establecido en el articulo 33 de la ley N° 18.046 de Sociedades Anénimas, la remuneracion del Directorio es
fijada anualmente en la Junta General Ordinaria de Accionistas, los montos aprobados por sesién normal de directores, sesién
extraordinaria y sesion a comité de directores, son los siguientes:

Sesidn Monto Comité
Nombre Director Cargo Sesion Normal  Extraordinaria Tope Directores

UF UF UF UF
Joaquin Cortez Huerta Presidente 250 10 260 0
Jestisdel Pino Duran Vicepresidente 250 10 260 83
Luis Fernando Ferreres Crespo Director 250 10 260 0
Francesc Jorda Carré Director 250 10 260 0
Maria Cristina Bitar Maluk Director 250 10 260 83
José Martos Vallecillos Director 250 10 260 0
Luis Fernando Ferreres Crespo Director 250 10 260 0
Jorge Marshall Rivera Director 250 10 260 83
Osvaldo Puccio Huidobro Director Suplente 175 7 182 83

Ex-Director

orge Granic Latorre Suplente(*) 175 7 182 83

(*) Hasta abril de 2012 se mantuvo en el cargo de Director Suplente
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Comité de Directores:

De acuerdo a lo establecido por la Ley 19.075 del 20 de diciembre de 2000 y la Circular N° 1.956 de la Superintendencia de
Valores y Seguros del 22 de diciembre de 2009, la Administradora constituyé el comité de directores que en sus facultades y
funciones remplazé al anterior Comité de Auditoria.

33. DESAGREGACION DE LOS INGRESOS Y 6ASTOS SEGUN EL TIPO DE FONDO DONDE TUVIERON SU
ORIGEN

El siguiente es el desglose de los ingresos y gastos operacionales, de acuerdo a su procedencia y tipo de fondo que los origin6:

A. Ingresos

Al 31 de Diciembre de 2012

Fondo Fondo Fondo Fondo Fondo
Items A B c D E
M§ M} Ms M} M$ MS
por depdsito de
obligatoriaas y APV 31.11.010 32550879 43.002.895 33.006.479 13.584.527 6478255
adicional 0 0 0 0 0 0
por retiros programados
tentas temporales SL1L010 1836 sl 4406 2019990 308 199 2771632
Comisiones porcentuales 0 0 0 0 0
Comisiones pagadas por el afitiado 0 0 0 0 0
Oteas comisiones 0 0 0 0
Rentabilidad 3111020 2588426 2.617.066 6.405.033 2231234 67330 14.515.303
A1 31 de Diciercbre de 2011
Fondo Fondo Fonds Fondo Fondo
Hers A B C D E
M M M
por depasito de
obligatoriaas y APV 31.11.010 33385316 42337200 4167321 10704926 3363402 137664321
adiciomal 0 0 0 0 0 0
por zetizos programados
y rentas temporales 3111010 1027 16419 335055 1.833.264 19853
Coraisiones porcentuales 0 0 0 0 0 0
Comisiones pagadas por el afiliado 0 0 0 0 0 0
CORISIONES 0 0 0 0 0
3111020 -3106.429 -1.700022 31887 1 136 766 8l -3 469 461
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B. Gastos

Ttems
del seguro de invalidez y
sobrevivencia 3111030
Remuneraciones af personal de
ventas 31.11.040
Comisiones pagadas por custodia de
3111090
- Nacionales
- Extranjeros
pagadas a mandatarios
et ¢l extranjero 3111090
de transaccidn en bolsas de
31.11.0%
Otros g deFondo
Items
del seguro de invalidez y
31.11.030

Remuneraciones al personal de ventas 31.11.040
Corisiones pagadas por custodia de
titulos 31.11.090
- Nacionales
- Extramjeros
pagadas a mandatarios de
en el extranjero 111,090
de transaccion en bolsas de
31.11.090

¢l deFondo

Fondo

AR

M$
1490
2.087.297
110.198
68.566
1041
59.928

0

Fondo
A

M$

-494.408

2.203.890

163.019

140975

4350

12.561

0

Al 31 de Diciembre de 2012
Fondo Fondo
B C
M$ M$§
-1.013.00¢ -1.302.439
2887.075 3880217
125.103 324628
7116 264721
11.968 132,063
67808 205.090
0 0

Al 31 de diciembre de 2011
Fondo Fondo
B C
M$ M$
-670.804 -340.229
2.778.404 3162474
205,515 233.925
177,724 202.292
4,797 12.009
13.973 58.198
0 0

Fonde

53247

1.000.385

124.460

11143

1L778

67.087

0

Fondo
D

M$

-265.350

825.788

61082

52823

4496

13.149
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Fondo
E
M}

-154.704

435010

45.069

17612

4237

23488

0

Fondo
E

M$

-55.148

237030

17.533

15.162

1373

4,016

Tolal
M$§

3

129438
315.818

172041

513.801

0

-2.325

9.207

681.074

588.976

n

101



Otra informacion

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES INDIVIDUALES

3111010
3111020
3111030
3111040
3111030
3111060
3111070
3111080
3111080

3111100
3o
3111120
3111130
3111140
3111150
3111160

311170
31180
311190
3111200
311210
311220
3111230
3111310
3111320
3111300

ordinarios
del Encaje
de seguro de invalidez y sobrevivencia
de personal (menos)
y amortizacién (menos)
pot deterioro (Reversiones) neto (menos)
y desarrollo (menos)
Costos de reestructuracion
Otros gastos varios de operacion

{pétdida) sobre instrumentos financieros designados como coberturas de flujo de efectivo
{pérdida) por baja en cuentas de activos financieros disponibles para la venta
(perdida) por baja en cuentas de activos no corrientes no mantenidos para la venta
financieros (menos)
(pérdida) procedente de inversiones
negativa inmediatamente reconocida
et ganancia (pérdida) de coligadas contabilizadas pot el método de la participacién
&1 ganancia (pérdida) de negocios conjuntos contabilizados por el método de la
participacion
Diferencias de cambio
Resultados por unidades de reajuste
ingresos distintos de los de operacicn

distintos de los de
antes de
alas
Ganancia de actividades continuadas de
de neta de
Ganancia

OTRA INFORMACION RELEVANTE (1)

Ejercicio Actual
Dade 1.1.2012
Hasta 31-12-2012
MS$
155.933.1
14.515.303
317.960
-20.420.046
-8.380.864
314973

-30.476.882

0

11
29
0
17.090.299

-125.363

5.439.692

-338.926
130.163.973
-26.129.819
104.034.154
0
104.034.154

Ejercicio Actual

Ejarcicio Anterior
Dasde 1-1-2011
Hasta 31-12-2011
MS
143.973.683
-3469.46)
2.325.
-27.545.888
8.038.1

0
0
-29.223.059

-17
1.532.823
0
12.880.333

357954
-373.990
98452411
16.597.476
78.854.935
0
78.854.935

Eietcicio Antetior

al 31-12-2012 al 31-12-2011
MS Ms
1011000 Total Activos (1) 408.019.194 390.141.961
2011000 Total Pasivos (1) 408.019.194 390.141.961
3111030 Total Pattimonio Neto inicial (1) 252.937.902 252433253
60.00.000  Total Patrimonio Neto (1) 269.854.018 257.931.902
Total Dividendos provisotios incluidos como clases del item Resultados Retenidos (Pérdidas

2311040050 acumuladas) -9.987.693 1799770

(1) Cifras determinadas de acuerdo con las normas de la Superintendencia de Pensiones, Art. 24 del D.L.N° 3500 de 1980 (ver Estados
Complementarios pagina 8)
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34. OTROS GASTOS DE OPERACION

Ejeicicio Actual Ejercicio Anterior

Desde !-1-2012 Desde 1-1-2011

Clase Hasta 31-12-2012 Hasta 31-12-2011

M$ M$

Gastos de Administracion (31.11.090.030) 22.934.530 22.138.986

Gastos de Computacién (31.11.090.020) 3.901.881 3.794.374

Otros Gastos Operacionales (31.11.090.040) 3.213 462 2.947.137

Gastos de Comercializacién (31.11.090.010) 1.884.233 1 784.196
To 30.664

El saldo de la cuenta "Otros gastos operacionales” (Cédigo clase 31.11.090.040), correspondiente al item Otros Gastos Varios de
Operacion (Cédigo Fecu- IFRS 31.11.090), ascendente a M$ 3.213.461 y M$ 2.947.137 al 31 de diciembre de 2012 y 31 de
diciembre de 2011 , respectivamente, est asociado principalmente a los gastos incurridos en la evaluacién y calificacién del grado
de invalidez de los afiliados, funcionamiento de las comisiones médicas respectivas, del sistema de médicos observadores, traslado
y estadia de afiliados.

El codigo clase 31.11.090.030 correspondiente al ftem “Gastos de Administracién” esté asociado a:

Ejercicio Actual  Ejercicio Anterior
Desde 1 -1 -2012 Desde 1 -1 22011

Clase 31.11.090.030 Hasta31-12-2012  Hasta 31-12-2011
M$

Asesorias y Servicios 5.895.154

Gastos Recaudacién Extema 2.308.499

Castigos Operacionales 2.099.047

Gastos de Administracion Filial Génesis Ecuador 935.818 1.016.638

Servicios Prestados por terceros 1.840.208 1.655.573

Gastos Custodia Nacional, Extranjera y Corredores Nacionales 1.661.352 1.667.321

Arriendos y Gastos Comunes 1.593.710 1.630.933

Servicios Pago de Pensiones 1.387.376 1.412.649

Patentes y Contribuciones 846.981 805112

Correos 468.603 606.695

Cuotas Sociales Asociacion AFP 287.431 256.326

Donaciones 187.914 247.746

Otros 3.422.437 3.136.387

Total 22.934.530 22.138.986

35. COSTOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 el saldo correspondiente a Costos Financieros (Cédigo Fecu- IFRS
31.11.130) cargado a resultado, es de M$ 30.105 y M$ 121.186, respectivamente, segun el siguiente detalle:

Ejercicio Actual  Ejercicio Anterior
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011
Hasta31-12-2012  Hasta 31-12-2011

M$ M$
Intereses por contratos de leasing 25.284 27574
Intereses e impuestos por uso de lineas de sobregiro bancario 4.705 44
Gasto financiero inversiones extranjeras 116 86.529
Otros 0 7.039
Total 30.105 121.186

AFP Provida S.A. — Estados Financieros Consolidados — Pdgina N° 83



36. OTROS GASTOS DISTINTOS DE LOS DE OPERACION

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, los saldos correspondientes a Otros Gastos distintos de los de Operacion
(Cédigo Fecu- IFRS 31.11.210) corresponden a M$ 338.950 y M$ 376.014, segun detalle:

Ejercicio Actual  Ejercicio Anterior
Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011

Hasta 31-12-2012  Hasta 31-12-2011

M$ M$

Multas Instituciones del Estado 125.482 60.549

Intereses Cta. Cte.Bienestar 89.390 68.277

Quiebra compaiiias seguros BHC 77.239 101.435

Juicios 14,190 23.057

Otros 32.649 122.696
950 3

37. OTROS INGRESOS DISTINTOS DE LOS DE OPERACION

Al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, el saldo correspondiente a Otros Ingresos distintos de los de Operacién
(Cédigo Fecu- IFRS 31,11.200) se detalla a continuacion:

Ejercicio Actual  Ejercicio Anterior

Desde 1-1-2012 Desde 1-1-2011
Hasta 31-12-2012 Hasta 31-12-2011
M$ M$
Arriendos 1.741.391 1.843.442
Recuperacion Gastos 979.399 466.111
Utilidad en venta activos 1.761.122 559.662
Reversa Prov. Terremoto segin indemnizacién seguro 268.821 0
Otros ingresos Provida Internacional 11.667 80.000
Otros ingresos Filial Génesis Ecuador 12.966 20.793
Intereses y Reajustes 3.030 3436
Otros ingresos 122.778 76.065
T 4.901.174 3.049 09

38. CONTINGENCIAS Y RESTRICCIONES

a) Garantias indirectas:
Acreedorde la . . Saldns Pendientes de pago a la fecha de ., ,
. DEUDOR . . Activos Comprotetidos . o L de las Garant
Garantia Tipo de Garantia ¥ cierre de los Estados Financieros PR s
Nomhre  Relacion Tipo V. Contsh M$ 012M8$ 2013 M3 013 M$ Activos M§
Subsecretaria de Boletade
Haciends AFC  Coligads Codeudors Solidaria ~ Garantia 2072113 2072113 2012113

AFP Provida S.A., debidamente facultada por la Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada con fecha 7 de enero de 2002, garantizé
a Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A., con ¢l objeto que ésta adquiriera boletas de garantfa bancaria por un monto de
UF 400.000, para garantizar el fiel cumplimiento del Contrato de Administracion del Seguro de Cesantia. La garantia entregada por
AFP Provida S.A. consistio en la constitucién de la Administradora, en octubre de 2002, como fiadora y codeudora solidaria,
exclusivamente, por ¢! 37,8% del monto antes sefialado, en el contrato de linea para operaciones de crédito destinadas a cubrir
eventuales pagos de boletas de garantfa suscrita por la mencionada Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A., asi
como en los pagarés respectivos, con fecha de vencimiento el 25 de abril de 2013.

Con fecha 4 de febrero de 2010, la Administradora de Fondos de Cesantia reintegré a la Administradora, boletas de garantia por UF
160.000.
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b) Pensiones de Invalidez y Sobrevivencia y renta vitalicia

En el art. 82 del D.L 3.500 de 1980 establece que, en caso que una compafifa de seguros no dé cumplimiento a las obligaciones
emanadas de los contratos celebrados, la garantia del Estado opera sobre las rentas minimas fijadas en los articulos N°s 73,77 y 78.
Respecto de las rentas superiores a dichos montos, la garantfa del Estado cubriré el setenta y cinco por ciento del exceso, no pudiendo
exceder de UF 45.

La contingencia de la Administradora serfa aproximadamente UF 914.019. Los supuestos bésicos de este célculo, efectuado sobre las
pensiones generadas antes del 1° de enero de 1988, consideran una expectativa de vida de 28 afios para los beneficiarios de pensiones,
una tasa de descuento del 5% anual y la aplicacion de la garantfa estatal sefialada anteriormente. Los créditos de los pensionados en
contra de las compaiiias de seguros, gozaran del privilegio establecido en el articulo 2.472, N° 4 del Cédigo Civil.

¢) Contrato de seguro

La administradora mantiene un Contrato de Seguro con vencimiento al 31 de diciembre de 2009 con BBVA Seguros de vida S.A., a
contar del 1 de enero de 2005 cuyas tasas de liquidacion se detallan en Nota 13, letra b), el cual establece un ajuste en la Tasa del
Seguro en funcién de las variaciones de siniestralidad y anticipos de ingreso financiero mensual.

Al 31 marzo de 2012, la Compaiiia cancelé a AFP Provida S.A la cantidad de UF 115.574,35 correspondiente a preliquidacion del
contrato periodo enero 2005 — junio 2009.

Al 30 abril de 2011, la Compaiiia cancelé a AFP Provida S.A la cantidad de UF 25.016,49 correspondiente a la liquidacion definitiva
del contrato periodo agosto 2003 — diciembre 2004.

Al 31 de marzo 2011, la sociedad cancelé a la Compaiifa de Seguros BBVA Seguros de Vida S.A, la cantidad de UF 20.652,67
correspondiente al periodo enero 2005- diciembre 2009 y UF 62,35 por ¢l periodo agosto 2003 — diciembre 2004,

d) Juicios u otras acciones en que se encuentre involucrada la empresa:

Al 31 de diciembre de 2012 existen demandas laborales (cuadro siguiente), presentadas por ex-empleados de la Administradora,
los que se tramitan en diversos juzgados del pais. A juicio de nuestros asesores laborales se estima que al término de los juicios no
habré cfectos desfavorables relevantes en los resultados de la Administradora.

Del mismo modo, se encuentran pendientes ante juzgados civiles causas relacionadas con materias previsionales. A juicio de la
Fiscalia de la Administradora al término de los juicios no debiera haber efectos desfavorables materiales en los resultados de la

Administradora.

Para cubrir la probabilidad de pérdidas por estas contingencias la Administradora ha realizado provisiones por MS$ 127.252 al 31 de
diciembre de 2012.
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El detalle de los juicios laborales y de materias previsionales se presenta a continuacién

6818-98
Rit 0-96-2011
1494-2004
36336-92
1572-2001
284-2008
1006-2000
3296-96
6612009
5630-2003
3534-2001
589-2002
6128-2000
425-2009
79398-98
1737-2000
1068-98
5075-2001
0-4115-2012
0-3436-2012
0-4116-2012
0-2651-2012
0-3539-2012
1.67-2012
58956-2000
56393-2000
7228-98
10131
0-844-2012
15862-2003
0-515-2012
RIT O-7-2010
232-07
2888
J-807-2012
J-95-2012
27168-2007
2342-2006
24280-2009
9522.04
1434-206
29484-2009

23113-2009
2553709
46995-2012
2861-2011
64492009
3583-2004
10294-2007
21966-2006
18332-2010
849106
7401.05
17607-2012
3380-2011
9202-05
202-2007
4066-05
3937.05
106-07
708-2004
79-2011
2122-2007
4067-2009
2184-2011
5083307
23607-2010
4139-07
3348-2009

1° Juzgado del Trebajo da Santiago
Juzgado doe Letras del Trabajo de Santiago
Juzgado del Trabajo de Santiago
Juzgado de] Trabajo de Santiago
Juzgado de] Trebajo de Santiago
Juzgado del Trebajo de Santiago
Juzgedo del Trebejo de Sentiago
Juzgad del Trabajo de Senlisgo
7* Juzgado del Trabajo de Sentiago
7° Juzgado del Trabejo de Santiago
7* Juzgado del Trabajo de Santiago
Juzgedo de] Trabajo de Santiago
Juzgado del Trabajo do Santiago
Juzgado ds] Trebajo de Santiago
Juzgedo del Trabeajo do Calarna
° Juzgado del Trabajo de Valparaiso
1° Juzgado del Trabajo de Valparalso
1° Juzgado del Trabajo de Valparaiso
1° Juzgado de Leiras del Trabajo
1° Juzgado de Letras del Trabajo
Juzgado de Letras de] Trabajo
Juzgado ds Lstras del Trabajo
Juzgado de Letras del Trabajo
ds Letres dal Trabajo Valparaiso
1° Juzgedo del Trabajo de Rancagua
1° Juzgado del Trebajo de Rancegua
1° Juzgado del Trabejo de Curicd
Juzgado de Letras de Constitucién
de Letras del Trabajo Concepeién
Juzgado Civil do Chillin
de Letras dal Trebajo de Terauco
ds Letras del Trabajo do La Unidn
de Letras de Cestro
de Letras ds Castro
ds Cobranza Laboral y Previsional
Cob Laboral y Previsional Velparaiso
1° Juzgado Civil de Santiago
1° Juzgado Civil de Santiago
Juzgado Civil de Sentiago
Juzgado Civil de Santiago
Juzgado Civil de Sentiago
5° Juzgado Civil de Santiago

Juzgado Civil do Santiago
Juzgadn Civil de Santiego
Juzgado Civil de Santiago
Juzgado Civil de Santiago
1° Juzgado Civil de Santiago
Juzgado Civil de Santiago
14° Juzgado Civil de Santiago
17° Juzgedo Civil de Santiago
Juzgado Civil de Santiago
Juzgado Civil de Santiago
Juzgado Civil de Santiago
Juzgedo Civil de Santiago
Juzgado Civil de Santiago
Juzgado Civil de Santiago
Juzgado de] Trabajo de Santiago
3° Juzgado del Trabajo
Juzgado de! Trebajo
°Juzgado del Trabajo do Arica
Juzgedo Civil de Arica
Juzgado de Letras de Coguinmbo
Juzgado de] Trabejo de Valparafso
Juzgado Civil de Valparafso
1° Juzgedo de Letras de Los Angelss
de Letras Cauguenss
1¢ Juzgado de Letras do Linares
Juzgado Civil de Temuco
Juzgado Civil do Veldivia

on archivo judicial
solicita curso progresivo a los autos

en archivo judicial
archivado
on archivo judicial

consignados
en archivo judicial
en archivo judiciel

en axchivo judicial
Expedipnte en archivo judicial
Expedisnte en archivo judicial
Expediente on archivo judicial
Laboral
archivado
archivado
axchivada
en archivo judicial
notificacién demanda
notificacidn de sentencia
fija fecha audisncia preparatoria
rechazada
facha pera audiencia de juicio
fecha de sudiencia
en archivo judicial
Expedisnte en erchivo judicial
Expediente archivado
notificacion del fallo
fecha para audiencia de juicio
ligguidacién del crédito
audiencia do juicio
axchivo especial
para que se dicts sentencia
para que ge dicle sentercia
fija fecha de para resolver autos
y consignacién presentados

Laboral

Abandonado
En prearchivo
Archivada
Plazo de ebandono del procedimiento cumplido
fallo

apelacion
parcialmente

periodo de prueha

rechazada

Abandonado
Abandonado
Pendiente notificacion
Juicio Abandonado
Juicio Abandonado
de discusidn
de prueba terrinado
Abandonado
Abandonado

Civil

de abandono del procedimiento curnplido
archivada
archiveda
de discusién
Archivada
Sentencia no notificada
Se acogit incidente de nulidad de notificacién
recursos db casacidn
de discusién terminado
de notificar
movimisnto

Civil

tasacion de costas proceseles y porsonalss

injustificado
sindical
injustificadn
¥ iones e ind izaciones
Despido injustificado y otros
Cobro de prestacionss lshorales e indemnizacionss
ds indemrizeciones
de prestaciones lehorales
injuslificado
injustificado
injustificads y cobro de indermnizacionss
de prostaciones adeudadas
de prestaciones e indernizacionss
despida y cobro de prestacionss
injustificado
injustificado
Despido injustificado
de perjuicios
sindical
de remuneraciones
sindical
de remunsraciones
de rEmunsraciones
Judicial de multa N°7841/12/12
injustificado ¥y otros
injustificado ¥ otros
de prest iones e ind izacione
Cobtro prestaciones lsboreles
injustificado
injustificado y cobro de prestaciones
injustificado
ds despido e indsmnizacién por dafio moral
injustificado
injustificado
Cunplitnienio de cbligacion de dax
ejecutiva

Enor al morento de cardbiarse desde Caja Emp Public
publicacién erdnea en Dicorm
publicacién errénea en Dicor

perjuicios por cob. de deuda pagada
pension
perjuicios por supuesta entrega de informacién
a torceros
de perjuicios
de perjuicios
de perjuicios
en Dicom
pensidn
de deuda previsonal

perucios
peruios
de pexjuicios
de perjuicios
de perjuicios por responsab contrectual
de perjuicios
Afiliado y nisge haber efectuado cotizacion
Prescripcién d acciones deuda previsonal
de deuda previsonal
de deuda previsonal
perjuicios Publicacién en Dicom
inderanizacién de perjuicios
ds conirato ds afiliacién
de obra ruinosa
ds Dicora e indemnizacion de pexjuicios
de perjuicios
Inderanizacién de perjuicios
de perjuicios
on célculo pensidn
en Dicor

AFP Provida S.A. — Estados Financieros Consolidados — Pigina N° 86



SNSRI
FIRMADO SOL@QEAIRA EIFEGT Gy
DE IDENTIFICACION
39. SEGMENTOS

La Compaiifa tiene s6lo un segmento de operacion.

40. SANCIONES

a.  Dela Superintendencia de Pensiones:

Por Resolucién N° 0012 del 15 de febrero de 2011, la Superintendencia de Pensiones aplicé una Censura por infringir las instrucciones
impartidas por esa Superintendencia para la regularizacion de los excesos de inversién en instrumentos de renta variable respecto de los
Fondos de Pensiones C y D, de acuerdo a lo descrito en el respectivo oficio de cargos.

Por Resolucién N° 0017 del 23 de febrero de 2011, la Superintendencia de Pensiones aplicé una Censura por incumplir las
instrucciones impartidas por esa Superintendencia en lo relativo a la elaboracién y envi6 al Instituto de Previsién Social, los archivos de
conciliaciones de los fondos transferidos por eses Instituto para el pago de los Aportes Previsionales Solidarios.

Por Resolucién N° 0024 del 15 de abril de 2011, la Superintendencia de Pensiones aplicé una multa de 200 UF por mantener una
posicién vendedora neta de pesos respecto de contratos de forwards que involucraba ¢l peso chileno y el euro, respecto de los Fondos
A, B, C, D y E, infringiendo asi lo dispuesto en la Circular N° 1556 de esta Superintendencia.

Por Resolucién N° 0053 del 29 de agosto de 2011, la Superintendencia de Pensiones aplicé una Censura por haber omitido en los
certificados electrénicos de saldo de 42 afiliados la informacién relativa a la comisién consumida en la modalidad de Retiro
Programado cuando el intermediario cobré comisién, lo que se tradujo que en 19 de ellos pagara una comisién superior a los limites
legales permitidos.

Por Resolucién N° 0078 del 21 de noviembre de 2011, la Superintendencia de Pensiones aplicé una Censura por
infringir las instrucciones contenidas en la Circular N° 1227, al omitir informar participacion de ejecutivos de la Administradora en
sociedades.

Por Resolucién N° 0080 del 29 de noviembre de 2011, la Superintendencia de Pensiones aplicé una multa equivalente a 3.500 UF por
la causal de Incurrir en irregularidades en la cobertura del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia. Con fecha 09 de diciembre de 2011
AFP Provida presento ante la Superintendencia de Pensiones un recurso de reposicion.

Posteriormente el 06 de junio de 2012, la Superintendencia de Pensiones mediante oficio ordinario N° 13.538 rechazo el recurso de
reposicion interpuesto por AFP Provida.

Por Resolucién N° 0007 del 30 de enero de 2012, la Superintendencia de Pensiones aplicé una Censura por inasistencia a las juntas de
tenedores de bonos de la seric ABH de Fintesa Securitizadora S.A., realizada los dias 10 de febrero y 21 de marzo de 2011, sin
encontrarse eximida de ello en conformidad a lo prescrito en el Libro VI, Titulo IX, Letra A, Capitulo I, inciso cuarto del Compendio
de Normas de esta Superintendencia.

Por Resolucién N° 0015 del 07 de febrero de 2012, la Superintendencia de Pensiones aplicé una multa equivalente a 200 UF por la
omisi6n en el registro de un contrato forward por USD 17.000.000, suscrito para el fondo tipo C, y registré indebidamente un contrato
forward como venta de peso mexicanos contra pesos chilenos, siendo que el contrato era compra de moneda extranjera en relacion a
moneda nacional.

Por Resolucién N° 0017 del 09 de febrero de 2012, la Superintendencia de Pensiones aplicé una multa equivalente a 200 UF por incurrir
en irregularidades en la transmisién de los certificados electrnicos de saldos a SCOMP,

Por Resolucién N° 00034 del 06 de junio de 2012, la Superintendencia de Pensiones aplicé una Censura por informar al IPS un Factor
actuarialmente justo erréneo respecto de sus afiliados, lo que produjo una alteracion en ¢l beneficio de Aporte Previsional Solidario
respecto de ellos.

Por Resolucién N° 040 del 06 de junio de 2012, la Superintendencia de Pensiones aplicé una muita de 200 UF por Infringir la normativa
vigente al adquitir el dia 21 de junio de 2011 el bono de primera emisién de JP Morgan Chase Bank de ISIN XS0624807698,
instrumento que para esa fecha no era elegible para los Fondos de Pensiones.

Por Resolucién N° 0053 del 21 de agosto del 2012, la Superintendencia de Pensiones aplicé una multa de 400 UF por incurrir en
irregularidades en el tratamiento de fondos transferidos por el IPS para el pago de APS.
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Por Resolucién N° 00069 del 09 de octubre de 2012, la Superintendencia de Pensiones aplico una Censura por infringir lo dispuesto en
los artfculos 4° bis; 12; 69 incisos primero y segundo, en relacién con los articulos 17 inciso segundo, 54 y 59, todos del D.L. N°3.500 de
1980, en la determinaci6n, cobro y pago de prima de seguro de invalidez y sobrevivencia.

Por Resolucion N° 0094 del 19 de diciembre del 2012, la Superintendencia de Pensiones aplicé una multa de 200 UF por infringir la
normativa vigente en materia de cobertura cambiarfa.

Por Resolucién N° 00100 del 27 de diciembre de 2012, la Superintendencia de Pensiones aplicé una Censura por infringir la normativa
vigente en materia de informe de comisiones pagadas por los fondos de pensiones por inversiones en vehiculos de inversién,

b. De otras autoridades administrativas:
No hay.

41. MEDIO AMBIENTE

La Sociedad Administradora no posee instalaciones industriales que pudieran afectar el medio ambiente.

42, HECHOS POSTERIORES

Con fecha 9 de enero de 2013 se recibié remesa por un total de US$ 130.098.199,80, correspondiente a la venta de Afore Bancomer,
valor sobre el cual se pagaron impuestos en México ascendentes a US$ 12.341.116,54. Esta operacién fue aprobada en Junta
Extraordinaria de Accionistas de Provida Internacional S. A. de fecha 27 de noviembre de 2012.

En Junta Extraordinaria de Accionistas de Provida Internacional S.A. celebrada con fecha 23 de enero del afio 2013, sc acordd
enajenar el total de su participacién en la sociedad peruana “Administradora de Fondos de Pensiones Horizonte S.A”., equivalente a
un 15,87% del capital accionario de esta, a la sociedad del Grupo BBVA que determine BBVA S.A. El precio de la transaccion sera
aproximadamente, US$71.415.000 (setenta y un millones cuatrocientos quince mil délares de los Estados Unidos de América), precio
sobre el que se aplicarfan los impuestos y tributos legalmente establecidos. La operacién generard un resultado positivo (utilidad), antes
de impuestos, estimado en MMUS$55,1 (cincuenta y cinco millones cien mil délares), aproximadamente, proveniente de la diferencia
entre el precio de venta y el valor contable total de la inversion.

Por Resolucién N° 0014 del 29 de enero de 2013, la Superintendencia de Pensiones aplicé una multa de 200 UF por infringir la
normativa vigente en materia de asistencia a las juntas de accionistas, establecido en el art. 45° bis del DL 3500.

Con fecha 01 de febrero del afio 2013, ¢l Grupo BBV A, actual controlador de AFP Provida S.A., suscribi6 un acuerdo de venta con el
Grupo MetLife sobre la totalidad de su participacién accionaria en AFP Provida, equivalente al 64,3% aproximadamente.

Con fecha 2 de abril de 2013, Administradora de Fondos de Cesantia Chile S.A. informé que con fecha 26 de marzo de 2013, se
procedio a sustituir las seis boletas de garantfa bancaria originalmente emitidas por ¢l Banco Santander y tomadas a nombre de la
Subsecretaria de Hacienda y bajo su custodia, por un monto total de UF 240.000. Tales boletas tenfan fecha de vencimiento el 25 de
abril del 2013, teniendo AFP Provida la calidad de avalista, fiadora y codeudora solidaria de las obligaciones emanadas de las mismas.
Las seis nuevas boletas emitidas, por el mismo banco y similar monto total, tienen como fecha de vencimiento el dfa 31 de enero de 2014
y no consideran a los accionistas como avales, fiadores y codeudor solidario.

Con fecha 8 de abril de 2013, la Superintendencia de Pensiones, mediante Oficio N® 7581, comunicé a AFP Provida S.A. algunas
observaciones ¢ instrucciones a los estados financieros al 31 de diciembre de 2012. Dichas observaciones € instrucciones, estén referidas
principalmente a informacién complementaria y otros aspectos formales, y por consiguiente no tuvieron un efecto significativo respecto a
los estados financieros presentados originalmente. Consecuentemente, en esta nueva versién de los estados financieros, se han realizado
una reclasificacion en estados de situacién financiera y flujo de efectivo y se han realizado modificaciones a las Notas 2, en su literal ¢),
d), h)ym) yen las Notas 4,8, 11, 13, 14, 21, 22, 25, 26, 27, 28, 30, 33, 40 y 42.

La Sociedad no tiene conocimiento de otros hechos de cardcter financiero o de otra indole ocurridos entre el 1 de enero de 2013 y la

fecha de emisién de estos estados financieros, que pudiesen afectar de forma significativa, los saldos o la interpretacion de los estados
financieros que se informan.
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En Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia Chile S.A. celebrada con fecha

11 de diciembre de 2012, se aprobé la propuesta de ofrecer a los accionistas, ejercer el derecho a vender a la Sociedad las
acciones de ésta, de cuyo dominio sean titulares. Estando presente los representantes de AFP Capital S.A., AFP Cuprum S.A,
AFP Planvital S.A., AFP Provida S.A. y AFP Habitat S.A., solo esta ultima manifest6 la voluntad de ejercer el derecho a
vender la totalidad de sus acciones, cuyo contrato de compraventa deberé celebrarse dentro de los primeros 90 dias del afio

2013.

e Con fecha 04 de junio de 2012 por unanimidad, la junta extraordinaria de accionistas de Administradora de Fondos de Cesantia
Chile S.A. acordé disminuir el capital social en M$12.900.000, quedando éste en M$532.867, ésta disminucion fue
proporcional al porcentaje de participacion de cada accionista, manteniendo la participacion de AFP Provida S.A. en un

37,80%.

En sesion de Directorio efectuada el 19 de diciembre de 2012, se acordé suspender el andlisis y decision de venta del Edificio

Corporativo, ubicado en Av. Pedro de Valdivia 100, comuna de Providencia.

En sesién extraordinaria efectuada el 27 de noviembre de 2012, se acordé someter a aprobacién del Directorio la posibilidad de un

Plan de Negocios de Provida Internacional, el que implica enajenar la participacion de esta Sociedad en las sociedades coligadas,
Administradora de Fondos de Pensiones Horizonte S.A, y Administradora de Fondos para ¢l Retiro Bancomer S.A. de C.V., en
particular, la enajenacidn de la participacion de esta tltima.

a)

b)

a)
b)

©)

En sesién de directorio efectuada el 21 de noviembre de 2012, se acordd lo siguiente:

La aprobacion de la nueva tarifa de los servicios prestados por Aplica Tecnologia Avanzada S.A. de C.V. para el afio
2013.

Facultar al Gerente General para decidir la continuidad o la terminacién anticipada del contrato por servicios de
implementacion del Sistema de Inversiones para la Administradora contratados con fecha 26 de mayo de 2011, con
Sonda, debido a que los servicios no han reunido los requisitos de calidad y plazos contratados.

En sesion extraordinaria efectuada el 9 de noviembre de 2012, se informé lo siguiente:

La aprobacion de las Politicas de Difusién y Transparencia de la Informacion,

La solicitud de contratacién de un consultor independiente, para la evaluacion de una posible venta del Edificio
Corporativo, ubicado en Av. Pedro de Valdivia 100, comuna de Providencia.

La propuesta de una eventual enajenacién de la participacién accionaria que Provida Internacional actualmente mantiene
en Administradora de Fondos para el Retiro Bancomer S.A. de C.V. en México, y en Administradora de Fondos de
Pensiones Horizonte S.A. (Pern), para lo cual se acordé solicitar un informe legal de esta propuesta.

o En sesion de Directorio efectuada el 24 de octubre de 2012, se aprobo lo siguiente:

a)

b)

La operacion relacionada correspondiente a la compra y venta reciproca con BBVA de un conjunto de sucursales que
cada una ocupa en calidad de arrendatario y que son de propiedad de la otra empresa.

La FECU al 30 de septiembre de 2012.

o En sesion de Directorio efectuada el 26 de septiembre de 2012, se aprobd y tomé conocimiento de lo siguiente:

a)

b)

Distribuir un dividendo provisorio de $100 por accién con cargo a las utilidades liquidas del presente ejercicio, cuyo pago
se hara a contar del 30 de octubre det 2012 a los accionistas que se encuentren inscritos en el registro pertinente al 24 de
octubre del 2012.

El Gerente General informa al Directorio que AFP Provida S.A. ha sido reconocida por Great Place to Work entre las 35
mejores empresas para trabajar en Chile.

o En sesion extraordinaria efectuada el 31 de agosto de 2012, el directorio aprobé lo siguiente:

a)

b)

La operacién relacionada conducente a la internalizacién de la mayor parte de los servicios contratados con fecha 31 de
diciembre de 2009, a la sociedad relacionada “BBVA Servicios Corporativos Limitada”.

El plan de retencion de ejecutivos clave, para preservar el valor de la Compatiia ante una eventual venta de la totalidad o
parte del negocio del mercado de pensiones en Latinoamérica.



o En sesion de Directorio efectuada el 22 de agosto de 2012, se aprob6 y tomo conocimiento de lo siguiente:

a)

b)

©)

a)

b)

Plan de desholdinizacién; incorporando en la sociedad la mayor parte de funciones externalizadas mediante contrato de
prestacion de servicios con BBVA Servicios Corporativos Ltda., y modificar o dar por terminado el actual contrato de
servicios, negociando las nuevas condiciones con el objeto que BBVA servicios corporativos ltda., pueda continuar
prestando determinados servicios considerados necesarios.

Contratar a una empresa auditora independiente para valorizar el precio de transferencia del 100% de los derechos
sociales de la sociedad y la valorizacién de los servicios remanentes que se mantendrian en BBVA Servicios corporativos
Ltda.

Andlisis de la posible venta a una sociedad del grupo BBVA del edificio ubicado en Av. Pedro de Valdivia 100,
comuna de Providencia y la posible compra y venta reciproca con Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, Chile, de las
sucursales que actualmente cada una ocupa y que son de propiedad de la otra.

En sesién extraordinaria efectuada el 1 de agosto de 2012, se aprobd lo siguiente:

El nombramiento de los nuevos responsables de Recursos Humanos y de Auditoria, cargos que a contar del 1 de agosto de
2012 serén ejercidos por don Marco Antonio Rivera Araya y don Pablo Villalobos Astudillo, respectivamente.

La renuncia de don Rodrigo Pefia Socias al cargo de Fiscal y Secretario del Directorio de AFP Provida, a contar del 1 de
agosto de 2012, y la designacién de don Andrés Veszpremy Chilling para el ejercicio de dicho cargo a contar de esa
misma fecha.

e Ensesion de Directorio efectuada el 17 de julio de 2012, se aprob6 la FECU al 30 de junio de 2012.

o El Banco Bilbao Viscaya Argentaria S.A., (entidad de crédito espafiola controlador final de AFP Provida S.A.), en adelante BBVA,
comunic6 en mayo de 2012 a los mercados su decision de iniciar un proceso de estudio de alternativas estratégicas para su negocio
previsional en Latinoamérica.

En dicho contexto y en el marco de las disposiciones legales y normativas vigentes y de acuerdo a lo establecido en nuestro Manual
de Manejo de Informacion de Interés, el directorio de AFP Provida S.A. acord6 celebrar con BBVA, un Acuerdo de Colaboracion
para la entrega de la informacién que sea requerida por BBVA para los efectos antes referidos. Dicho Acuerdo contempla, entre
otras, obligaciones para BBVA relativas al uso, confidencialidad, tratamiento y costos asociados a la entrega de informacion.

e En sesion de Directorio efectuada el 23 de mayo de 2012, se aprob6 y tomé conocimiento de lo siguiente:

a)

b)

©)

d)

©)

f)

La modificacién del nuevo Directorio, debido a que el sefior Jorge Granic Latorre mediante carta de fecha 14 de mayo de
2012 comunicé al Presidente de AFP Provida S. A. su decisién de no aceptar el cargo para el cual fue elegido en Junta
Ordinaria celebrada el 27 de abril de 2012, esto es, el de Director Suplente de la Directora Titular sefiora Cristina Bitar,
quedando en consecuencia, dicho cargo vacante

La eleccion del Presidente y Vicepresidente del Directorio.

La eleccion del Comité de Directores, el cual quedé conformado por don Jesis del Pino Durén, la sefiora Maria Cristina
Bitar Maluk (Auténoma e Independiente) y don Jorge Marshall Rivera (Autonomo € Independiente).

La designacion de don Jesus del Pino Duran como “experto financiero” dentro del Comité de Directores, de acuerdo a lo
establecido en la Sarbanes Oxley Act de los Estados Unidos de Norteamérica.

La eleccién del Comité de Inversiones y Solucién de Conflictos de Interés, el cual quedd conformado por la sefiora Maria
Cristina Bitar Maluk, (Directora Titular Auténoma), don Joaquin Cortez Huerta y don Jorge Marshall Rivera (Director
Titular Auténomo) quien ademas fue elegido Presidente de dicho Comitg.

La celebracién de sesion extraordinaria de Directorio a efectuarse el dia 25 de junio de 2012

¢ En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de abril de 2012, se aprobé lo siguiente:

a)

El pago de un dividendo provisorio de $61,87 por accion, el que se efectud el 28 de octubre de 2011, y de un dividendo
total, con cargo al ejercicio 2011, de $238,00477 por accion, equivalentes a $78.854.935.222, quedando por pagar un
dividendo definitivo de $176,13477 por accion, equivalentes a $58.356.375757, cuyo pago se realizard a contar del 31
de mayo de 2012, a quienes figuren inscritos en el registro de accionistas al 25 de mayo de 2012.



b)

©)

9

©)

f)

Pagar un dividendo provisorio en octubre y otro definitivo con posterioridad a la Junta Ordinaria de Accionistas del afio
siguiente por un monto equivalente al 100% de las utilidades del ejercicio, dependiendo de sus montos, del
cumplimiento de los presupuestos anuales, de los resultados, de los requerimientos de caja para financiar el encaje, del

desarrollo de la empresa y de las utilidades definitivas del gjercicio.

La renovacién del Directorio, quedando conformado por

Directores Titulares: Los sefiores Joaquin Cortéz Huerta, Jesus del Pino Duran, Luis Fernando Ferreres Crespo,

José Martos Vallecillos y Francesc Jorda Carré.

*  Directores Titulares auténomos e independientes: La sefiora Maria Cristina Bitar Maluk y el sefior Jorge
Antonio Marshall Rivera, Como sus respectivos directores suplentes, autonomos e independientes, los sefiores

Jorge Andrés Granic Latorre y Osvaldo Puccio Huidobro.

La fijaci6n de las remuneraciones del Directorio y del Comité de Directores.

La designacion de la firma Deloitte & Touche Sociedad de Auditores y Consultores Ltda. para efectuar Auditoria externa

de la Sociedad y la de los Fondos de Pensiones que administra para el ejercicio 2012.

La designacién del Diario El Mercurio para publicar los avisos de citacién a Juntas.

e En sesion de Directorio efectuada el 26 de abril de 2012, se acord6 lo siguiente:

a)

b)

o En sesién de Directorio efectuada el 27 de marzo de 2012, se acordé por unanimidad de los directores proponer a la Junta Ordinaria

Proponer a la Junta de Accionistas a celebrarse el dia 27 de abril de 2012, la aprobacién de los siguientes temas

Fijacion de remuneraciones del Directorio.

Fijacién de remuncraciones de los miembros del Comit¢ de Directores y determinacion de su presupuesto de

Gastos.

La designacién de la firma Deloitte & Touche Sociedad de Auditores y Consultores Ltda. para efectuar la

Auditoria externa de la Sociedad y la de los Fondos de Pensiones que administra para el ejercicio 2012.
Costo de procesamiento, impresion y despacho de los anexos I y I de Circular 1.816 de la SVS.

La aprobacion de FECU al 31 de marzo de 2012.

de Accionistas a celebrarse el 27 de abril de 2012, el contenido de las siguientes materias:

a)
b)
©)
d)

e En sesién de Directorio celebrada el 28 de febrero de 2012, el Directorio acordé citar a Junta Ordinaria de Accionistas el dia 27 de

Distribucion de utilidades y reparto de dividendos.
Politica de futuros dividendos.
Designacion de clasificadoras de riesgo en el evento que sea necesario.

Medio en el cual se efectue la publicacién de avisos de citacion a Junta de Accionistas (publicacién legal).

abril de 2012 y aprobd los siguientes temas:

a)
b)

<)

Estados financieros al 31 de diciembre de 2011.
Presupuesto ailo 2012.

Memoria anual.

s FEn sesién de Directorio celebrada el 18 de enero de 2012, el gerente general de AFP Provida informé al directorio que se
publicaron las nuevas bases de licitacion de Administradora de Fondos de Cesantia I, haciendo presente que AFP Provida no
participara en este proceso de licitacion.

En relacién al contrato vigente con Administradora de Fondos de Cesantia Chile S.A., éste finalizara en octubre de 2013, una vez
haya iniciado sus operaciones Administradora de Fondos de Cesantia II.

o En sesion de Directorio celebrada el 21 de diciembre de 2011, se aprobd lo siguiente:

a)
b)

El Informe sobre observaciones del Control Interno del ejercicio en curso, emitido por los Auditores Externos.

La tarifa de los servicios prestados por Aplica Tecnologia Avanzada S.A. de C.V. (“ATA”) para el periodo 2012.



¢ En sesién de Directorio celebrada el 19 de octubre de 2011, se aprobé lo siguiente:

a)
b)

©)

Estados Financieros al 30 de septiembre de 2011.

La designacion de don Joaquin Cortez Huerta en el cargo de Director y Presidente de AFP Provida a contar de esta fecha,
en reemplazo de don Joaquin Vial Ruiz-Tagle, quien presenté su renuncia voluntaria el 19 de octubre de 2011.

La designacion de don Gonzalo Camargo Cérdenas en el cargo de Gerente de Inversiones de AFP Provida a contar de esta
fecha.

e En sesion de Directorio celebrada el 21 de septiembre de 2011, se aprob la distribucién de un dividendo provisorio de $ 61,87 por
accién con cargo a las utilidades liquidas del ejercicio 2011, cuyo pago se hard a contar del 1 de octubre de 2011.

Ademés se informé que AFP Provida S.A. presenté una nueva declaracién en relacion con la informacion requerida en las
bases de la nueva licitacion para la administracion de los Fondos de Cesantia, por error en la informacién proporcionada en

anexo 6.

¢ Ensesion de Directorio celebrada el 24 de agosto de 2011, se inform6 lo siguiente:

a)

b)

La aprobacién de las modificaciones contenidas en la Norma de Caricter General N° 314 emitida por la
Superintendencia de Valores y Seguros con fecha 27 de julio de 2011, la cual modifica la regulacién del uso del
Sistema de Envio de Informacién en Linea (SEIL) para la presentacion de la informacion legal, economica y
financiera a través de Internet.

Que con fecha 16 de agosto de 2011, el Grupo Licitante integrado por AFP Provida, AFP Cuprum, AFP Plan Vital y AFP
Capital, presenté los documentos necesarios para participar en el proceso de licitacion publica para proceder a la
adjudicacion del servicio de administracion del régimen de Seguro de Cesantia durante los proximos 10 aftos.

o En sesion de Directorio celebrada el 20 de julio de 2011, se aproboé lo siguiente:

a)
b)

Estados Financieros al 30 de junio de 2011

La contratacién de los servicios de los auditores externos Deloitte & Touche Sociedad de Auditores y Consultores
Limitada, para la acreditacion de la informacién solicitada en las bases de la nueva licitacién para la administracién de los
Fondos de Cesantia.

e En relacién a los eventos de publico conocimiento ocurridos en Empresas La Polar S.A., AFP PROVIDA S.A, con el objeto de
proteger los intereses de sus afiliados, fue la primera AFP en iniciar acciones legales en contra de los responsables de estos actos, en
el siguiente sentido:

o)

b)

©)

)

Querella: Con focha 16 de junio de 2011 ee presentd ante el segundo Juzgado de Garanlia de Santiagn una querella en
contra de quienes resulten responsables, ya sea en calidad de Directores, Getentes, ejecutivos principales, funcionarios,
empleados, ascsores o auditores externos por el delito de estafa por engafio, contemplado en el articulo 468 del Cddigo
Penal y otras figuras legales contenidas en la ley de Mercado de Valores y en la Ley General de Bancos.

Presentacion Superintendencia de Valores y Seguros: El 16 de junio de 2011, AFP Provida S.A. efectud una presentacion
a la Superintendencia de Valores y Seguros (SVS) a objeto que este Organo Fiscalizador realice una investigacion
administrativa y aplique las sanciones que correspondan en el ambito de su competencia, respecto de la situacion
comunicada por Empresas La Polar S.A. a través de hecho esencial de fecha 9 de junio de 2011 que dice relacion con las
politicas y préacticas de dicha Compailia, relacionadas con las rencgociaciones de deuda de los tenedores de tarjetas y con
las practicas en la gestion de la cartera de crédito que se habrian efectuado de una forma no autorizada por su Directorio y
en disconformidad con los criterios y pardmetros establecidos por Empresas la Polar.

Presentacién Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras: El mismo 16 de junio de 2011, AFP Provida S.A.
presenté ante la Superintendencia de Bancos (SBIF), una solicitud de investigacion administrativa sobre los hechos
ocurridos y la aplicacién de las sanciones que correspondan en el ambito de su competencia, especialmente con la
finalidad que investigue, formule cargos y sancione las infracciones contenidas, entre otras, en la norma dictada por la
SBIF dirigida a los emisores y operadores de tarjetas de crédito, estableciendo las normas generales a las que se
encuentran sujetas las empresas emisoras y operadoras de tarjetas.

Acciones Civiles: Con los antecedentes que se obtengan de las investigaciones que se redicen en materia penal y por parte
de la Superintendencia de Valores y Seguros y de la Superintendencia de Bancos, se procedera a analizar la interposicién
de acciones legales civiles indemnizatorias.



¢) Denuncia ante la Superintendencia de Valores y Seguros: el 15 de julio A.F.P. Provida S.A. presento una denuncia ante la
Superintendencia de Valores y Seguros solicitando se instruya una investigacion por haberse infringido el articulo 61 de la
Ley de Mercado de Valores. Se solicité que se apliquen las sanciones administrativas que correspondan y a quien resulte
responsable de la difusion de informacién falsa o tendenciosa que puede inducir a error en el mercado, sin perjuicio de las
sanciones civiles y penales que procedan y el envio de los antecedentes al Ministerio Publico.

e En sesién de Directorio celebrada el 22 de junio de 2011, el Directorio aprobé nuevas tarifas para el contrato suscrito con Aplica
Tecnologia Avanzada S.A. de C.V. (“ATA™ y la participacion de AFP Provida en el nuevo proceso de licitacion de la
Administracion del Seguro de Cesantia.

e En sesién de Directorio celebrada el 28 de abril de 2011, el Directorio aprobé la FECU al 31 de marzo de 2011 y celebrar sesion
Extraordinaria el dia 29 de abril de 2011

e En sesion de Directorio celebrada el 23 de febrero de 2011, el Directorio acordé citar a Junta Ordinaria de Accionistas el dia 29 de
abril de 2011 y aprobar los siguientes temas:

a)  Rebaja de tarifa propuesta por contrato de prestacion de servicios suscrito con BBVA Servicios Corporativos Limitada.
b)  Presupuesto afio 2011,
¢)  Aprobacion Estados Financieros diciembre 2010,
d)  Sistema de prevencion de delitos Ley 20.393.
¢ En sesién de Directorio celebrada el 18 de enero de 2011, se aprobo:
a)  El programa de retribucion variable con acciones de BBVA Espafia, para ejecutivos de Provida, presentado por el
responsable de Recursos Humanos. El programa tiene vigencia entre los afios 2010 y 2011, debiendo liquidarse antes del

15 de abril de 2012.

b) La designacién de don José Martos Vallecillos en el cargo de Director Titular de AFP Provida a contar de esa fecha, en
reemplazo de don Jesus Maria Cadenato Matia, quien present6 su renuncia voluntaria el 1 de octubre de 2010.



ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES PROVIDA S.A.
ANALISIS RAZONADO A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
POR EL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2012

ESTADO DE RESULTADOS

Al 31 de diciembre de 2012 AFP Provida alcanzé una Ganancia Neta de M$ 104.034.154, implicando un aumento
de M$ 25.179.219 (31,9%) respecto de la ganancia por M$ 78.854.935 obtenida en igual periodo del afio anterior.
Este resultado se explica principalmente por el alza de M$ 9.040.150 6 9,6% en el negocio recurrente (ingresos
ordinarios menos gastos asociados a la operacion), la mayor rentabilidad del encaje por M$ 17.984.764 y el
aumento en los resultados de empresas coligadas por M$ 3.522.284 6 36,3%.

En efecto, los Ingresos Ordinarios alcanzaron a M$ 163.717.424 en el afio 2012, siendo superiores en
M$ 10.469.548 (6,8%) a lo registrado el afio anterior, producto del aumento en el ingreso por comisiones de
Provida por M$ 13.055.474 (9,3%). Esto ltimo como resultado fundamentaimente del aumento en cotizaciones
obligatorias, que generaron mayores comisiones por M§$ 13.080.775 6 9,7% dado el crecimiento de 8,8% en la
masa imponible de la Administradora (asociado mayoritariamente al alza en las rentas imponibles de los
cotizantes), a lo que se sumd el importe de comisiones devengadas por la acreditacion de los rezagos recibidos
desde el IPS. Adicionalmente, cabe sefialar el crecimiento de las comisiones por pago de pensiones (M$ 76.760
6 2,8%) y los mayores ingresos por recargos y costas de cobranza (M$ 89.387 6 15,0%).

Entre los ingresos ordinarios que bajan estan las comisiones recibidas por AFP Génesis de Ecuador, que
disminuyen en M$ 1.489,944 6 16,1%, debido a menores niveles de aportes y saldos administrados, sumado a la
apreciacion del peso respecto al dolar en 7,7%. También bajan los ingresos financieros derivados del contrato del
seguro de 1&S con vigencia desde enero de 2005 a junio de 2009, en M$ 1.198.200 6 55,7%, debido a los
decrecientes flujos de caja, ya que el contrato se encuentra en periodo de run off.

Por su parte, la Utilidad del Encaje implicé un mayor resultado por M$ 17.984.764, ya que al 31 de diciembre de
2012 se acumulé una utilidad por M$ 14.515.303 que se compara positivamente con la pérdida por M$ 3.469.461
del afio anterior. En el ejercicio 2012 la rentabilidad nominal promedio ponderada de los Fondos de Pensiones
alcanzo a 7,27%, mientras que en el 2011 la rentabilidad fue negativa en1,44%. El mejor rendimiento de 2012
dice relacion basicamente con la caida de tasas en renta fija local y con las utilidades consignadas en los
mercados accionarios extranjeros desarrollados (Estados Unidos 13,8%, Japon 24,4%, Europa 8,8% y MSCI
World 13,5%), sumado a las utilidades de los mercados emergentes (México 17,7%, China 16,0%, MSCI
Emerging 15,0%), Rusia 10,9% y Brasil 7,0%). Lo bolsa local, en tanto, alcanzé un reforno positivo de 3,0%
(medido a través del IPSA).

En lo que respecta a los Gastos de Operacion (definidos como la suma de la prima del seguro 1&S, los gastos de
personal y los otros gastos varios de operacion), el monto totalizd M$ 60.372.894 a diciembre 2012, siendo
superior en M$ 1.429.398 6 2,4% a lo registrado el afio anterior. Esto es, un incremento inferior al de los ingresos
y que se explica por mayores gastos de personal (M$1.552.006 6 5,1%) y superiores otros gastos varios de
operacion (M$ 1.269.413 6 4,1%), desviaciones en parte compensadas por el ahorro registrado en el seguro de
1&S, que representd un menor gasto por M$ 1.392.021 (59,8%) respecto al afio anterior.

Los gastos de personal suben un 5,1% 6 M$ 1.552.006 respecto al afio anterior, alcanzando a M$ 32.156.748 al
31 de diciembre del 2012, producto de mayores desembolsos de Provida en personal administrativo y de ventas
por M$ 1.874.158 6 6,8%, dada la mayor dotacién promedio, la mayor actividad comercial y los reajustes que
aplican a sueldos y los beneficios pactados. Por su parte, los gastos de personal de AFP Génesis de Ecuador
bajan en M$ 322.152 (10,5%), debido fundamentalmente a la caida de 7,7% en el tipo de cambio $Ch/dolar
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aplicado en la conversién de sus estados financieros y al menor importe devengado por bonos en proporcion a
los resultados obtenidos, dada la caida en el beneficio neto de esta filial respecto al afio anterior.

En términos de dotacion local, el crecimiento de administrativos tiene lugar en forma particular durante el mes de
septiembre cuando, previa aprobacion del Directorio de AFP Provida (con la debida recomendacion del Comité
de Directores), se produce la incorporacion de la mayoria del personal que soportaba los servicios que la
Administradora subcontrataba a BBVA Servicios Corporativos.

Lo anterior se produce debido a que, dado el contexto de la potencial venta del negocio previsional
Latinoamericano que el Banco Bilbao Argentaria S.A. informara al mercado, BBVA Inversiones Chile S.A,,
expresd por escrito su interés de reorganizar la actual estructura societaria de BBVA Servicios Corporativos
Limitada, dividiéndola en dos sociedades, quedando una de las nuevas sociedades (BBVA Servicios Corporativos
DOS Limitada) con la mayor parte del contrato de Prestacion de Servicios suscrito con AFP Provida S.A. el 31 de
diciembre de 2009, asf como el personal necesario para prestar dichos servicios y la infraestructura mobiliaria y
tecnolégica respectiva.

En concreto, AFP Provida adquirid el total de los derechos sociales de BBVA Servicios Corporativos DOS
Limitada, con lo cual pasé a ser la duefia y continuadora legal de todo el activo y pasivo de esta sociedad una vez
disuelta y la empleadora directa de todo su personal (92 personas) asumiendo todas las cargas laborales y
obligaciones del caso, las que se reflejan a partir del tercer trimestre. En contrapartida, BBVA-Servicios-
Continuadora y Provida celebraron una modificacion al Contrato de Prestacién de Servicios en virtud de la cual
las partes acordaron que BBVA-Servicios-Continuadora reduciria el alcance de los servicios que BBVA-Servicios
prestaba a Provida a sdlo a los servicios que no se internalizaron, por lo cual el pago bajé desde un total anual de
241.109,04 UF a 41.932,01 UF (registrado como asesorias en otros gastos varios de operacion).

En lo que respecta a la dotacion de ventas, la implementacion de un nuevo modelo de distribucion llevé a
incrementar el personal, el que comenzé a ser incorporado desde fines del mes de agosto, implicando a partir de
esa fecha un mayor importe tanto en beneficios pactados como en comisiones y premios de ventas. El objetivo es
fortalecer la posicion de liderazgo de Provida y tomar nuevas oportunidades de mercado a traves de una fuerza
de venta capacitada para asesorar a segmentos de clientes més rentables y con potencial de ahorro voluntario.

En resumen, la dotacion promedio local al cierre del 2012 alcanzo un total de 1.490 trabajadores, cifra superior en
11,0% al promedio del mismo periodo del afio anterior de 1.342 trabajadores. Mientras la dotacion promedio de
trabajadores administrativos crece en un 5,1%, la dotacion promedio de ventas aumento en un 23,5%.

El nimero de trabajadores y vendedores al 31 de diciembre de 2012 y al 31 de diciembre de 2011, es el
siguiente:

Diciembre 2012 Diciembre 2011

NUmero Total de Trabe adores 1.740 1.350
NUmero de Ventas 717 429
NUmero de trabajadores Administrativos 1.023 921

Los otros gastos varios de operacion, en tanto, que incluye los gastos de comercializacion, de computacion, de
administracion, remuneraciones al directorio y otros gastos de operacion, totalizaron M$ 31.934.106 en el
ejercicio 2012 y su crecimiento interanual de 4,1% (M$ 1.269.413) obedece principalmente a los superiores
importes en gastos de administracion y otros gastos de operacion.

Los gastos de administracion totalizaron M$ 22.934.531 en el ejercicio 2012, con un incremento de M$ 795.545
(3,6%) respecto al afio anterior debido a provision por castigos operacionales con origen en una revision

Analisis Razonado Consolidado AFP Provida — Diciembre 2012 Pagina 2



solicitada por la Superintendencia de Pensiones, a una mayor contratacion de servicios externos relacionados a
personal temporal y archivo y al alza en los gastos asociados a la inversion de los Fondos de Pensiones. Lo
anterior fue en parte compensado por menores desembolsos en asesorias, relacionados principalmente al inferior
valor de la cuota pagada por la externalizacion de servicios a BBVA Servicios Corporativos a partir del mes de
septiembre de 2012. Por su parte, la consolidacion con AFP Génesis de Ecuador implic en este item un menor
gasto de M$ 80.818 (7,9%) asociado fundamentalmente al menor tipo de cambio $Ch/dolar aplicado en la
conversion de sus estados financieros.

Por su parte, los otros gastos operacionales, que corresponden a las remuneraciones pagadas al Directorio y a
los gastos incurridos en la evaluacion y calificacion del grado de invalidez de los cotizantes, totalizaron
M$ 3.213.461 en 2012, resultando superiores en M$ 266.324 (9,0%) a lo registrado el afio anterior, debido a
mayores gastos en médicos y examenes. Cabe sefialar que si bien a partir de julio de 2009 Provida debe
terminar de financiar las evaluaciones pendientes de aquellos siniestros del contrato con cobertura hasta junio de
2009 y de aquellos que estan en proceso de dictamen final, también debe financiar por normativa los casos no
cubiertos por los nuevos contratos de invalidez.

Adicionalmente, los gastos de computacién registraron un incremento interanual de M$ 107.507 (2,8%)
alcanzando los M$ 3.901.881 en el ejercicio 2012, a causa de superiores desembolsos en el centro de computos
al crecer el volumen de procesamiento. La consolidacion con AFP Génesis de Ecuador aport en este caso un
ahorro de M$ 17.121 (17,0%) asociado al menor gasto en mantencion de software y al menor tipo de cambio
antes sefialado.

También crecieron los gastos de comercializacion, que totalizaron M$ 1.884.233 en el ejercicio 2012, resultando
superiores en M$ 100.037 (5,6%) respecto del afio anterior, lo que se debe al mayor desembolso en publicidad
por parte de AFP Génesis. En efecto, individualmente esta filial presenta un incremento de sus gastos de
comercializacion por M$ 119.371 dada la mayor competencia experimentada en el negocio de administracion de
fondos.

Compensando parcialmente lo anterior, el seguro de 1&S registro un menor gasto por M$ 1.392.021 (59,8%)
respecto al afio anterior, que se explica por el ajuste a la baja realizado en la provision por siniestralidad de
M$ 4.046.707, monto que se compara positivamente respecto del retroceso por M$ 2.696.201 anotado el afio
anterior. Esto fue posible debido a que las tasas de descuento promedio para el pago de siniestros durante el afio
2012 fueron superiores a las tasas promedio consideradas en las provisiones acumuladas al cierre de diciembre
de 2011, lo que sumado a una mayor velocidad de pagos permitié que Provida pudiera efectuar una reversa
determinada por la diferencia entre lo requerido a diciembre de 2011 con la mejor informacion disponible aplicada
en el modelo de calculo de siniestralidad de Provida y lo requerido al 31 de diciembre de 2012,

A lo anterior, se suma el menor gasto registrado en prima provisoria (M$ 41.515), dada la inferior recuperacion de
primas de seguro incorporadas en los rezagos resueltos y generados con anterioridad a julio de 2009.

Por ofra parte, los gastos por depreciacién y/o amortizacion de activos totalizaron M$ 8.676.507 durante el afio
2012, lo que implicd un mayor importe de 5,7% 6 M$ 469.974 respecto a lo registrado el afio anterior, que se
explica basicamente por el mayor importe local de la amortizacién de intangibles que registra un alza de
M$ 387.893 (56,0%) asociada a nuevos desarrollos de la Plataforma Unificada. Se agrega a lo anterior la
amortizacion de las mejoras (remodelaciones) que se habian acumulado por inmuebles vendidos. La
consolidacion con AFP Génesis de Ecuador, en tanto, implico un ahorro de M$ 32.714, debido al menor importe
en depreciacion de equipos de computacion de esta filial.

En resumen, el efecto total de la consolidacion de estados financieros de filiales, en términos de gastos
asociados a la operacion, es un menor importe por M$ 339.274 (7,3%), debido principalmente a los menores
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gastos de personal, depreciacion y administracion de AFP Génesis de Ecuador, en lo que el menor tipo de
cambio utilizado en la conversion de sus estados financieros fue un factor relevante.

En consecuencia, el gasto promedio mensual por cotizante alcanzé a $ 3.203 a diciembre 2012, cifra que se
compara con el gasto promedio mensual de $ 3.132 a diciembre de 2011, reflejando un aumento de 2,3% como
resultado del aumento en los gastos de operacion previamente analizados.

En cuanto a los resultados que no son propios de la operacion, destacan fundamentalmente la mayor ganancia
procedente de inversiones por M$ 1.363.256 (incremento en liquidez y tasa de los depositos tomados), mayores
otros ingresos distintos de la operacion por M$ 1.851.665 (principalmente mayor utilidad en venta de activos
inmuebles por M$ 1.201.460 y mayor reversa de provisiones de afios anteriores, en particular por resoluciones
favorables a la Administradora en juicios y reembolso de seguros por terremoto) y el mejor resultado por
participacién en ganancias de coligadas por M$ 3.522.284.

En lo que respecta al resultado por participacion en ganancias de coligadas, se registro una mayor utilidad tanto
por la inversion en empresas locales (M$ 1.841.960 ¢ 49,5%), al registrarse superiores ingresos por comisiones
en la AFC y mayores ingresos por venta en Previred, como por el mayor resultado de las AFPs extranjeras
AFORE Bancomer de México y AFP Horizonte de Peri (M$ 1.680.3246 28,1%), dado fundamentaimente el
incremento de las comisiones recibidas y la recuperacién del beneficio originado por inversiones del encaje. Cabe
sefialar que el mayor beneficio de estas dos Gltimas coligadas considera sus resultados solamente hasta el mes
de noviembre 2012, ya que producto del anlisis de venta del negocio previsional en Latinoamérica que iniciara el
Grupo BBVA, Provida Internacional comenzé a explorar las alternativas de venta y por tanto procedié a clasificar
estas inversiones en su balance al cierre de noviembre 2012 como activos mantenidos para la venta, disposicion
de acuerdo a las NIIF y que implico dejar de reconocer los resultados de estas sociedades.

En compensacion sélo parcial, por una parte se registrd en el presente ejercicio una pérdida por deterioro de
M$ 314.973 (no existiendo resultado por este concepto a diciembre de 2011), lo que obedece a la politica de la
Compafiia de revisar la tasacion de sus principales activos fijos (propiedades sobre $ 40 millones) cada tres afios
o con anterioridad si hubiera alguna sefial de deterioro. EI monto obedece principalmente a la desvalorizacién de
una propiedad en Santiago que no esta siendo utilizada como centro de servicios.

Adicionalmente, el resultado por variacion de tipo de cambio presento una disminucion por M$ 131.729 asociada
principalmente a la revalorizacion de los activos mantenidos en délares (cuentas por cobrar a relacionadas), que
implicd una pérdida producto de la apreciacion experimentada por el peso respecto al dolar en el 2012, en
contraste de lo ocurrido el afio anterior.

De esta forma, el Resultado antes de Impuesto a las Ganancias alcanzé a M$ 129.540.169 en el ejercicio 2012,
siendo superior en 34,1% 6 M$ 32.973.588 a lo registrado en el afio 2011.

El EBITDA, en fanto, alcanzé a M$ 138.246.780 en el presente ejercicio, cifra que se compara favorablemente
respecto de los M$ 104.894.300 registrados el afio 2011 y que equivale a un 84 4% de los ingresos ordinarios
(68,4% a diciembre de 2011). De acuerdo a las razones antes sefialadas, este aumento esta asociado
principalmente a las superiores comisiones recibidas, la mayor rentabilidad del encaje y los mejores resultados de
empresas coligadas.

El gasto por Impuesto a las Ganancias de M$ 26.506.015, en tanto, significo un incremento de M$ 7.794.369
(44,0%) respecto a la cifra del ejercicio 2011, como consecuencia del superior resultado antes de impuesto
indicado previamente, a lo que se agrega la aplicacion de la nueva ley tributaria a partir de septiembre 2012 que
establece en forma permanente una tasa de 20% y, por lo tanto, incrementd el impuesto a la renta liquida del
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ejercicio (de 18,5% previamente establecido a 20,0%) y el impuesto diferido del encaje (de 17,0% vigente a partir
de 2013 a 20,0%), con el consiguiente incremento en la provision por este gasto.

Compensando parcialmente lo anterior, el reconocimiento de las inversiones en AFORE Bancomer de Mexico y
AFP Horizonte de Per( como activos disponibles para venta generé bajo fundamentos de NIIF efectos positivos
en términos de impuestos diferidos netos, ya que la posibilidad de venta de la participacion en la AFORE
Bancomer de México produciria un menor impuesto a la renta asociado al mayor valor tributario de la inversion en
relacién a su valor financiero.

Finalmente, la Ganancia Neta de M$ 104.034.154 a Diciembre 2012 representd un rendimiento sobre el

patrimonio (ROE) de 43,0% y un retorno sobre los activos (ROA) de 26,1%, implicando ademés una utilidad por
accion de $ 314 cifra superior a los $ 238 alcanzados el 2011.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

A juicio de la Compafiia no existen diferencias significativas entre el valor contable y el valor econdmico ylo de
mercado de los principales activos.

Al 31 de diciembre de 2012, mientras la Razon de Liquidez (Activos Corrientes / Pasivos Corrientes) alcanza a
2,06 veces, la Razon Acida (Fondos Disponibles / Pasivo Corrientes) alcanzo a 0,86 veces, versus los niveles de
1,51y 0,76 veces, respectivamente, alcanzados al cierre de 2011.

Al respecto cabe destacar el cambio en la proporcion de activos corrientes versus no corrientes que se produce a
partir del clerre de noviembre de 2012, en que producto del analisis de venta del negocio previsional en
Latinoamérica que iniciara el Grupo BBVA, Provida Internacional comenzo a explorar las alternativas de venta y
por tanto se procedié a reclasificar las inversiones en AFORE Bancomer de México y AFP Horizonte de Perl
(valor patrimonial proporcional y menor valor de inversiones en activos no corrientes) como activos mantenidos
para la venta (activos corrientes), disposicion de acuerdo a las NIIF.

De esta forma, el Activo Corriente presenta un aumento de M$ 33.118.031 respecto al cierre de 2011, que se
explica principaimente por el mayor importe de M$ 26.430.648 en activos mantenidos para la venta, de acuerdo a
lo explicado en el parafo anterior. Adicionalmente, se registro un mayor importe en efectivo y equivalente al
efectivo por M$ 5.153.462 (proveniente del flujo de caja generado por el negocio), un alza en los deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar por M$ 1.427.226 (basicamente beneficios pagados por cuenta del
Estado) y un mayor saldo en las cuentas por cobrar por impuestos corrientes por M$ 2.924.815 (pagos
provisionales mensuales acumulados el 2012). Los efectos anteriores fueron parcialmente compensados por el
menor saldo de las cuentas por cobrar a entidades relacionadas por M$ 2.797.418 (pensiones pagadas por
cuenta de BBVA Compafiia de Seguros de Vida disminuyen en M$ 2.857.022).

Consecuentemente, los Activos no Corrientes disminuyeron en M$ 16.491.361 respecto a lo registrado a
diciembre de 2011, destacando los menores saldos en inversiones en coligadas contabilizadas por el método de
la participacion (M$ 18.634.798) y en activos intangibles (M$ 13.546.006), los que obedecen en su mayor parte a
la reclasificacion hacia activos corrientes de los valores asociados a las participaciones en las coligadas AFORE
Bancomer de México y AFP Horizonte de Pert (valor patrimonial proporcional y menor valor de inversiones,
respectivamente). Adicionaimente, los activos intangibles bajan por las amortizaciones referidas a las listas de
clientes originadas por las fusiones con las ex AFPs El Libertador, Union y Proteccion (M$ 5.161.315 en total).
Los efectos anteriores fueron en parte compensados por el aumento del encaje por M$ 16.653.735, lo que
responde al crecimiento experimentado por los Fondos de Pensiones administrados por Provida, de acuerdo a
las cotizaciones efectuadas y la rentabilidad positiva acumulada durante el 2012.
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Por su parte los Pasivos Corrientes aumentaron en M$ 657.180 respecto al cierre de 2011, debido principalmente
al mayor importe en acreedores comerciales y otras cuentas por pagar por M§ 3.193.084 (mayor provision de
dividendo minimo por M$ 2.187.923 dada la mayor utilidad registrada e incremento en las pensiones devengadas
y no percibidas y/o prescritas por M$ 1.078.087) y el aumento en las cuentas por pagar por impuestos corrientes
por M$ 2.136.067 (por impuesto renta 1ra. categorfa). Lo anterior fue parcialmente compensado por el menor
saldo de provisiones por M$ 3.739.340 (que obedece principalmente a los ajustes a la baja en las provisiones por
siniestralidad desfavorable en el seguro de 1&S) y por el menor importe de cuentas por pagar a entidades
relacionadas por M$ 1.047.550 (servicios prestados por Previred y BBVA Servicios Corporativos).

En cuanto a los Pasivos no Corrientes, éstos presentan un aumento de M$ 6.076.252 respecto al cierre de 2011,
producto del mayor saldo de impuestos diferidos por M$ 6.145.323, que se origina por la utilidad obtenida por el
encaje durante el 2012 y, fundamentalmente, por el aumento permanente de la tasa de impuesto a 20%
(previamente la tasa de impuesto volveria a 17% a partir de 2013).

Al 30 de diciembre de 2012 la deuda total de la Compafiia aumento a M$ 92.301.531 (0,29 veces el Patrimonio),
medida que a diciembre de 2011 tenia un valor de M$ 85.568.099. Factores determinantes fueron el
reconocimiento de un mayor dividendo minimo (dada la mayor utilidad del ejercicio) y, principalmente, el aumento
de impuestos diferidos del encaje antes explicado. De esta forma, la Proporcién Deuda Corriente a Deuda Total
corresponde a un 62,59% versus el 66,75% alcanzado al cierre de 2011.

Por su parte, al cierre de diciembre de 2012 el Patrimonio neto presenté un aumento de 3,2% 6 M$ 9.893.238
respecto a diciembre de 2011, debido fundamentalmente a mayores ganancias acumuladas por M$ 12.674.483,
que considera el pago de un dividendo provisorio de $100 por accién en octubre de 2012.

Al 31 de diciembre de 2012, el retorno de dividendos alcanza a un 8,5%, ya que los dividendos pagados en los

{ltimos 12 meses corresponden al provisorio 2012 antes mencionado y al definitivo 2011 de $ 176,13 por accion
(cancelado en mayo de 2012). A diciembre de 2012, el precio de cierre de la accion alcanzé a $ 3.250.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

3112412 31-12-11 Variacién  Variacion

M$ M$ M$ %
De Operaciones 100.618.497  91.419.477 9.199.020 10,1%
De Otras Actividades de Operacién -6.653.588  -5.472.708  -1.180.880 21,6%
De Operacién Neto 93.964.909  85.946.769 8.018.140 9,3%
De Inversién 2.187.491  -16.560.552  18.748.043  -113.2%
De Financiamiento -90.998.938 -70.460.389 -20.538.549 29,1%

Variacion Neta en Efectivo y Equivalentes al Efectivo 5.153.462  -1.074.172 6.227.634 579,8%

A diciembre de 2012 la Compafiia generé un flujo neto total positivo de M$ 5.153.462, que se compara
favorablemente respecto del flujo neto total negativo de M$ 1.074.172 obtenido en el mismo periodo de 2011.
Esta variacion positiva por M$ 6.227.634 dice relacién con:

1. Las actividades de inversion, que originaron en el presente ejercicio un flujo neto positivo que supera en
M$ 18.748.043 al registrado el afio anterior, producto fundamentalmente del menor flujo neto asociado a otros
desembolsos de inversion por M$ 13.102.933 (depdsitos a plazo), a lo que se sumo el mayor efectivo generado
por actividades de inversion por M$ 4.797.210 (basicamente la devolucion de capital efectuada por la AFC) y el
mayor importe recibido por desapropiacion de propiedades, planta y equipo por M$ 2.336.009 {principalmente
inmuebles).
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2. Las actividades de operacion, que generaron al cierre de diciembre de 2012 un flujo neto positivo superior en
M$ 9.199.020 a lo obtenido en 2011, que se explica principalmente por el mayor importe de ingresos por
comisiones por M$ 13.059.050 (incremento de la base imponible de clientes). Lo anterior se compensé
parcialmente con mayores desembolsos en remuneraciones y pagos de operaciones.

En compensacion parcial, las otras actividades de operacion implicaron un mayor flujo negativo de M$ 1.180.880
respecto del flujo generado el 2011, debido al mayor importe en el pago de impuestos a las ganancias por
M$ 3.875.171, efecto que se compensé en parte con un mayor importe de intereses recibidos por inversion en
depositos a plazo por M$ 1.455.366 y mayores importes recibidos por dividendos clasificados como de operacién
por M$ 1.238.925.

Por su parte, las actividades de financiamiento también generaron a diciembre de 2012 un mayor flujo neto
negativo (M$ 20.538.549 superior al de 2011), desviacion asociada al mayor importe de dividendos pagados por
M$ 21.888.818.

RESUMEN DE INDICES FINANCIEROS

Los indicadores financieros al 31 de diciembre de 2012y al 31 de diciembre de 2011 son los siguientes:

3112412 311211
Liquidez
Razon Liquidez 2,06 1,51
Razdn Acida 0,86 76
Endeudamiento
Razon de Endeudamiento 0,29 0,28
Proporcion Deuda Cormiente / Deuda Total 62,59% 66
Proporcién Deuda no Corriente / Deuda Total 37,41% 33,25%
Cobertura Gastos Financieros 4.302,95 796,85
Resultados
Gastos Financieros (M$) -30.105 -121.18
EBITDA (M$) 138.246.780 104.894.300
Ganancia (pérdida) después de Impuestos (M$) 104.034.154 78.854.935
Rentabilidad
Rentabilidad del Patrimonio 43,02% 31,59%
Rentabilidad del Activo 26,10% 20,53%
Utilidad por Accién ($) 314,00 238,00
Retorno de Dividendos 8,50% 9.17%
Precio de Cierre de Accién ($) 3.250 2.279
Flujo Operacional
Promedio cotizantes totales 1.796.516 1.786.857
Gasto Promedio Mensual por cotizante ($) 3.203 3.132
Promedio Cotizantes Totales / Promedio Afiliados Totales 52,19% 50
Patrimonio Neto / Capital Minimo 590,29 578,49

PARTICIPACIONES DE MERCADO

Destacadas continuaron siendo las participaciones de mercado de Provida durante el 2012, lo que refuerza una
vez més su posicion de liderazgo dentro del Sistema Previsional chileno.

Andlisis Razonado Consolidado AFP Provida — Diciembre 2012 Pagina 7



En cifras, al cierre de diciembre 2012 Provida administra una cartera que acumula 3.418.275 afiliados (36,88% de
participacion de mercado), de los cuales un promedio de 1.796.516 efectud cotizaciones regulares durante el afio
(34,78% de participacion de mercado), lo que sitia a la Compaiiia en el primer lugar de la industria de AFP. De
igual manera, Provida administra cinco fondos de pensiones que suman la mayor cartera de inversiones de la
industria, con una participacién de mercado del 28,47%, equivalente a activos bajo administracion por 46.133
millones de dolares al 31 de diciembre de 2012.

31-12112 311211
Mercado de Afiliados 36,88% 38,81%
Mercado de Cotizantes 34,04% 35,99%
Fondo de Pensiones 28,47% 28,96%

En lo que se refiere al nimero de pensiones, Provida acapara el 37,5% del total de pensiones del sistema, que al
31 de diciembre de 2012 corresponden a: 375.521 pensiones de vejez, 164.492 pensiones de sobrevivencia y
91.234 pensiones de invalidez. A diciembre de 2012, el nimero de pensiones pagadas por Provida alcanza a
230.482, de las cuales 219.582 corresponden a retiros programados.

Por su parte, en Junio de 2002 entrd en vigencia la normativa de Flexibilizacion de los mecanismos del Ahorro
Previsional Voluntario (APV), que entrega nuevos incentivos de ahorro y permite la administracion de éste por
otras instituciones financieras distintas a las AFP. Desde su inicio, la competencia se ha dado a través de la
oferta de una amplia gama de planes de ahorro por parte de los distintos participes, presentando los costos de
administracion por este servicio diferencias significativas entre las distintas instituciones. En el caso particular de
Provida, la comision anual esta actualmente establecida en un 0,56% sobre fondos administrados, y establecié
una comision fija de $1.250 por transferencia de cotizaciones voluntarias y depositos convenidos. De acuerdo a la
informacion disponible a diciembre de 2012, el APV administrado por las AFP habia registrado un aumento del
9,2% nominal en 12 meses, fotalizando 4.297 millones de dolares. De acuerdo a la informacion disponible, a
septiembre de 2012 el monto de APV gestionado por las AFP era equivalente al 56% del total del APV
administrado por las distintas instituciones financieras autorizadas. Los fondos que acumulan estas cuentas de
APV en Provida a diciembre de 2012, alcanzan a los 613 millones de délares.

En lo que respecta a la Ley de Multifondos, vigente parcialmente desde Junio de 2002 y en plena vigencia a partir
del 1 de Agosto de 2002, ésta ha permitido a los afiliados disponer de cinco alternativas de inversion para sus
ahorros previsionales, de acuerdo a sus preferencias de riesgo y edad. Adicionalmente, ha permitido ampliar la
gama de fondos ofrecidos por las AFP en materia de ahorro previsional voluntario, otorgéndoles de esta manera
un mayor atractivo de diversificacion a sus afiliados y, por lo tanto, una mayor competitividad frente a los otros
participes en este nuevo negocio. A diciembre de 2012, a nivel de industria, 4,184,765 afiliados han elegido entre
los 5 fondos ofrecidos, lo que representa un 79,9% de los cotizantes del sistema a esa misma fecha. Asi, al mes
de diciembre de 2012, un 16,83% de los fondos administrados (US$ 27.275 millones) corresponden al fondo A,
un 17,48% (US$ 28.320 millones) al fondo B, 38,9% (US$ 63.028 millones) al fondo C, un 15,01% (US$ 24.312
millones) al fondo D y un 11,78% (US$ 19.086 millones) al fondo E, totalizando US$ 162,021 miliones. En el caso
particular de Provida, a diciembre de 2012 un total de 1.570.659 afiliados han elegido entre los 5 fondos
ofrecidos, lo que representa un 88,1% de los cotizantes de la Administradora a esa misma fecha. En tanto que
respecto a la distribucion de los fondos por US$ 46.133 millones bajo administracion al mes de diciembre 2012,
un 14,29% corresponde al fondo A, un 16,79% corresponde al fondo B, un 44,22% corresponde al fondo C, un
17,36% corresponde al fondo D y un 7,34% corresponde al fondo E.

Por otra parte, en el afio 2001 fue aprobada la Ley para la Administracion del Seguro de Cesantia y un consorcio

conformado por todas las AFP de la industria se adjudicé en Enero de 2002 la administracion de este seguro por
un periodo de 10 afios, lo que ha implicado gestionar los Fondos de Cesantia y de Cesantia Solidario, asi como
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otorgar y administrar las prestaciones y beneficios establecidos por esta ley. Provida participa al 31 de diciembre
de 2012 en un 37,8% de la propiedad de la “Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A." (AFC) y ha
percibido desde su inicio fuentes adicionales de ingresos al adjudicarse el soporte operacional y tecnico de dicha
compafiia. Al cierre de diciembre de 2012 los trabajadores afiliados a la AFC se elevan a 7.510.769 personas y
se efectuaron durante al afio 4.092.268 cotizaciones mensuales en promedio, de las cuales aproximadamente el
34% corresponden a contratos a plazo fijo y el 66% restante a contratos con plazo indefinido. Durante el mes de
diciembre de 2012 se pagaron 137.311 prestaciones por un monto total de $25.302 millones, mientras que el
patrimonio de los Fondos de Cesantia alcanzé a $3.181.369 millones.

Al finalizar la actual AFC su periodo de vigencia (estimado a mediados de 2013 dados los desfases asociados a
la segunda licitacion), una nueva sociedad ser4 la continuadora de la administracion del Seguro de Cesantia, en
la que ya no tendra participacion AFP Provida sino una sociedad del Grupo BBVA en Chile.

OTROS ANALISIS

Tanto la utilidad futura como la posicién financiera de la Administradora estan expuestas principalmente a
fluctuaciones en el mercado laboral, encaje, en el valor de obligaciones de largo plazo referidas al seguro de
invalidez y sobrevivencia y en monedas y mercados extranjeros.

= Mercado Laboral. La principal fuente de ingresos operacionales de Provida corresponde a las comisiones
cobradas a los afiliados por las cotizaciones obligatorias efectuadas a su cuenta de capitalizacion individual,
comisiones que al 31 de diciembrede 2012 eran equivalentes a un 90,8% del total de ingresos ordinarios de
la Administradora.

En consecuencia, la situacion economica del pais puede afectar significativamente los resultados de la
Administradora, sobretodo en lo que se refiere a la evolucion de la actividad y las condiciones de empleo.
En efecto, lo anterior incide en la capacidad financiera de los empleadores y/o empresarios, pudiendo
producir una caida en el nimero de cotizantes o bien la imposibilidad de crear nuevos puestos de trabajo,
asi como también una caida en el nivel del ingreso imponible que los trabajadores perciben. Ambas
variables determinan la base imponible afecta a comisiones y por tanto los resultados de la Empresa.

Respecto a los nuevos afiliados al Sistema, es importante mencionar que, producto de la implementacion de
la Reforma Previsional, la generacion de nuevas cuentas en el Sistema que éstos originen es adjudicada, a
partir de Julio de 2010 y cada dos afios, a la AFP que ofrezca la menor comision porcentual, la que debe ser
menor que la mas baja de las vigentes en la industria y debera aplicarla a toda la cartera, no sélo a la
adjudicada. Si Provida no se adjudica esta cartera no tendra durante dos afios acceso al crecimiento del
mercado laboral de aquellos que ingresan por primera vez. Debido a que a partir de agosto de 2012 se
cumplio el plazo antes sefialado, Provida podra atraer esta cartera con los atributos competitivos que le han
permitido su liderazgo en el mercado.

Encaje. Otro componente de relevancia en materia de ingresos operacionales es el resultado obtenido por el
Encaje, activo que por ley deben mantener las AFP por un monto total equivalente al 1% de los fondos
administrados. Al 31 de diciembre de 2012 se registré una utilidad por M$ 14.515.303 que equivale a un
11,21% de la utilidad antes de impuesto.

Dicho Encaje debe ser invertido en cuotas del Fondo de Pensiones respectivo, por lo que el riesgo de
volatilidad de los mercados financieros locales e internacionales, aparte de afectar la rentabilidad obtenida
por los fondos de pensiones, afecta la utilidad obtenida por este activo. Adicionalmente, y atin cuando con la
entrada en vigencia de los Multifondos el espectro de inversiones se ha ampliado y con ello la capacidad de
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diversificacion, cabe sefialar que los fondos de pensiones son inversionistas de caracter global y por tanto
su rentabilidad se ver4 afectada por la evolucion de las economias a nivel mundial.

Adicionalmente, cabe mencionar que el Encaje por normativa se constituye con el objeto de compensar a
los afiliados en caso de no cumplir con los requerimientos legales de rentabilidad minima y por tanto
implicaria una pérdida patrimonial para la AFP toda vez que esto ocurra, pues debe ademas reponer
nuevamente el 1% de reserva con sus recursos. La rentabilidad minima se calcula en funcién de los
retornos promedio de la industria de fondos de pensiones para periodos moviles de 36 meses.

Seguro de Invalidez y Sobrevivencia (&S).En materia de gastos operacionales, el gasto del seguro de 1&S
ha representado en afios anteriores una importante fuente de egresos para Provida. Lo anterior producto de
que el seguro de 1&S es una obligacion de largo plazo, dado que el beneficio comprometido con los afiliados
invalidos se otorga con el dictamen definitivo de invalidez, que ocurre tres afios después del primer
dictamen de invalidez en el caso de la invalidez parcial (que implica pérdida de capacidades entre el 50% y
dos tercios). Hasta octubre 2009 también los beneficios de invalidez total se otorgaban al cabo de tres afios.
Si bien la Reforma Previsional elimind la responsabilidad de las AFP respecto a la cobertura de los
siniestros presentados a partir del 1° de julio de 2009, al adjudicar a un conjunto de Cias. de seguros la
gestion de este beneficio, permanecera en Provida la obligacion de los siniestros pendientes de pago, dado
por el periodo de invalidez transitoria, que quedaron cubiertos al 30 de junio de 2009.

La obligacion que la AFP debe cubrir cuando se dictamine invalidez definitiva corresponde al déficit que se
origine entre los ahorros del afiliado en su cuenta de capitalizacion individual y los beneficios establecidos
por normativa. Estos beneficios corresponden al valor presente de una pension de renta vitalicia
(equivalente al 70% ¢ 50% de la renta imponible promedio del afiliado durante los Ultimos diez afios)
descontada a las tasas de renta vitalicia vigentes al momento del pago. Como consecuencia, la evolucion de
dichas tasas de interés impacta en el valor final del pago de la obligacién por parte de la AFP.

Bajo el contrato alin vigente, Provida esté obligada a realizar pagos de primas adicionales si la siniestralidad
de la cartera sobrepasa la tasa provisoria, y hasta un tope maximo previamente definido. El riesgo de mayor
siniestralidad y su consiguiente efecto en los gastos operacionales de Provida esté sujeto desde el 1° de
julio de 2009 a la evolucion de las tasas de interés de rentas vitalicias y de la rentabilidad de los fondos de
pensiones, variables que tienen una relacion inversa con el costo econémico de los siniestros, por lo que la
AFP puede verse obligada a reconocer aportes adicionales si la evolucion de estas variables lo determina.

Al respecto, Provida solicito a BBVA Seguros de Vida, que conforme a la nueva normativa valorizase las
reservas por siniestros a tasa de mercado en lugar de tasas historicas (minima del semestre anterior), ya
que de esta manera el valor de sus pasivos sera4 mas cercano al monto efectivo al momento del pago (valor
justo). Ademas, de mutuo acuerdo entre las partes se modifico el rendimiento financiero para la AFP de los
excedentes de caja, con un benchmark determinado por activos de similar duracion al pasivo del seguro.

Con estos cambios realizados en la gestion de activos y pasivos asociados al seguro de invalidez, AFP
Provida ha mitigado el riesgo asociado a la evolucion de tasas de interés.

Finalmente, cabe mencionar que Provida continla registrando sus obligaciones por este concepto a valor
justo de acuerdo al modelo de siniestralidad que considera la evolucion futura de las variables relevantes
bajo escenarios conservadores, lo que puede implicar la constitucion de provisiones adicionales a las
requeridas por normativa que corresponden a los saldos de los balances de las compafiias de seguros. En
cifras, durante el ejercicio 2012, dadas la velocidad de pago de siniestros y las tasas de descuento
esperadas para el momento del pago de las obligaciones y que se aplican en el modelo, Provida ha
rebajado el importe de provisiones por siniestralidad desfavorable en M§ 4.046.707.
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*  Monedas y Mercados Extranjeros. Producto de su inversion en Provida Internacional, Provida esté expuesta
a riesgos de tipo de cambio y de evolucion de los mercados de los paises en que se mantienen
participaciones en sociedades dedicadas a la administracion de fondos previsionales. Al 31 de diciembre de
2012 las participaciones en AFPs de México, Per( y Ecuador que contribuyeron a resultados con un importe
total de M$ 9.962.893 en este periodo (equivalente a un 7,7% de la utilidad antes de impuesto).

Una variacion adversa en la tasa de cambio entre las monedas de estos paises y el peso chileno podria
afectar negativamente la utilidad reconocida por la participacion en estas sociedades extranjeras y, por lo
tanto, su respectiva rentabilidad. Por otro lado, los riesgos asociados a la evolucién de los mercados
previsionales en que participan dichas sociedades, por tratarse de sistemas de pensiones altamente
regulados, se encuentran referidos a los posibles cambios en el marco legal y a la situacion econdmica de
los paises donde se ubican, dada la alta correlacion entre los ingresos de las administradoras y las
condiciones de actividad y empleo del respectivo pais.

Sin embargo, el marco regulatorio en el cual se desenvuelve la Compaiiia permite diversificar en forma adecuada
los riesgos inherentes a los factores sefialados.
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

R.U.T. de la Administradora: 98.000.400-7
Razon Social: ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES PROVIDA S.A.

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la veracidad de la informacién incorporada en el
presente informe trimestral consolidado, referido al 31 de Diciembre de 2012 de acuerdo al siguiente
detalle:

Ficha Estadistica Codificada Uniforme (FECU)
Notas Explicativas a los Estados Financieros
Analisis Razonado

Resumen de Hechos Relevantes del Periodo
Medio Magnético

Nombre Cargo RUT Firma

Joaquin Cortez Huerta Presidente 6.493.230-6 W ”
Jesus del Pino Duran Vicepresidente AAB39367

Luis Fernando Ferreres Crespo Director AE260909

Francesc Jorda Carré Director BD531558

José Martos Vallecillos Director AC735989

Maria Cristina Bitar Maluk Director 9.766.376-9 7 U B!
Jorge Marshall Rivera Director 6.610.662-4

Ricardo Rodriguez Marengo Gerente General 22.381.691-6 %}D
Patricia Bustamante Oyanedel Contador General 9.252.077-3 ) }J//‘ﬁ@/ Wi
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AUTORIZO LAS FIRMAS DE DON JOAQUIN CORTEZ HUERTA, C.I.N°6.493.230-6, DE DON JESUS DEL PINO DURAN, PASAPORTE
ESPANOL AA839367, DE DON LUIS FERNANDO FERRERES CRESPO, PASAPORTE ESPANOL N° AE 260.909, DE DON FRANCESC JORDA
CARRE, PASAPORTE ESPANOL N° BD531658, DE DON JOSE MARTOS VALLECILLOS, PASAPORTE ESPANOL AC735989, DE DONA
MARIA CRISTINA BITAR MALUK, C.LN°9.766.376-9, DE DON JORGE MARSHALL RIVERA, C.L.N°.610.6624, DE DON RICARDO
RODRIGUEZ MARENGO, C.LN°22.381.691-6, Y DE DONA PATRICIA BUSTAMANTE OYANEDEL, C.1.N®9.252.077-3 EN LAS CALIDADES
SENALADAS Y EN REPRESENTACION DE ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES PROVIDA S.A.. SANTIAGO, ABRIL 15 DE
2013.<j.
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